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METIN DEMIR / YONETIM KURULU BASKANI

Degerli Meslektaglarim,

orluklarla baslayan 2020 yilinin heniiz ilk aylarinda Cin’in Wuhan kentinde
baslayarak dogudan batiya hizla yayilan ve Mart ayinda Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan pandemi olarak ilan edilen yeni tip korona viriisii (Covid-19) adeta
tlim diinyanin kimyasimi1 bozdu. Salginin yarattig1 agir tahribat hem psikolojik
hem de ekonomik bir¢ok sorunu beraberinde getirdi. Ancak gercek su ki bu
stirecte basta kendimiz olmak iizere, yakinlarimizin, sevdiklerimizin, isimizin, seyahat ve
hareket 6zglirliigiimiiziin kiymetini anladik.

Amerika Birlesik Devletleri basta olmak iizere Kita Avrupasi Ulkeleri ve diinyanin en
gelismis ekonomilerine sahip iilkeler dahi salgin karsisinda bicare kalirken, Tiirkiye gerek
saglik yatirimlar1 gerek tibbi cihaz donanimlar: sayesinde diger tilkelere gore hi¢ de fena
olmayan bir sinav verdi. Sayin Cumhurbaskanimizin liderligi ve Saglik Bakanimiz Sayin
Fahrettin Koca’'nin onciiliigiinde kurulan Bilim Kurulu marifetiyle iilkemizde bircok
onlem kademeli olarak ele alinip kontrollii olarak gevsetildi.

Elbette alinan tiim tedbirlere ragmen bagisiklik sistemi zayif olan veya sistemik
rahatsizliklar olan belirli yas iistii vatandaslarimizi Covid-19 salginindan dolay:
kaybetmek hepimizi derinden tizmiistiir. Bu siirecte kaybettigimiz, hakkin rahmetine
kavusan tiim vatandaglarimiza Allah’tan rahmet, yakinlarina bas saglig: ve sabirlar
diliyorum.

Tiim diinyada es zamanh olarak goriilen ve beklenmedik sonuclar doguran Covid-19
salginiyla birlikte tibbi cihaz ve malzemelerin hayati 6nemi tiim diinyada ve tilkemizde
bir kez daha anlagildi. Ozellikle solunum cihazlar: ve kisisel koruyucu ekipmanlarin

iilke giivenligi agisindan ne kadar kritik oldugu acikca goriildii. Salginin etkisinin

artmasi ile birlikte elektif hizmetlerin ertelenerek pandemi hastanesine ¢evrilen saghk
kuruluslarindan dolay: tibbi cihaz sektoriiniin biiyiik bir kesiminde isler tamamen durma
noktasina gelmistir. Ancak kisisel koruyucu malzemeler, solunum cihaz ve devreleri gibi
baz sinirh alanlarda igler devam etmistir.

Tibbi cihaz sektorii olarak; pandemi baslangicinda sektoriimiizden kaynaklanmayan
¢esitli nedenlerden dolayr maske, tulum, gozliik, dezenfektan ve benzeri koruyucu
iiriinlerde birtakim sikintilar yasanmais gibi goriinse de sektoriimiiziin biiyiik gayret ve
etkin koordinasyonu ile bu alandaki sikintilarin hizla ¢6ziime kavusturulmasinda ilk
giinden beri devletimizin ve saglik calisanlarimizin yaninda durarak son derece sorumlu
bir durus gosterdik.

Bugiinlerde her ne kadar tedbirler kademeli olarak gevsetilerek hayatin normale donmesi
saglanmak istense de hem saglik ¢alisanlarimizin hem de vatandaslarimizin maske
kullanimi ve sosyal mesafe kurallarina harfiyen riayet edilmesi konularindaki davranis
bi¢imi normallesme siirecinde yeniden bulas riski olusmamasi i¢in son derece belirleyici
olacaktir.

Yeni normal diye adlandirilan Covid sonrasi dénemde art1 e-ticaretin, e-ihracatin,
e-tahsilatin, dijital doniistimiin ve yeni diinyanin daha cok konusulacag: gelecekte
Tiirkiye Tibbi Cihaz Sektorii olarak da bu siirecten dersler ¢ikarip yerli ve milli iiretim
odakl bir yaklasim gelistirmemiz gerekiyor. Salginin 6éncesinde oldugu gibi sonrasinda da
biiyiik bir azim ve gayretle sektorel gelisime katki vermeye, Tiirk Tibbi Cihaz Sektoriiniin
diinya pazarinda daha 6nemli roller listlenmesine katkida bulunmaya, “Birlikte
Miimkiin” sloganimizla daha iiretken bir sektor daha giiclii bir iilke olma yolunda
bikmadan usanmadan ¢alismaya devam edecegiz.

Bu anlayisla, bircok yeninin baslangici olarak milat kabul edilen Covid-19 sonrasi yeni
normalde, iilkemizin hak ettigi yeri almasin temenni ediyor, saglik ve esenlik dolu
yarimlar diliyorum.

Kalin saglhcakla,
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Seis Aktiiel Dergisi, Tiirkiye Saghk Endiistrisi i§verenleri Sendikas1
Iktisadi Isletmesi icin Fortiks Egitim Danigmanlik ve Proje Yonetimi
tarafindan hazirlanmaktadir. Yerel ve siireli olarak ti¢ ayda bir
yayinlanir. Yayinlanan yaz, haber ve fotograflari tamamen veya
kismen dahi olsa izinsiz kullanilamaz, ¢ogaltilamaz. Yayinlanan kése
yazilarindaki fikir ve goriisler, réportajlar ve ilanlarin sorumlulugu
hukuken sahiplerine ait olup Seis Aktiiel’e hi¢bir hukuki, cezai ya da
idari sorumluluk izafe edilemez. Isbu Dergide yayimlanan reklam ve
tanitim metinleri, Tibbi Cihaz Satis, Reklam ve Tanitim Yonetmeligi
hiikiimlerine uygun bir bicimde belirlenmis olup, s6z konusu reklam
ve tamtimlarin iceriginden dolay: da Seis Aktiiel’e hicbir hukuki, cezai
ya da idari sorumluluk izafe edilemez. Seis Aktiiel dergisi basin ve
meslek ilkelerine uymayi kabul ve taahhiit eder.

TURKIVE SAGLIK ENDUSTRIS

ISVERENLERI SENDIKASI IKTISADI
ISLETMES] UCRETSIZ YAYINIDIR.
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GORUNMEVEN
DUSMANA KARSI

I “Dostum Sanco! Nasil oluyor da gérmiiyorsun onlari? Bak
hep birden ayaa kalkmislar, bizi tehdit ediyorlar. Yolumuzu
kesmek icin biitiin ufku tutmuslar.”

SIS HABERLER

I GISLER] BAKANI SULEYMAN SOVLU ZIVARETI
I COVID-19SURECINDE UYE i5 VERLERIMIZE MASKE DESTEG

I T, COVID19 VE SVERLERI Ve SEKTER
DEGERLENDIRVE TOPLANTS

0 TISK AKADE: ONLINE GELISIM PLATFORMU GALISMAS

I8 COVID-19 GUNLERINDE TOPLUMSAL CINIVET
ESITLIG] MESELESINE BAKIS

I TITCK BASKANI DR. HAKK! GURSGZ ZivaReTi
I TISK ICRA KURULU MART AY! VONETIM KURULU TOPLANTISI
I ENGELLI VE YASLI HIZMETLER] GENEL MUDURLUGU ZivARETI

I TI36] TEDARIK DIJITAL KONFERANS) ‘PANDEN SURECINN
TIBBI TEDARI SURECINE ETKILER?

I BASINDAN HABERLER

SEKTORDEN HABERLER

I SABLIK MARKET UYGULAMAS EGITIM PANELI

I CUMHURBASKANI YARDIICISI FUAT OKTAY ILE SEKTOR TOPLANTISI
I MASKE KUMASINDAK] FIYAT ARTISI

I TOBB TURKIVE MEDIKAL MECLIS BASKANLIGI SECIMLER]

I COVID-9 SALGIN SERECIOE TIBICHAZ SEKTORUNGN SORUNLARI
VE GOz BNERILER

ENDUSTRI DOGAYA KARS|

I Giiniimiizde neredeyse biltiin endiistriler farkli diizeylerde
COVID-19 krizinden etkilendi ve dahasi etkilenmeye de devam
edecek..Bazisi girece olarak giiclii savunmalara sahipken,
digerleri ise belki de normal'e donmek icin miicadele etmek
zorunda kalacak. Tilketici talep modelleri degisiyor ve kiiresel
tedarik zincirleri bozularak baski altinda kaliyorken her bir
isletme bu krize farkh bir sekilde yanit veriyor. Siiphe yok

ki konu ile ilgili en biiyik Sncelik halk saghgr ve insan. Ancak
bu konuyu uzmanlarina birakarak bu yazimizda 6rgitler ve
isletmeler icin yapilan birtakim tavsiye derlemelerine yer
vereceqiz.

DIJITAL YETMEZLIK

I Homosapiens' ten bu yana cok sey dejisti. insanogu artik
eskiyen parcalarini 30 printer ile yenileyebilir, telekinezi
diistince giiciiyle objeleri hareket ettirebilir, biyolojik
dzelliklerine yapay zekay! ekleyerek hibrit hayatina devam
edebilir, hatta isterse kendi zihnini buluta tasiyarak sonsuza
kadar sanal ortamda yasamay tercih edebilecek diyor, Google'in
miihendislik departmant ydneticisi Ray Kurzweil. Hem de cok
yakinda!

PANDEMI DONEMINDE
CALISANLARI YOLDA TUTMAK

I Dijitallesme ajandast olan yizlerce sirketin bagimsiz ofis
calisma anlayislari, mekan iyilestirmeleri, esnek calisma saatleri
veya haftada bir evden calismalari dijitallesme anlayislarinin
heniiz oturmadigini bize gGsterdi. Bu baglamda, yllardir
rélantide giden sirketler, pandemi déneminde dijitallesmenin

ne anlam ifade ettigini daha derin diisiinme ve hareket alma
siirecine de girdi.

MINDFULNESS ILF DUYGUSAL
DAYANIKLILIGI ARTIRMAK

I Evrimsel siiregte bazi duygularin hem bireyi hem de tiirii
korudugu bir gergek. Bununla birlikte belirsizlik durumunun bu
kadar fazla oldugu bir siirecte en az viriis kadar hizla yayilan
bazi duygularla da saglikh basa cikma yollarini gelistirmek
gerek.
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PARADIGMA

GORUNMEYEN

DUSMANA
KARSI

“"Dostum Sanco! Nasil oluyor da gérmuyorsun
onlar? Bak hep birden ayaga kalkmislar, bizi
tehdit ediyorlar. Yolumuzu kesmek icin bittn
ufku tutmuslar.”
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UGUR MUMAY / ugur.mumay@seis.org r

iguel de Cervantes

tarafindan yaratilan

Don Kisot,
yiizyillardir en ¢ok okunan ve en
¢ok yorumlanan eserlerden biri
olmustur. Don Kisot'un silahtar:
Sanco Panza, at1 Rosinante ile
sovalyelik hayalleri kurmasi ve yel
degirmenlerine karsi savag agmasi
onun en bilinen hikayesidir. Hatta
bu hikaye yiiziinden ‘Don Kisotluk
yapmak’ diye bir deyim olusmus
ve TDK’da ‘gereksiz kahramanlk
yapmak’ gibi bir anlam bulmustur.
Oysa goriiniisteki hayalperestligin
ve komedi 6gelerinin ardinda bir
anti-kahraman vardir. Don Kisot
mazlumun yanindadir, kotiilerle
ugrasir. Hem yel degirmenleri ile
savasi onun tek hikayesi degildir.
Ayni savas, 6geleri ve kisileri
degiserek haksizliklar karsisinda hep
tekrarlanir.
Nazim Hikmet de ‘Don Kisot’
adli siirinde nasil bir kahraman
gordiigilinii anlatir... Biiyiik agk:
Piraye’ye Bursa Cezaevi'nde her giin
bir siir yazmaktadir Nazim. Soyle
der: “Sana ve bana gelince, biz ikimiz
de birer Don Kisot'uz. Kendinden
once bagkalarin diisiinen, giizelin,
iyinin, haklinin hasretini ¢ceken
-ama mazide degil de istikbalde,
meseleyi ruh haleti bakimindan pek
degistirmez- birer Don Kisot.”

Tam da bugiin goriinmeyen bir
diismana kars1 savas veren bizler
icin, kendimizi yel degirmenlerine
kars1 savag acan Don Kisot gibi
hissetmemiz ayniyla vakidir.
Bildiginiz gibi ilk kez 2020 yilinin
Ocak ayinda Cin’de ortaya ¢ikan
korona viriis salgini1 (Covid-19) hizla

yayilarak tiim diinyay1 olumsuz
sekilde etkilemistir. Salgin nedeniyle
Uzak Dogu iilkeleri basta olmak
iizere, birgok iilkede 6zellikle tibbi
sarf malzemeler ile diger tiim

tibbi cihazlarin tiretim, tedarik ve
kontrollii kullanimi konusunda
bizzat devletler tarafindan etkin
tedbirler alinmak durumunda
kalindigina sahit olduk. Hizla
yayilan salgin karsisinda Diinya
Saghk Orgiitii, Cin’de ortaya cikan
yeni tip korona viriis (2019-ncov)
salgimiyla ilgili ‘Uluslararas1 Halk
Saglig1 Acil Durumu’ ilan edildigini
duyurdu.

Tibbi cihaz sektorii; bu siiregte
yasanan tiim zorluklara ragmen her
zaman devletimizin ve milletimizin
yaninda kamu saghigini 6nceleyen
bir anlayisla hareket etmis ve
goriinmeyen kahramanlarimiz
salginla miicadelenin en 6nemli
aktorlerinden birisi olmustur.
Tibbi cihaz endiistrisi, 70 yili agkin
gecmisi, 10 bine yakin sirketi ve 250
binin iizerinde ¢alisaniyla yillardir
oldugu gibi bu zor giinlerde de
Tiirkiye'nin binlerce noktasina,
hatta en ticra bolgelerindeki

saglik kuruluslarina kadar her

giin bikmadan usanmadan hizmet
gotlirmeye devam etmektedir.

TIBBi MALZEME VE KiSiSEL
KORUYUCU EKiPMANLARA
OLAN TALEP %300 ARTTI!

Tiim diinyay1 olumsuz sekilde
etkileyen bu salgin durumu
karsisinda tibbi malzeme ve kisisel
koruyucu ekipmanlara olan talebin
%300 arttigini gozlemliyoruz.
Ozellikle yurtdisindaki “Tibbi
Malzeme ve Kisisel Koruyucu
Ekipman’ iireticilerinin artan
hammadde maliyetleri, tim
diinyada arz talep dengesindeki
degisim ve halen devam eden
hareket kisitlamalarina bagh %50
oraninda diisen isgiict karsisinda,
yurtdisindan gelmesi gereken planh
siparis yliklemelerinde 7-8 aya varan
gecikmeler ve beraberinde iiriinlerin
birim fiyatlarinda beklenmedik
artiglar yasanmaktadir. Bu tablo
bize 6niimiizdeki aylarda sektérde
ciddi daralmalar yasanabilecegi
sinyallerini veriyor.

PARADIGMA

IS ARTISLARI FIRSAT OLARAK
GORULMEMELi, GENELGE
UYGULANMALI, FIRMALARA
KOLAYLIK GOSTERILMELI!

Ozellikle uzun siireli ihalelerle
kamu kurumlarina tedarik
saglayan tibbi cihaz firmalarimizin,
agirlikh olarak gecmisten gelen
kamu taahhiitleri dolayisiyla ciddi
bir maliyet riski altinda oldugunu
gozlemliyorum. Baglica maliyet
riskleri; tedarik siireclerindeki
daralma, navlun tcretleri, talep
patlamasindan dolay1 asir1 artan
fiyatlar ve elbette Ongormekte
zorlandigimiz kur riskleridir.

T.C. Cumhurbaskanligi makaminca
02.04.2020 tarih ve 31087 sayili
Resmi Gazete ’de yayinlanarak
yiirlirliige giren 2020/5 sayil
‘Covid-19 Salgininin Kamu

Ihale Sozlesmelerine Etkisi’
genelge kapsaminda iilkemizde
faaliyet gosteren ve agirhikli
olarak kamu ihaleleri ile saghk
kurum ve kuruluglarimizin tibbi
malzeme ihtiyaclarini kargilayan
firmalarimiz, ihale taahhiitleri
konusunda ciddi sorunlar
yasamaktalar. 4735 sayili Kamu
Thale Sozlesmeleri Kanunu
kapsaminda sozlesmelere taraf
olan firmalarimiz ekonomik

ve ticari olarak gercekten risk
altindadir.

Cumhurbaskanligi genelgesi
kapsaminda kamu hastaneleri

ve tip fakiiltelerinin sozlesme
siirelerinin uzatilmasi basta
olmak tizere, miicbir sebep
kapsaminda tedarik edilemeyen
mallarin s6zlesmelerinin iptali
konusunda kolaylik saglanmasi
beklenirken, maalesef olumlu
higbir yanit allnamamakta ve bu
konudaki higbir bagvurumuz kabul
edilmemektedir. Diger yandan
ifas1 tamamlanan sozlesmelerle
ilgili is artis1 talebinde
bulunulmasi, sektoriin bu
sartlarda kaldiramayacag: yiikler
getirmektedir. Bu fiili durum kamu
idareleri tarafindan bir avantaj
olarak goriilmemeli ve bu tutum
derhal terk edilmelidir, gercekten
boyle olagan iistii bir durumda bu
acimasiz tavri gosteren idarecileri
siddetle kiniyorum.

Nisan-Mayis-Haziran 2020 ‘ 05



PARADIGMA

TIBBi CiHAZ SEKTORUNUN
ALACAKLARI IVEDi OLARAK
ODENMELI!

Tiim diinyada es zamanli olarak
goriilen ve beklenmedik sonuclar
doguran Covid-19 salginiyla
birlikte tibbi cihaz ve malzemelerin
hayati 6nemi tiim diinyada ve
tilkemizde bir kez daha anlasildi.
Baz iilkelerde stratejik bir sektor
olarak muamele edilen tibbi

cihaz tedarikgileri ekonomik ve
psikolojik olarak destekleniyor.
Ancak Tiirkiye’de tibbi cihaz
firmalar1 olarak gecmisten gelen
(devlet hastanelerinde 10-12
aydir, tip fakiiltelerinde ise 24-36
aydir) 6denmemis alacaklarimiz
mevcuttur.

Bu zor sartlar altinda tibbi

cihaz ve malzeme sektorti;

saghk kurumlarimizin,

saglik calisanlarimizin ve
vatandaglarimizin ihtiya¢ duydugu
koruyucu tibbi malzemeleri
kesintisiz olarak saglayabilmesi
icin finansal destege ihtiyag
duymaktadir.

Sektoriimiize verilecek tesviklerden
ziyade, vadesi gecen birikmis
alacaklarimizin bir an evvel
o0denmesi, bu siirecte sektore
onemli bir motivasyon kaynagi
olacak ve elbette bundan tilkemiz
de fayda saglayacaktir. Bu mesele
artik ¢ozlilmelidir, sektoriimiiziin
gercekten dayanacak giicii kalmadi!
Ben bu kosede yillardir yazmaktan
yoruldum; artik ben dahil tiim
sektor bu konuyu gliindemimizden
cikartmak istiyoruz.

Diger yandan bu kadar kritik ve
hayati bir sektor olan tibbi cihaz
sektoriinde salgin ortaminda dahi
kamu ile STK’larimiz arasinda

istenen diizeyde yeterli diyalog
kanallar1 kurulamadigindan, kamu
kurumlar tarafindan aceleye
getirilmis, tek tarafli ve hatta bazi
polisiye tedbirler uygulanmistir.
Basta solunum sarflari olmak
tizere bir¢ok tibbi malzeme

ve cihaz bilesenleri iilkemizde
basariyla iiretilmektedir. Uretimi
tiilketiminden / ihtiyactan fazla olan
ve diinyanin 6nemli iireticilerine
gerek bitmis mamul gerekse
aksesuar olarak ihrac edilebilecek
potansiyele sahip iiriinler (6zellikle
solunum sarflar1) ihracat yasaklarina
takilmis ancak neyse ki bu durum
¢ok gecmeden diizeltilmistir.

Bu anlamda yeni dénemde
karsilikli giivenin tesis edilmesi,
sektoriin goriis ve Onerilerine her
zamankinden fazla deger verilmesi
sarttir.

TESVIKLER SOZDE KALDI!

Tibbi malzeme tedarikgileri,
Tiirkiyenin binlerce noktasina,
hatta en {icra bolgelerde bulunan
saglik kuruluslarina kadar her giin
bikmadan/usanmadan, gece/giindiiz
demeden tibbi cihaz ve malzeme
saglamaktadir. Salgin aninda bile
her tiirlii enfeksiyon riskine karsi
saglik calisanlarimizin yaninda

yer alan sektoriimiiziin, devletimiz
tarafindan tegvik saglanan
sektorlerin disinda birakilmasi kabul
edilebilir olmadig gibi sasirticidir.
Diger yandan, Kredi Garanti
Fonu’ndan saglanmasi gereken

KGF Kredileri konusunda, kamu
bankalar1 dahil olmak iizere 6zel
bankalardan da tiirlii gerekgelerle
beklenen ekonomik kaynak
saglanmamaktadir.
Covid-19
salgininda isleri
durma noktasina
gelen ve her

seye ragmen bu
donemde faal
kalabilen ticari
sirketlerimizin ve
esnafimizin ayakta
kalabilmesi dahi
takdire sayandir.

]
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Bu durum karsisinda hem devlet
bankalarinin hem de 6zel bankalarin
daha anlayish ve destekleyici
olmasim bekliyoruz.

YAKIN GELECEKTE EN GOK
DMO'YU KONUSACAGIZ GiBi!

Atalarimiz “Bir musibet bin
nasihatten evladir.” demis. Bu
ogretiden yola ¢ikarak tiim diinyada
stratejik onemi daha da artan tibbi
cihaz ve malzemeler konusunda
artik tiretime odaklanarak

diinyada soz sahibi bir iilke haline
gelmemiz gerekiyor. Bu uzun
yolculukta sektoriimiiz yalniz
birakilmamali, ekonomik ve
stratejik olarak kamu tarafindan
desteklenmelidir. Oniimiizdeki
giinlerde ‘Saglik Market’ marifetiyle
merkezi alimlar konusunda ¢ok
onemli bir role hazirlanan Devlet
Malzeme Ofisi'nin; sektoriin tim
dinamiklerini dikkate almasi
gerektigini, lirtin agacini kontrollii
sekilde genigletmesi ve mutlaka pilot
uygulamalar yapmasi lazim geldigini
ozellikle belirtmek istiyorum.
Stratejik bir sektor oldugumuz
unutulmamaly, kas yapalim derken
g0z ¢ikarilmamalidir. Ayn1 zamanda
bu olaganiistii donemde, bu kadar
ciddi bir gecisin zamanlamasini
dogru bulmadigimi da ifade etmek
isterim. Sektoriin vadesi ge¢mis
o0demeleri yapilmadan, on yildir ayn1
olan SUT fiyatlar giincellenmeden,
siirecin aceleye getirilmesi cok
yanligtir. Sektoriin enerjisini tiiketip
uluslararasi arenada 6nemli bir
iilke olma firsatin1 kacirmamak

icin cok dikkatli olunmaldir. Bir
daha ki sayimizda bu konuyu daha
derinlemesine isleyecegim.
Ulkemizin ve diinyanin bu zorlu
giinleri bir an evvel agarak normale
donmesi temennisiyle, saglik ve
huzur dolu bir gelecek dilerim...

Bir sonraki sayimizda

goriismek dilegiyle,



< Beta Medikal.

givenilir cerrahi gozimler

20 yil asan tecriibemiz ve yenilenen logomuz ile
guvenilir cerrahi ¢éziimler sunmaya devam ediyoruz

B4 infosbeta-medikalcom

# FIL_EE T .
ILEIBINGER % wwwbets-medikalcom
{;@:}HEIEE Elco" . L-DENT 9% 02 438 00 B8



SEIS HABERLER

,-.
N

Y

IGISLERI BAKAN
SULEYMAN
SOVLU ZIVARETI

Baskanimiz Metin Demir‘in
baskanliginda, Genel Sekreterimiz
Tiinay Sahin ve TUMDEF Baskan
Yardimesi Erkin Delikanli, igisleri
Bakani Stleyman Soylu’yu makaminda
ziyaret ederek, korona virus ile ilgili
alinan tedbirler, sdrecin etkili bir
sekilde yonetilmesi ve sektdriin mevcut
durumda yasadigi sorunlar ile ilgili
¢0z0m Onerilerini aktardi.

¥

Gérﬁ@mede SEIS Bagkam
Metin Demir, sektoriin
koruyucu saglik malzemelerinin
tiretilmesinde oldukca

yetkin ve yeterli oldugunu
belirterek, temel sorunun
tedarikin etkili bir sekilde
koordine edilememesinden
kaynaklandigini, bu koordinasyon
eksikliginin sektoriin eksikligi

gibi yansitildigini ve bunun dogru
olmadigini ifade etti.

Normal piyasa kosullarina geri
doniilmesi ve gerekirse sektor

ve ilgili bakanliklardan olusacak

bir koordinasyon ekibinin siirece
olumlu katki saglayacagini kaydeden
Demir, mevcut durumda kolluk
kuvvetlerinin tireticilerle karsi
karsiya getirilmesinin yanhs

59

anlamalara sebep oldugunu,
tireticileri demoralize ettigini,

sektor mensubu gercek iireticiler

ile konjonktiirel olarak koruyucu
malzeme iiretimine gecis yapanlarin
ayni kategoride degerlendirilmesinin
dogru olmadigin belirtti.

Bakan Soylu, ziyarette aktarilan
sorunlarin ve onerilerin oldukca
degerli oldugunun altim ¢izerek,
“Ulkemizin icinde bulundugu
kosullarin tireticiler tarafindan
iretilmis olan koruyucu
malzemelerin en kisa siirede

ve ihtiyaci karsilama amacina
uygun olarak vatandasa ve saglik
merkezlerine ulastirilmasini
saglamaya yonelik tedbirleri almaya
gayret ediyoruz. Siirece, sektoriin de
onerdigi cercevede ¢oziime yonelik
katk: saglayacagiz.” dedi.

~COviD-19
SURECINDE UYE
S VERLERIMIZE
MASKE DESTE

Sendikamiz Covid-19’la miicadele
surecinde Uye is yerleri ile strekli
olarak iletisim halinde oldu.
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l I yelerimizin Covid-19
sturecindeki durumlarini

dogru tespit etmek amaciyla
sikintilar ve calismalar1 Genel
Sekreterimiz Tiinay Sahin tarafindan

dogrudan takip edildi ve ¢6zim
noktasinda ilgili kurum ve kuruluslar
nezdinde yazih ve sozlii olarak
sorunlarin ¢ozlimiine yonelik
bagvuru ve bilgilendirmeler yapilarak
¢oziimler tiretildi.

Uyeler ile alinmis ya da alinmasi
gereken tedbirler konusunda
goriis alisverisinde bulunuldu
ve bu tedbirlerden nasil
etkilendikleri goriisiilerek,
coziim icin TISK’e bilgilendirme
yapildi.

Ayrica alinan tedbirler kapsaminda,
TISK’in organizasyonunda ve TISK
Mikrocerrahi ve Rekonstriiksiyon
Vakfr'nin destegi ile liyelerimizin
istegi dogrultusunda 6 bin koruyucu
maskenin dagitimi yapildi.



11 Mayis 2020 tarihinde TiSK'in
diizenlemis oldugu ve Genel Sekreter
Yardimeimiz ilke Eren Karaca ile
Uzmanimiz Ferda Temir'in sendikamiz
temsilen katldigi toplantida, “Mevcut
sorunlanimiz ve Covid-19 slreciyle
birlikte ortaya ¢ikan sorunlar” TiSK
yetkililerine aktarild.

Toplantlda, Genel Sekreter
Yardimeimiz ilke Eren Karaca,
ilk olarak sektortimiiziin siire gelen
sikintisi olan “gec 6demeler”
sorununa degindi. ‘Gec Odemeler
Direktifi’ ile 6deme stirelerinin 30
giin ile sinirlandirildiginm fakat bu
siirenin sozlesme ile azami 60 giine
cikarilabilecegini belirten Karaca,
ancak sektérde 6deme vadelerinin
60 giiniin ¢ok iizerine ¢iktigini,
iiniversitelerden 2-3 yil, kamu
hastanelerinden 12 aydan bu yana
o0deme alinamadigim bildirdi.

Korona viriis salginiyla birlikte

tiim sektorlerde onemli

derecede daralma beklendigini
belirten Karaca, bu daralmanin
sektorii derinden etkileyecegini
vurgulayarak, “Cogunlukla
KOBT’lerden olusan tibbi cihaz
sektoriiniin bu daralmadan
minimum etkilenmesini saglayacak
kalic1 tedbirler uygulanmalidir.
Finansman maliyetinin diisiiriilmesi,
finansmana erisimlerinin
kolaylastirilmasi, istihdama destek
verilmesi, vergi ve demelerin
uzun vadeye yayilmasi gibi
tedbirler alinmalidir. Sektoriin
bu daralmadan yok olmadan
cikmasi icin desteklenmesi
gerekmektedir.” dedi.

flke Eren Karaca, DMO yoluyla
yapilacak alimlarda bu yonde

bir iyilesmenin hedeflendigini

ancak bu alim seklinin yaygin
uygulanmasinin, kamu alacaklarinin
uzun vadelere yayillmasi sorununa
bir ¢6ziim olmasimin umulmakla
birlikte, yerli ve kiigiik 6lcekli
firmalarin pazar dis1 kalmasina
neden olabilecegi gibi bir risk
tasidigina da isaret etti. DMO
kanali ile yapilan tiim alimlarda
yerli iireticisi olan iiriinlerin
pazar paylarinin hassasiyetle
takip edilmesi gerektigini
vurgulayan Karaca, bu sirketlerin

SEIS HABERLER

UYE ISYERLERI VE SEKTOR
. DEGERLENDIRME TOPLANTISI

L1 F

mutlaka kapasitelerini verimli
kullanabilecekleri 6lceklerde tiretime
devam etmesini destekleyecek
sekilde alim yapilmasinin 6nemli bir
nokta oldugunu ifade etti.

Hudut ve Sahiller Saglhk Genel
Miidiirliigiiniin normalde Saghk
Bakanligi'nin kamu hastaneleri
iizerinden yaptig1 ahmlardan

cok daha biiyiik 6lgekli ihalelere
ciktigini hatirlatan Karaca, “Cok
biiylik alimlara ¢iktig1 igin de

KOBI niteligindeki firmalarin
bu ihalelere katilma imkam
yok. Bu ihalelerin illere
boliinerek yapilmasi gerekli,
fakat yapilmadigindan dolay1 da
cesitliligi arttiracakken biraz daha
tekelci bir yaklagima gidiliyor. Ayrica
sektor ciddi bir sekilde katma deger
iiretiyor. Bu konuda kamu tarafinda
farkindalik olustugundan ¢ok emin
olamadigimiz1 yani sektorle ilgili
bircok karar alinirken hala sektor
temsilcilerinin goriisii alinmadan

ya da sektor temsilcilerine
danisilmadan kararlar verilebildigini
goriiyoruz. Bu konudaki
onerilerimizi TISK e iletecegiz.” dedi.
‘Ekonomik istikrar Kalkany’
cercevesinde; KDV, muhtasar
ve benzeri alacaklarin
ertelenmesi gibi konulardan tibbi
cihaz sektoriiniin yararlanamadigim
belirten Karaca sozlerini soyle
tamamladi: “Maske konusunda
tedarik planlamasi sikintisi

var. Bu siirecte yasanan olaylar
tibbi cihaz genelinde bir sikint1
oldugu algis1 yaratti, bu durum da
sektorii olumsuz etkiledi. Ticaret
Bakanligi'nin maske, tulum

ve ventilatorler gibi iiriinlerde
ihracat1 yasaklayarak sektoriin
pazarlari kaybetmesine neden
oldu. Aslinda tedarik planlamasi
sikintis1 yasanmasaydi

hem iilkemize iiretip hem

de ihracat yapabilecek bir
konumda olabilirdik. Artan
kargo maliyetleri, sektoriimiizde
ihaleler uzun vadeli oldugu icin
dolar kurundaki artis ve lojistik
maliyetlerinin artmasi sektorii
oldukca olumsuz etkiledi. Tibbi
cihaz sektoriiniin artan dolar

kuru ve tasimacilik maliyetlerine
ragmen yurt icinde ihale ve
anlagmali satis fiyatlar sabit.
Salginin, ihale teslimatlarinin
gerceklesemedigi durumlar igin,
iiretici firmadan teyit edilmesi
karsihiginda, “miicbir sebep“ olarak
kabul edilmesi gerektigi KiK ile
miitalaa edilmis olmasina ragmen
bunun, hastane/ kurum ve firmalar
arasinda yapilacak bir uzlasma ile
sozlesmenin feshi, ertelenmesi gibi
seceneklerin miimkiin olmasi gerek
ancak mevcut “miicbir sebep” kosulu
Hazine ve Maliye Bakanligi'nin
onayima bagl. Bu durum birgok
firmayi ihale yasaklis1 durumuna
disiirebilir.”
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TISK AKADEMI [lNLINE GELISIM
PLATFORMU CALISMASI

TiSK ile Mikrocerrahi ve Rekonstriiksiyon Vakfi'nin is
birligi ile tye isyerlerinin calisanlarina ve aile bireylerinin
gelisimlerine destek olmak amaciyla “TiSK Akademi:
Online Gelisim Platformu Projesi” hayata gegirildi.

Platform online olarak ¢aligmalarina baslamis
olup, ilk toplantisini 11 Mayis 2020 tarihinde
yapti. Toplantiya sendikamizi temsilen Genel
Sekreter Yardimcimiz Ilke Eren Karaca ve Ferda
Temir katildi. Toplantida, platform hakkinda bilgiler
verilerek, iiye isyerlerinin sorular1 cevaplandu.

Platforma erisim ve egitim alanlarinin
kullanilmasina iliskin degerlendirmeler yapilarak,
bilgi aligverisinde bulunuldu. Platformun, icerik
ve bilgilendirme noktasinda iiye isyerlerine 6nemli
farkindaliklar olusturacagina dikkat cekildi.

Bu platform ile ulusal ve uluslararas: diizeyde
kabul gérmiis uzmanlarin ve organizasyonlarin
birbirinden degerli asagida belirtilen bagliklarda
egitim igeriklerine licretsiz olarak erisilebilecegi
aktarildi.

B is Saghg ve Giivenligi Yenileme Egitimleri

B 30+ Farkl Kisisel ve Profesyonel Gelisim
Egitimleri Paketi

H 40+ Skillsoft Bilisim Egitimleri Paketi
M Yesilay ile Bagimhiliklar1 Onleme
Egitimleri

B 65+ Yash Haklar1 Dernegi “Birlikte
Iyileselim” Egitimleri

B Korona Giinleri Gelisim Destek Paketi
B UN Women Turkey Egitimleri Paketi

Zaman icerisinde egitim katalogunun daha da
zenginlestirilecegi, bu iceriklere www.tiskakademi.
org sitesi iizerindeki kayit linkinden ya da dogrudan
“https://kayit.tiskakademi.org” adresinden kayit
formuna ulagilabilecegi yetkililer tarafindan
katilimcilarla paylasildi. Ayrica, kayit e-mailinizdeki
yonerge ile TISK Akademi mobil uygulamasi
indirilerek, istenilen yerden egitimlere erisilebilir
vurgusu da yapildi. (TISK Akademi uygulamas:
Google Play magazasinda yer almakta olup, yakinda
Apple Store magazasinda da olacaktir.)
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COVID-19 GUNLERINDE TOPLUMSAL
CINSIYET ESITLIGI MESELESINE BAKIS

Global Compact Tirkiye Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calisma
Grubu’na bagl Kadinin Gi¢lenmesi Bursa Platformu, ‘COVID-19°un
is Diinyasinda Toplumsal Cinsiyet Esitligine Etkisi ni tartisti.

S adece platforma iiye firmalarinin temsilcilerine degil,
tiim is diinyasina acik olarak diizenlenen 15 Nisan
2020 tarihinde gerceklesen soylesiye, Global Compact
Tiirkiye Yonetim Kurulu Uyesi ve Yesim Tekstil Kurumsal
fletisim Direktorii Dilek Cesur ile BUIKAD Bagkam

Oya Eroglu ev sahipligi yapti. Sendikamizi temsilen
toplantiya Genel Sekreter Yardimcimiz lke Eren Karaca ile
Uzmanimiz Ferda Temir de katihm sagladi.

Yesim Tekstil Kurumsal fletisim Direktorii Dilek Cesur,
korona siireci nedeniyle platformun bundan sonraki
toplantilarinin online ortamda yapilacagini, her ay firma
veya sivil toplum orgiitii temsilcilerini soylesilere konuk
edeceklerini soyledi.

“Covid-19 giinlerinde toplumsal cinsiyet esitligi meselesine
bakis” konulu ilk soylesinin konugu BM Niifus Fonu
Toplumsal Cinsiyet Programi Koordinatorii Meltem Agduk
oldu.

Agduk, “Pandemiden en ¢ok etkilenen kii¢iik ve orta

diizey isletmelerde yar1 zamanli, giivencesiz ve diisiik

icret karsiligi calisan kadinlarin bircogu bu dénemde issiz
kaldilar. Ayrica daha ¢ok hizmet sektoriinde calisanlarin
da kadinlar oldugu diisiiniildiigiinde bu sektoérdeki birgok
isletmenin kapanmasi kadinlarin ticretli calismasina da ket
vurmus durumda.” diye konustu.

Covid-19 siirecinin, toplumsal cinsiyet esitsizligi dahil
olmak iizere her cesit esitsizligi apacik gozler 6niine
serdigini kaydeden Meltem Agduk, sozlerine soyle

devam etti: “Ozellikle uzun vadede kadinlarin saghgi,
haklar1 ve 6zgiirliiklerine olan etkisinin yansimalarini

hem kadinlarin ve kiz cocuklarinin hayatlarinda hem

de toplumda gorecegiz. Birlesmis Milletler Genel
Sekreteri Antonio Guterres’in de beyan ettigi gibi
Covid-19, saghga olan tehlikenin yam sira kadin
haklar ve ozgiirliikleri icin de ne yazik ki ciddi
tehditleri icinde barindiriyor.” Pandemiden etkilenen
birgok tilkede kadina yonelik siddet oranlarinin ii¢ katina
kadar ¢iktigini ifade eden Agduk, “Pandemi kadinlar icin
fiziksel siddettin 6tesinde de tehditler igeriyor. Covid-19'un
sonucu ortaya ¢ikan derin ekonomik krizin biiyiik ihtimalle
belirgin bir kadin yiizii olacaktir.” dedi.
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TITCK BASKANI
DR. HAKKI GURSOZ
IIVARETI

Baskanimiz Metin Demir, Baskan
Vekilimiz L. Mete Ozgiirbiiz,
TUMDEF Baskani Kemal Yaz ve
ORDER Baskani Erkin Delikanli,
TITCK Baskani Dr. Hakki Giirséz'ii
makaminda ziyaret etti.

SEIS HABERLER

B orona Vviriis,
yeni regiilasyon

siirecleri ve yeni

alim yaklagimlar:
konularinin
goriisiildiigii ziyarette,
korona viriis ve
alinacak tedbirler
masaya yatirildi.
Heyet, endiistri olarak
saglikla ilgili her tiirli
sorunla miicadeleye
kosulsuz destege hazir
oldugunu bildirdi.

TISK ICRA KURULU MART AYI
YONETIM KURULU TOPLANTISH

TiSK icra Kurulu Uyeleri, 4 Mart 2020 tarihinde Ankara‘da
toplandi. Toplantiya Baskanimiz Metin Demir de katildl.

T
B,
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I oplantida, TISK'in dénem ici faaliyetleri goriisiildii.

Toplantinin ardindan, AK Parti Genel Bagkan
Yardimecisi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Eski Bakan Jiilide
Sarieroglu ve milletvekili heyeti ile ¢calisma hayatina iliskin
yasanan sorunlar ve ¢bzliim Onerileri goriisiildi.

Ziyaret kapsaminda, Jiilide Sarieroglu ve milletvekili
heyetine, TISK’in istihdam politikalari, kadin ve genc
istihdaminin artirilmasi, isgiicii dontisiimii, isgiicii
maliyetleri, kurumlar vergisi, gelir vergisi, kayit dis1
istihdam, esnek calisma, rekabetteki gelismeler,
sosyal diyalog, sendikaciligin degisimi ve dijital
doniisiim gibi ¢calisma hayatini etkileyen konular ve ¢oziim
onerileri hakkinda detayli bir sunum yapildi.

Jiilide Sarierogluy, iletilen konular1 Cumhurbagkan1 Sayin
Recep Tayyip Erdogan ile de paylasacagim vurgulayarak,
TiSK’in degisim ve gelisim siirecinin cok olumlu etkiler
yarattigimi ve yakindan takip ettigini belirtti.

ENGELLI VE YASLI HIZMETLERI
GENEL MUDURLUGU ZIVARETI

5 Mart 2020 tarihinde, TiSK ve SEIS “Ortak
Paylasim Forumu” yashlar ve engelliler
calisma grubu, Aile Galisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Midurd Orhan Kog ve Engelli ve

Yasli Hizmetleri Genel Middr Yardimcisi
Sebiha Basaran’t makaminda ziyaret ederek
calismalar hakkinda bilgi ald..

I ISK Endiistri fligkileri ve Projeler
Miidiirii Melike Oztiirk ve Uzman
Rana Cavusoglu'nun da katildig: ziyarette

sendikamizi temsilen Genel Sekreter

Yardimcimiz ilke Eren Karaca ile Uzmanimiz
Ferda Temir de yer ald1.

Toplantida, Ortak Paylasim Forumu “Yaghlar”

odak projesi hakkinda bilgilendirme yapilarak
olasi ig birligi firsatlar degerlendirildi.
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TIBBI TEDARIK DIJITAL KONFERANSI ‘PANDEM
SURECININ TIBBI TEDARIK SURECINE ETKILER

Saglik EndUstrisi Platformu, ‘Tibbi Tedarik Dijital Konferansi’ diizenledi.
Konferansta, tibbi cihaz ve medikal endistrisinde pandemi dncesi ve

sonrasina dair stre¢ler degerlendirildi.

: ! 9 May1s 2020 tarihinde

diizenlenen etkinligin
moderatorliigiinii Prof. Dr. Melih
Bulut yaparken, Besir Kemal Sahin
de dijital baglant1 ve anket sorular1
ile destek verdi. SEIS Yonetim
Kurulu Bagkani Metin Demir,
SADER Bagkan1 Arzu Balkas,
ORDER Basgkani ve TOBB Medikal
Meclis Bagkan Yardimcisi Erkin
Delikanli’'nin konusmaci olarak
katildig: etkinlige, Elektronik
ve Biyo Medikal Miithendisi
Saglik Yatirimi ve Yonetimi
Danmigsmani Ufuk Eren ve Drexel
Universitesi'nden Biyomedikal
Miihendisi Prof. Dr. Banu Onaral da
katilarak goriis sundu.

METIN DEMIR SINERJI
YARATMAK GEREKTIGINi

SOYLEDI

SEIS Bagkani1 Demir, birlikte
olmanin ve birlikte hareket etmenin
sektore glic ve deger kattigim
belirterek, “Tibbi cihaz sektorii
olarak basar1 hikayesi yaziyoruz.”
dedi.
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2003 yilindan 2020 yilina gelinen
noktada Tiirkiye'nin 14 milyon
dolar ihracatinin bugiin 600 milyon
dolara yiikseldigini belirten Demir

sunlar1 kaydetti: “Bu gelir giderek
yiikseliyor. Pazar cesitliligimiz artty,
iirtin cesitliligimiz artiyor. Pazar

ve ithalat agisindan da gii¢ birligi
yapar, potansiyelimize inanirsak
basarili oluruz. Karar vericilerin de
bu sinerjiye katilip destek olmalarim
arzuluyoruz. Pandemi doneminde
sektoriin degeri anlasildi1 ancak

biz bu degeri hissedemedik ve hak
ettigimiz destegi alabildigimizi
soylemek miimkiin degil.
Sektoriimiize hak ettigi destegin
verildiginden emin olmak ve
hissetmek istiyoruz.”

“BIRLIKTE HAREKET ETME
NOKTASINDA KAMU DA BiziM
YANIMIZDA OLMALIDIR.”

Bir viriisiin diinyay1 alt tist ettigine,
tankla tiifekle verilemeyecek zarari
bir viriislin yaptigina dikkat ¢eken
Demir, su anda diinyanin “saglik
mi, ekonomi mi” konusunu
tartistigini, baz tilkeler icin pandemi
stirecinin ekonomik sonuclarinin

katlanilabilir olmadigimi kaydetti.
Tiirkiye'nin pandemi siirecini

iyl yonettigini vurgulayan Demir
sunlar1 soyledi: “Tiirkiye kontrollii
gitti ancak onlemler daha once
alinabilirdi. Biz tibbi cihaz sektorii
olarak stirecle ilgili 13 Subat 2020°de
Saghk Bakanligi'na yaz ilettik ve
kritik stoklarin yapilmasi, tedarige
yon verilmesi noktasinda uyarida
bulunduk. Yine de diger iilkelere
gore iyi durumdayiz. Bu basar1

bir kisiye ya da bir kuruma, bir
sektore mal edilemez. Bu basari
eczacisl, saghik sunucusu, ilac
ve medikal iireticisi ve karar
vericisiyle bir biitiindiir. Birlikte
hareket etme noktasinda kamu

da bizim yanimizda olsa, bizim
uyarilarimizi dikkate alsa ¢ok farkl
seyler yapabiliriz. Ama sonuclara,
bizim sektoriimiizle hig ilgisi
olmayan insanlar karar veriyor ve

o kararlar uygulaniyor. Bu siirecte
baz1 malzemelerde sorun ciktiysa
da bu tamamen sektortimiiziin
disindaki nedenler ve tasarruflardan
kaynaklanmistir. Biz bu sikintilh
siire¢lerin olusmamasi i¢in efor sarf
ettik ve ¢coziim Onerileri sunduk,
bunu her tiirli platformda soyledik.
Sorunlar net... ¢6ziim Onerileri
net... sadece karar vericilerin
bunlar1 ortaya koyup ¢6zmelerini
bekliyoruz.”

MASKE SORUNU

Maskenin fiyatinin 3 liradan 1 liraya
inmesinde biiyiik gayretleri ve
paylar1 oldugunu vurgulayan Metin
Demir, “maskede karaborsa”
olayina da agiklik getirerek sunlar
soyledi: “Sektordeki eski kayith
iireticilerimiz bunu yapmadi.
Sonradan bu alana girenler ve
krizden kazang saglamak isteyenler
nedeniyle bu sorunla karsilagildi.
Eger karar vericiler bastan bizi
dinlemis olsalar, maske bir ay
onceden marketlerde satilmaya
baslanmis olacakti. Maalesef orada
basarisiz bir siirec yasandi. Su anda
maskede sorun yok, giinliik 5 milyon
iiretim kapasitesi 50 milyonlara
gelmis durumda. “Nonwoven”
iireticisi olan diinyada 5. tilkeyiz
bizde maske sorunu olamaz.

Bizim sektoriimiiz karaborsa ile
iligkilendirilemez.”



IHRACATIN ONEMI

Sektoriin bu donemde ihracata
odaklandigimi anlatan Demir,
sozlerini soyle tamamladi: “Bizi
ihracat ayakta tuttu. flac, tibbi
cihaz ve saglk hizmet sunuculariyla
birlikte biz tilkeyi pazar konusunda
daha iyi bir yere getirmek

istiyoruz. Bu bilgi birikimini, insan
kaynag ve yazilimini, iiretimi
diinyaya ihrac¢ ediyor olmamiz
lazim. Regiilasyonlara uyum
saglayip ihracatta cok sey
yapabiliriz. Thracatta, tibbi cihaz
yonetmeliklerinin bize verdigi
standardizasyon, akreditasyon ve
kalite ozellikleri disinda kamudan
cok daha fazla destek gormeyi
istemekteyiz. Bu son birkac ayda
belki liretimimiz ya da i¢ pazarda
satisimiz azaldi ancak ihracatimizda
cok fazla diisme yok. Unutulmamal
ki ihracat yapilamamasi istihdami
da diistiriiyor.”

ERKiN DELIKANLI SEKTORUN

YASADIGI ZORLUKLARA DEGINDI
ORDER Basgkani, TOBB Medikal
Meclis Bagkan Yardimcisi

Erkin Delikanl da tibbi cihaz
endiistrisinin, iilkede her turli tibbi
cihaz iireten, inovasyon yapan,

elini, govdesini tasin altina koyan bir
sektor oldugunu soyledi.

Tibbi cihaz sektoriiniin son yillarda
¢ogulcu ve katilimci olmanin

da kalitesini yasadigini anlatan
Delikanli, “Bu slirecte maalesef
endiistri, tibbi tedarik zincirinin

en alt kademesindeki bir iiriinle
‘maskeyle’ eslestirilmeye, bununla
kiymetlendirilmeye calisildi. Ama
goriildii ki solunum cihazlarindan,
yogun bakim ekipmanlarina
ihtiyac olan her seyi saglayan
endiistri, 12 aydir kamudan 24
aydan fazla bir zamandir da
iiniversite hastanelerinden tahsilat
yapamamasina ragmen miicadeleye
devam etti.”

Pandemi siirecinde, sektoriin
oneminin anlagildigini, bunun
endiistriye gii¢ kattigini soyleyen
Delikanl, “Uyelerimizin say1si
artarsa katihmei olursak daha kolay
sonuca ulasiriz.” dedi.

Yanlis olusturulan alg: nedeniyle,
ihracatta engellerle karsilastiklarini

kaydeden Delikanl, “Ihracatin

oni acilmigken, lilkeye doviz
getirecekken alinan kararlarla
ihracat engellenip, tilkenin

ontine setler konulan bir hal

aldi. Bir seyin iiretiminde
hammaddenin ihracini serbest
birakiyorsunuz ama tiretilen
tiriiniin ihracina yasak koymak
anlamsiz. Ulkenin doviz ihtiyac
varken sektoriin krizinin ortadan
kalkmasi miimkiinken bu tilkeye
katma deger saglanabilecekken bu
yapilmadi.” dedi.

TAHSILAT KONUSU

Endiistrinin temsilcileri olarak
bayramdan once tahsilat yapilmasi
i¢in ellerinden gelen cabay1
gosterdiklerini bildiren Delikanls,
sozlerini soyle tamamladi: “Bir
O0deme sozii de almistik. Maliye
Bakanligi’'yla, Strateji Bagkanlig1’'yla
goriistiik fakat son c¢ikan ve
kanunlasmis yasa ile beraber Maliye
Bakanligr’'nin {iniversite hastanesi
alacaklarinin, kamu alacaklariyla
birlikte belli bir periyot icerisinde
Haziran sonu Temmuz

basi 6denecegi dogrultusunda

bir bilgi bulundugu, bununla
beraber bu 6deme diizenegini
bozamayacaklarini, bunun DMO
iizerinden yiiriitiilecegini, DMO’nun
da pandemi siirecinde koruyucu
tedavi ile gorevlendirildigini

bu gorevden kaynaklh olarak da
O0demelerin maalesef Haziran
ayinin sonuna kaldigini tiziilerek
ogrendik. Hizh bir sekilde sektore
kesintisiz 6deme yapilmasi, bunun
yatirima doniistiiriilmesi, kendini
gelistirmesi, kredi sarmalindan
kurtulmasi icin olmazsa olmaz
sarttir.”

SADER BASKANI ARZU BALKAS

SEKTORUN ONEMINI VURGULADI
Sader Bagkani Arzu Balkas da
pandemi doneminde sektoriin
oneminin daha c¢ok anlagildigim
belirterek, ancak bunun politika

ve anlayista herhangi bir degisiklik
yaratmadigini soyledi. Balkas, saglik
sektoriiniin diinya icin onemli ve
tarihi bir miicadele verdigine dikkat
cekerek, “Diinya kiiresel saghk
tehdidine kars1 hazirhiksiz

SEIS HABERLER

yakalanda. Tiirkiye hizl
hareket etme refleksine sahip
oldugu icin bir basari yakalada.
Tahsilat yapamamamiza ragmen,
dovizin ylikselmesi, finansman
maliyetleri, ekonomik kalkan
planinda miicbir sebep kapsaminda
sayllmamamiza ragmen sektor
olarak cok calistik.” dedi.

Karar mekanizmalarinda sektérden
bir temsilcinin bulunmamasinin
biiytik sikint1 yarattigina dikkati
ceken Balkas sunlari soyledi:
“Seyahat kisitlanmalarinda saghk
sunucularina lojistik yapan sektor
unutuldu. Tahsilat yapilamamasi
nedeniyle finansal yiik altina girdik.
[thalatta zorluk ¢ektik, ihracat
kisitlamasi geldi, tireticilerimiz
iirettiler ama ihracat yapamadilar,
doviz artt1, kamu ve tiniversite
alacaklarimiz sorunu ¢oziilemedi.
Alim yontemi, geri 6deme sorunlari
yasandi.”

fhracat konusuna da deginen Balkas,
ihracat yasaklariyla sikintil bir
donem gegcirildigini, daha sonra baz
onlemler alindiginmi ancak devletin
bir hedef ve politika belirlemesi
durumunda ihracatta daha ileriye
gidilecegine siiphe bulunmadigim
belirtti.

PROF. DR. MELIH BULUT BASARI
HEPiMiziN DEDI

Etkinligin moderatorliiglinii
yliriiten Prof. Dr. Melih Bulut da
korona viriis tehdidi nedeniyle

65 yas listliniin siirekli olarak
evde tutulmasim elegtirerek,
Tiirkiye’nin Covid-19
miicadelesindeki basarisim
sadece saglik sistemine
baglamanin dogru olmadigini,
burada basarinin saghk
sunucularinda, doktorlarda,
hemsirelerde ve tibbi cihaz
sektoriinde oldugunu ve en zor
zamanlarda bile halki malzemesiz,
cihazsiz birakmadiklarin séyledi.

Sadece saglik turizmine bel
baglanmamasi gereginin bu
donemde acikca goriildiigiine
dikkati ¢ceken Bulut, yasanan
maske probleminin de tibbi cihaz
sektoriinden kaynaklanmadigini
tedarik yonteminden kaynaklanan
bir sorun oldugunu anlatt.
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TEDARIKCILER, VIRUS NEDENIYLE CIN'E GITMEKTEN VAZGECIYOR

SIPARISLER TURKIYE'YE
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MASKE URETICILERI I' ,
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EN FAZUA AVANTAJ TEKSTILDE EZ55

Wi Miws Tooas | 05 Mart 2020

TUMDEF ve SEIS'ten
TITCK Baskani'na ziyaret

Um Tibbi Cihaz Uretici ve
Tedarikgl Dernekderi Fe-
derasyond  (TUMDEF) #e
Tarkiye 5aglik Endistrisi
Isverenlen Sendikas (SEIS)
Baskan we Yardimcilan Tlrkiye llag ve
Tibbi Cihaz Kurumu [TITCK) Baskam
Dr. Hakhk Girsoz'a makaminda ziya-
ret ettl. Ziyarette: TUMDEF Baskani
Kemal Yaz, SEIS Bagkami Metin Demir,
TUMDEF Baskan Yardimcasi Erkin Due-
likand, SEIS Bagkan Yardimicisi L. Mete
Ozglrbdz sektdrin sorunlanm TITCK Bagkani Dv. Hakki Glrsée,
Baskan Yardimcrsi Recep Uslu ve Tibbi Cihaz Onaylannus Kunu-
lug ve Klinik Arastirmalar Dalresi Bagkar Dr. Asim Hocaodhu'na
ilettiler, Zivarette; Corona Virds, yeni regllasyon sdreglen ve yeni
ahm yaklassmlan da ele alindi. Heyet ayrca, ldiib'de gerceklesen
operasyonlara enddstri olarak kogulsuz her tOrid destedi verece-
gini bildindi
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ekttriimiiziin igerisinde bulundugu zorluklari daha

genis bir sekilde ilgililere duyurulmasini sagjlamak
amaciyla, bakanliklar nezdinde bulundugumuz

girisimleri de dile getirdigimiz sorunlar ve ¢oziim

onerilerini yazili basinla da paylastik. ,,

Wlreacan News Tooay |10 Mart 2020

Saglik Market Uygulamasi Egitim
Paneli Ankara'da diizenlendi
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M_a?.ke ureticileri Cin
icin fazla mesaide

KORONAVIRUS salgini nedeniyle tibbi maske-
ye ihtiyac duyan Cin, Turkiye'den maske ithal
etmeye basladi. Aylik 10 milyon adetlik Ure-
tim yapan verli firmalar, Cin'den gelen yogun
talep Uzerine kapasitelerini Uc kat artird:. Toe-
kiye Saglik Endustrisi sverenieri Sendikasi
(SEIS) Yonetim Kurulu Baskani Metin Demir,
“Yillardir tibbi cihaz ve tibbi sarf malzeme
uretim sektorunun stratejik bir alan oldugunu
soyluyorduk™ dedi. T'de
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Mivscu NewsToon @R BT |20 Mart 2020

Tibbi cihaz ve malzeme lireticileri

Kovid-19'la miicadeleye hazir
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COVID-19 Salgimyla Miicadelede Saghk
Endistrileri icin
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SEKTORDEN HABERLER

SAGLIK MARKET

UYGULAMASI

EGITIM PANELI

3 . Tlac ve Tibbi Cihaz Meslek
Komitesi, Devlet Malzeme Ofisi
(DMO) ve Kamu Hastaneleri Genel
Miidiirliigii tarafindan diizenlenen
panele; ATO Meclis Bagkan1 Mustafa
Deryal, ATO Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcis1 Halil ibrahim
Yilmaz, ATO Ilac ve Tibbi Cihaz
Meslek Komitesi Bagkan ve Uyeleri,
Tiirkiye Saghk Endiistrisi Isverenleri
Sendikasi (SEIS) Baskan1 Metin
Demir, Kamu Hastaneleri Genel
Miidiir Yardimecis1 Hasan Arslan,
DMO Genel Miidiir Yardimecis: Ismet
Keskin, ITO Meclis Uyesi Kazim
Eryasar, SADER Bagkani Tansu
Halic1, Tiim Tibbi Cihaz Uretici ve
Tedarikci Dernekleri Federasyonu
(TUMDEF) Bagkan Yardimcisi
Erkin Delikanl, SEIS Baskan
Yardimeisi L. Mete Ozgiirbiiz, SEIS
Denetleme Kurulu Uyesi Hakan
Karadeniz, EGEDER Bagkani Onur
Akglin ile devlet, tiniversite ve 0zel
hastanelerin yetkili temsilci ve
calisanlari ile tibbi cihaz sektoriinde
faaliyet gosteren firma temsilci ve
calisanlar katildi.
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Saglik Bakanlig1 ve Devlet
Malzeme Ofisi koordinasyonunda
yiriitiilen tibbi cihazlarin satis
ve dagitimina dair mevzuat
ve buna baglh olarak yapilan
diizenlemeler, “Saghik Market
Uygulamas1” nin sektore
katkilari ile sektoriin bu
konuda almasi gereken
tedbirler panelde ele alindi.

Toplantinin acilis konugmasini
yapan Sendikamiz (SEIS) Bagkam
ayn1 zamanda ATO 3 No’ lu ilac
ve T1bbi Cihaz Meslek Komitesi
Baskani1 Metin Demir, Saghk
Market Uygulamasi Egitim Paneli’
nde yaptig1 konusmada, sektorde
siirdiiriilebilirligin 6neminin
farkina varilarak gelecege iliskin
projelerin olusturulmasi gerektigini
dile getirdi. Saglik Bakanliginin
korana viriis nedeniyle etkili
onlemler aldigini hatirlatarak,
ayn1 6nlemlerin ticari anlamda da
alinmasi gerektigini vurguladi.

Acilisin ardindan, Kamu Hastaneleri
Genel Miidiir Yardimcis1 Hasan
Arslan, Saglik Market Uygulamast’

Metin DEMIR
ATO Meclis Lhyesi

Ankara Ticaret Odasi (ATO), Devlet Malzeme
Ofisi (DMO), Tiirkiye Saglik Endiistrisi isverenleri
Sendikasi (SEIS) ve Kamu Hastaneleri Genel
Mudurligi (KHGM) is birligi ile “Saglik Market
Uygulamasi Egitim Paneli” 10 Mart 2020 tarihinde
ATO Meclis Salonu'nda yapild.

na yonelik bir sunum yaptu.

Ortopedi ve Omurga Cerrahisi

Tibbi Malzeme Imalatcilari,
Ithalatcilar: ve Thracatcilar1 Dernegi
(ORDER) Baskam Erkin Delikanls,
moderatorliigiinde gerceklesen
panelde, Kamu Hastaneleri Genel
Miidir Yardimcist Hasan Arslan,
Kamu Hastaneleri Genel Midiirliigi
Tedarik Planlama Stok ve Lojistik
Yonetimi Daire Bagkani Irem
Miihiircii, ATO 3 No’ lu ilac ve Tibbi
Cihaz Meslek Komitesi Bagkani ve
SEIS Bagkan1 Metin Demir, DMO
Genel Miidiir Yardimcis1 ismet
Keskin, DMO Satin Alma Daire
Bagkan1 Gokge Kaptan ve DMO
Genel Miidiir Danismani Turhan Oz
katilimeilarin sorularini yanitladi.

Saglik Market Uygulamasi

Egitim Paneli’ nin ardindan

Kamu Hastaneleri Genel Miidiir
Yardimcis1 Hasan Arslan ve DMO
Genel Miidiir Yardimeisi Ismet
Keskin’e Baskanimiz Metin Demir,
Atatiirk’iin Ankara’ya gelisini
simgeleyen tabloyu armagan ederek
tesekkiir etti.



Cumbhurbagkani Yardimcisi
Fuat Oktay'in ve TiSK
koordinasyonunda Uye ve is
yeri temsilcilerinin

katilimlari ile sektor toplantisi
gerceklestirildi.

Toplantlya SEIS adina;

Bagkan Metin Demir, Baskan
Yardimcis1 Onur Ozcan, Sayman
Uye Giilsah Sénmez, Genel Sekreter

Tiinay Sahin ve Genel Sekreter
Yardimeisi Ilke Eren Karaca katildi.

Toplant1 6ncesinde Cumhurbagkan
Yardimcisi1 Fuat Oktay’a sektor
taleplerini iceren rapor sunuldu.

Oktay’in agis konugmasi ile baglayan

toplanti, TISK Bagkan1 Ozgiir
Burak Akkol'un sektoriin talep ve
sorunlarini iceren sunumlari ile
devam etti.

Toplantida Oktay, sektoriin sorun
ve taleplerini degerlendirdi. Oktay
konusmasinda, korona viriis salgini

SEKTORDEN HABERLER

CUMHURBASKANI YARDIMCISI
FUAT OKTAY ILE SEKTOR TOPLANTISI

siirecinde, lilkemizin oldukc¢a hizl
aksiyon aldigini etkin 6nlemleri
zaman kaybetmeksizin devreye
soktugunu ifade etti.

Ozgiir Burak Akkol da
konusmasinda, normallesmenin
igverenlere ciddi maliyetler
getirecegini ifade ederek,
sektoriin yeni bir paketle
desteklenmesine ihtiyaci
oldugunu, bu ihtiyaclarin
giderilmesi icin “Kisa
Calisma Odenegi” siiresinin
uzatilmasi ve farkinin
tamaminin vergiden muaf
tutulmasi, vergi ve prim
odemelerinin ertelenmesi
uygulanmasinin tiim
sektorlere yayllmasi, maske
ve koruyucu ekipmanlar: i¢cin
KDV alinmamasi, TiSK’in
korona test merkezi olmasina
izin verilmesi, KDV ve OTV
desteklerine sektorler icin
devam edilmesi, koronadan
kaynaklh hastaliklarin is kazasi
olarak degerlendirilmesi

taleplerini aktardi.

Talep ve onerileri degerlendiren
Cumhurbagkam Yardimcis1 Fuat
Oktay, siirece uygun tedbirlerin
alindigini, panik yapmadan siirec
yonetimini pozitif siirdiirdiiklerini
soyledi. Haziran-Temmuz ayinin
sektorlerin normallestigi ve
ertelenen faaliyetlerin ticari hayata
acildigi, Agustos-Eyliil aylarinin
da tamamen normallesmenin
saglandig1 aylar olacagim
diistindiiklerini ifade eden

Oktay, saglikta Sehir Hastaneleri
gibi mekansal giiclii yenliklere
imza attiklarim séyledi. Oktay,
hastanelerin tefris ve dizayn
edilmesinde tamamen ihrag
medikal ve tirtinlerin kullamldigin
belirterek, bu siirecin yerli tiretim
ve medikalin degerinin daha ¢ok
anlasilmasim sagladigini, saghkta
sektori ayaga kaldirmak i¢in, cok
giiclii ve kararh calisilacagini,
yerli iiretimin artirllacagini, Ar-ge
ve inovasyonun desteklenecegini
soyledi.
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MASKE KUMASINDAKI FIYAT ARTISI

Maske tretiminde kullanilan
“Nonwoven Kumas”in

izne tabi olmaksizin

ihrac edilmesi, kumasin
bulunamamasina, asiri fiyat
artisina ve karaborsa piyasasi
olugsmasina neden oldu.

S endikamiz konuyla ilgili olarak
Cumhurbagkanlig: Strateji

ve Biitce Bagkanligi'na bir yazi ile
“Koruyucu Saghk Uriinleri
Uretimi Kumas Temini” ile ilgili
problemler yasandigim bildirdi ve
¢oziim onerileri sundu. Bagkanimiz
Metin Demir imzasiyla gonderilen
yazida, maskenin birinci ve ti¢iincii
katinda ve tulum/6nliik imalatinda
kullanilan ve zor bulunan nonwoven
kumaslarin higbir izne tabi olmadan
serbestce ihrac edildigine dikkat
cekti. Metin Demir uygulamayla
birlikte nonwoven kumasta
yasanan sikintiya deginerek, sunlari
kaydetti: “Meltblown kumastan
iiretilen tiriinlerin ihraci izne tabi
olurken, nonwoven kumasin izne
tabi olmaksizin ihrag¢ edilmesi, bu
kumasgin bulunamamasina, asir1
fiyat artis1 ve karaborsa piyasasi
olusmasima neden olmustur.

Gaziantep Valiligi'nin 20 Nisan

!O ‘ Nisan-Mayis-Haziran 2020

tarihli yazisi ile kumas satisinin
yasaklanmasi, kumas ihtiyacinin
USHAS ve DMO tarafindan Valilige
ve oradan da GAIB (Giineydogu
Anadolu Thracatq1 Birligi) iletilmesi
GAIB’in de kumas iireticilerine

bu firmaya mal verebilirsiniz diye
siparisi onaylamasi ile maske,
tulum, onliik iireticisinin kumas
alabiliyor olmas1 s6z konusu
olmustur. Bu yoldan yeterince
kumas alinamamasi durumunda,
kumas iireticilerinden hammadde
tedarik etmek istendiginde kumas
tireticisi, “Valilik size kumasg
vermemize izin vermiyor.” diyerek
fazla iiretimi ya aracilara verip
ikincil karaborsa fiyatlardan satmis
ya da ihrag etmisglerdir. Agirlikh
olarak Gaziantep olmak iizere iilke
genelindeki 15-20 firmanin kayitlar
incelendiginde Ocak (kg 2.5 $)
ayindan Mayis (kg 10 $ ) ayina
kadarki anormal, fahis fiyat artiglarn
goriilecektir.

Metin Demir, kontrollii bir sekilde
normallesme siirecine girerken,
maske satis1 yasakken devreye
giren Gaziantep Valiligi ve GAIB
tarafindan gergeklestirilen kumasg
tedarigi koordinasyonuna son
verilmesini isteyerek, kumasg
ihtiyaci olan iireticilerin dogrudan
kumas iireticisinden mal almasinin
oniiniin acilmasi gerektigini

kaydetti.

Pandemiden 6nce tilke nonwoven
kumas tiretim kapasitesinin %
7-8’lerini tibbi tekstil sektori
kullanirken, pandemi siirecinde
talebin artmasiyla bu oranin %20
-25 seviyesine ciktiginin tahmin
edildigini kaydeden Metin Demir
su onerilerde bulundu: “Maske,
tulum, onliik ve meltblown
kumasta oldugu gibi iilke ihtiyaci
karsilanincaya kadar, nonwoven
kumas ihracat1 izne tabi olmal ve
kabul edilebilir fiyatlardan kumas
tireticilerinin tiretim kapasitelerinin
%20-25 civarindaki kismim yurt
icine tibbi tekstil konusunda
liretim yapmak iizere, Saghk
Bakanhg ilac ve Tibbi Cihaz
Kurumu’na

kayith ve kurumca
ruhsatlandirilmis firmalara
vermek kaydiyla geri kalan
kismini ihrag¢ edebilmeli.

Bu iki 6nerimizin kabul edilip
uygulanmasi halinde pandemiden
dolay1 duran ameliyatlarin
Haziran ayi itibariyle baslayacagi
ongoriisiiyle, tek kullanimlik
cerrahi set ve onliik ihtiyacinin
artmasi durumunda temin sorunu
yasanmayacagini, binlerce kisinin
istihdaminin saglanacagini

ve maske fiyatlarinin daha da
diisecegini ongormekteyiz.”



TOBB TURKIYE
MEDIKAL
MECLIS
BASKANLIGI
SECIMLERI

Uye dernek temsilcileri ve 38
tyenin katiimiyla gerceklesen
secimlerde TOBB Turkiye
Medikal Meclis Baskanligi'na
Baskan Vekilimiz Levent Mete
Ozglirbiiz, Baskan Vekilligine
TUMDEF Baskan Yardimcisi
Erkin Delikanli getirildi. Bagkan
Yardimcisi olarak Mehmet Ali
Ozer, V. Cengiz Balcik ve Koray
Uludoga gorevlendirildi.

SEKTORDEN HABERLER

TOBB Medikal Meclis
Baskan Oztiirk Oran’in
baskanliginda baslayan
toplantiya, SEIS Bagkam
Metin Demir, Bagkan Vekili
Levent Mete Ozgiirbiiz, Baskan
Yardimeilar: Onur Ozcan ile
Ugur Mumay, TUMDEF Baskan1
Kemal Yaz ve iiye derneklerin
yetkilileri Erkin Delikanls,
Hakan Er, Onur Akgiin, Dogan
Ay, Mehmet Dal, Cengiz Balgik

ve Tolga Orucoglu katildi.

Levent Mete Ozgiirbiiz, secim
sonrasinda yaptigi konusmada
iiyelere tesekkiir ederek sektoriin
sorunlari ve ¢oziim yollar
hakkinda salondakilere bilgiler
verdi. Se¢im sonrasinda soz alan
eski Medikal Meclis Bagskanm
Ozgiir incekaralar, sektoriin
o0deme sorunlarinin ¢oziimii ile
tibbi cihaz sektoriiniin vergiden
mahsuplagmasi i¢in ¢caligmalarin
devam ettirilmesini istedi.

COViD-19 SALGINI SURECINDE TIBBi CIHAZ
SEKTORUNUN SORUNLARI VE GOZUM ONERILERI

Maske, dezenfektan ve
ventilator gibi bazi Grinlerin
ihracinin izne baglanmasi
nedeniyle bu alanlarda
yasanan sorunlar, ziyaretler ve
diger gortsmelerin ardindan,
yazili olarak da SEIS Yonetim
Kurulu Bagkani Metin Demir
tarafindan Cumhurbaskanligi
Strateji ve Bltge Baskani Naci
Agbal’a sunuldu.

‘ OViD-19 salgim siirecinde
Ticaret Bakanhig: tarafindan

yayimlanan teblig;

H 2020/4 No’ lu Tebligle; Koruyucu

malzemelerden “Maske, Gozlik,
Tulum, Onliik ve Eldiven

H 2020/6 No’ lu Tebligle; Ventilator,
Hasta Bas1 Monitorii ve Sarflar

W 2020/7 No’ lu Tebligle; Etil Alkol,
Kolonya, Dezenfektan Hidrojen
Peroksit, Meltblown Kumas (Bu
grupta sayilar1 120’ yi agan iiretici
bulunmaktadir.)

Thraci izne baglanan iiriinlerde
uygulamanin etkin bir esgiidiim ve
koordinasyonla yiiriitiilmemesinden
dolay, sektoriimiiz asagida

kisaca ifade etmis oldugumuz
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sorunlarla karsi karsiya kalmistir.
Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitge
Baskanligima sunulan tibbi cihaz
sektoriiniin sorunlari ve ¢6zim
Onerileri soyle:

TULUM, ONLUK, MASKE

Saglik Bakanhg flac ve Tibbi Cihaz
Kurumu kayitlarina gore, ihracat
yapan firmalar harig, toplam 106
adet lisansh tireticimiz ile tilkemiz
ihtiyacinin kesintisiz ve fazlasiyla
karsilanmas1 miimkiindiir. Ancak
ihracatin izne baglanmasina iligkin
diizenleme, Saglik Bakanligi'nca
piyasa sartlarimin gerektirdigi
dinamikle degil, dogrudan
yasaklama anlayisi ile uygulanmistir.
Serbest piyasa kosullar isletilmemis,
iireticilerin tiretim tesisleri kolluk
kuvvetlerince basilmis, iirtinlerine

el konulmus, bu durum ¢ok ciddi bir
travma ve giiven sorununa neden
olmustur.

Uretilen iiriinler, Saglik Bakanligi’na
“USHAS” sozlesme mukabili

teslim edilmeye baslanilmis ancak
saghk kurumlar ve vatandasa
erisimde etkili bir dagitim zinciri
kurulamayinca, ortaya cikan aksama
ve eksiklerin sebebi sektor olarak
gosterilmigtir.

Etkin igletilmeyen piyasa kosullari,
bir siire sonra iiretim i¢in gerekli
olan kumas iiretimi ve tedariginde
soruna sebep olmustur.

Tulum ve 6nliik grubunda kesinlikle
iiretim sorunu olmamaistir. Ancak
maskede goreceli olarak varmig gibi
gosterilen sorun nedeniyle, bu iki
iiriiniin Giretiminde sorun var gibi
gosterilmistir.

Maske iiretiminde, salgin oncesi
giinliik 5 milyon olan tiretim
kapasitesi hizla 45-50 milyona
cikarilmasina karsin ihrac izni,
Saglik Bakanligi'nca kisitlayan

ve yasaklayan bir diizenleme gibi
uygulandigindan maskeyi erisilmesi
zor bir malzeme haline getirmistir.

Hassasiyet ve disiplinini goz ardi
etmedigimiz Saglk Bakanligimin;
iletisim, esglidiim, koordinasyon ve
etkin igletilmeyen tedarik yontemi
problemlerini ¢ozmemesi, olusan
sorunlarin agirlasmasina ve sektoriin
oldukca yipranmasina sebep
olmustur.

!2 ‘ Nisan-Mayis-Haziran 2020

VENTILATOR, HASTA BASI
MONITORU VE SARFLARI

Ventilatorlerin yer almis oldugu iirtin
GTIP’leri oldukca genis bir skala
araliginda tamimlanmis oldugundan
uygulamadan kaynakl olarak
sorunlar yasanmigtir.

Bu cihazlar ve bagh malzeme
gruplarimin tiretim, temin ve
kullanma sorunu olmamasina
karsin ihracinda yasak uygulamasi
yapilmistir.

Ureticilerin iiretim kapasiteleri
tilkemiz ihtiyacinin ¢ok tizerinde
olmasina karsin, magdur
edilmelerine sebep olunmusgtur.

ETIL ALKOL, KOLONYA,
DEZENFEKTAN HIDROJEN
PEROKSIT, MELTBLOWN KUMAS

Oldukca 6nemli sayida iiretici
olmasina karsin, tedarik stirecleri
dogru isletilmediginden ciddi
sekilde hammadde sikintisina sebep
olunmustur.

Her bir iiriin grubu i¢in yiiksek
iiretim miktarlar1 s6z konusu iken,
iiriine erisim zorlastirilmis ve
piyasada yokluk hissi yaratilmistir.

Basta kumas olmak iizere, ciddi
sekilde fiyat artislarinin yasanmasina
sebep olunmustur.

Tiim bu tutum ve uygulamalar;
sektoriimiiziin cok daha ekonomik
darbogaza girmesine, var olan i¢ ve
dis piyasa pazarlarim kaybetmesine
ve Ureticilerden bir¢ogunun
sektorden ¢ekilmek zorunda
kalmasi noktasina gelmesine, ayrica
ilkemizin oldukea biiylik miktarda
doviz kaybina ugramasina sebep
olmustur.

Bu sorunlara karsin sektoriimiiz,
oldukca yogun bir ekonomik
sikintiyla karsi karsiya olmasina
ragmen (Kamu hastanelerinden 11 ay
ve iiniversite hastanelerinden 3 y1ldir
alacaklarini tahsil edememis) asla
iiretimde zafiyet gostermemistir.

¢0z0M ONERILERI

Yukarida kisaca 0zetlemis oldugumuz
sorunlarin giderilmesinde asagida
yer vermis oldugumuz ¢6ziim
onerilerinin uygulamaya konulmasi
hayati 6nemi haizdir.

H Daha fazla zaman kaybedilmeden,
sektor temsilcilerinin de yer

aldig1 bir koordinasyon kurulu
olusturulmalidir.

B Koruyucu malzemelerin, saghk
market, eczane ve benzeri yetkili
saglik birimlerinde satisina izin
verilmelidir.

B Kurum/ kurulus, fabrika,

igyeri vb.nin iireticiden dogrudan
malzeme tedarik etmelerine imkan
taninmalidir.

B Ureticiler iizerinde kolluk
kuvvetleri vasitasiyla olusturulmus
olan baski ve denetimlere son
verilmelidir.

B Malzemeye erisimde istenilen
ekonomiyi saglamak bakimindan
her bir koruyucu malzeme igin,
koordinasyon kurulunca yapilacak
maliyet calismalar: esas alinarak
satig i¢in tavan fiyat uygulamasina
gecilmelidir.

B GTiP’ lerde genis skalalar
belirtilerek yiiriirliige konulan ihrag
iznine iligkin diizenlemelerin gozden
gecirilerek, genel yasaklara sebep
olmayacak dip not uyulmasi ya da
GTIP numaralar tek tek gosterilerek
diizenleme yapilmahdir.

B Mevcutta igletilen tedarik
yonteminden vaz gecilerek serbest
piyasa kosullarina doniilmeli ve
malzemeye erisimin onii agilmalidir.

M Sektorin kamu hastaneleri

ve Uiniversite hastanelerinden
alacaklarimin acilen 6denmesi temin
edilmelidir.

M Giimriiklerde tibbi malzemelerin
ithal ve ihracatina dair islemlerde
oncelikli tirtin grubu olarak
degerlendirilmesi saglanmali ve
ayrica diger sektorlere taninan
ancak sektortimiiziin dahil
edilmedigi (KDV, sigorta, muhtasar
O0demelerinin ertelenmesi gibi)
avantajlar sektoriimiize de
taninmalidir.

B Sektoriimiiz adina yasaklamaya
doniismiis olan ihrag izinlerinin
kaldirilarak, tilke ihtiyac1 planlanmak
suretiyle, artan kapasitenin ihracina
izin verilmelidir.

Sunumun ardindan yapilan
goriismelerde, bu girisimlerden
olumlu sonug alacagimiz inanci
oldukeca giiclii mesaj olarak
alinmugtir.
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COVID-19 wirtisi bulasmis insanlar, ozellikle enfekte olmus ancak semptom

gostermeyen Kisileri tespit etmek acisindan nem tasimaktadir. IgG antikoru pozitif cikan

bireyler icin bu sonug, COVID-19 enfeksiyonunu gecirmis olduklarin gisteren cok dénemli bir

parametredir. Ozellikle hastaligi belirtisiz olarak gecirmis kisilerin belirlenmesi icin tek
yontemdir.

Bu test ile, saglik calisanlar), gida tedarik calisanlar, bagisiklik sistemi zayif olan

bireyler gibi yuksek risk gruplarinda dncelikli taramalar yapilmasi onerilmektedir. Antikor

testinin, bireylerin is hayatina ve normal yasamlarina dénmeleri icin “bagisiklik belgesi”
olarak onem kazanacadl kabul edilmektedir.

Enfeksiyon sero prevalans: seviyesine badl olarak, hastaligin énlenmesi ve kontroli igin,
uygun halk safjlifji midahaleleri planlanabilir ve uygulanabilir,

COVID-19 bagisikligy hakkinda daha fazla sey 6grendigimizde, toplumun daha hizli normale
donmesine de yardimci olabiliriz.
Siparis Bilgisi

BR150010 | SARS-CoV-2 IgG ELISA Kiti | 96 Test
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. n' . GUnlmUzde neredeyse butin
; . endustriler farkli dizeylerde
A COVID-19 krizinden etkilendi ve
. dahasi etkilenmeye de devam
edecek...Bazisi gorece olarak gticli
savunmalara sahipken, digerleri
ise belki de ‘'normal’e donmek igin
muicadele etmek zorunda kalacak.
Tuketici talep modelleri degisiyor
ve kuresel tedarik zincirleri
bozularak baski altinda kaliyorken
her bir isletme bu krize farkli bir
sekilde yanit veriyor. Stphe yok ki
konu ile ilgili en blytk oncelik halk
sagligi ve insan. Ancak bu konuyu
uzmanlarina birakarak bu yazimizda
orgutler ve isletmeler icin yapilan
birtakim tavsiye derlemelerine yer
verecegiz.
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epimiz saskinlikla

“Uzay caginda kiiresel
diizeydeki bu salgina karsi bu denli
savunmasiz miydik?” dedirten
giinler yasiyoruz... Endiistrinin
bu denli gelistigi, ila¢ sanayinin
ve bilimin bu denli giiven verdigi
cagimizda sliphesiz aylar siiren
bu pandemiye savunmasizligimiz
hepimizi diistindiirdii ve endiistrinin
doga karsisindaki ¢aresizligini gozler
oniine serdi.
Bugiiniin yoneticileri, COVID-19
salgini etkisini siirdiirmeye devam
ettikce, maalesef ezici, zorluklarla
dolu ve kesfedilmemis sularda
yiizme fikri ile kars1 karsiya kalmaya
devam edecekler. Oyle ki Ryan
Halverson bu krizi ‘ytize inen bir
yumruk gibi’ diye tanimlamistir.
Siiphe yok ki ¢ok az sirket boylesi
bir krize, krizin finansal ve kiiresel
etkisine hazir olabilirdi. Peki, neler
degisti ve neler onem kazandi?
Sirket olarak en az zararla atlatmak,
calisanlarinizin sagligini korumak
ayn1 zamanda da faaliyetlerinizi
devam ettirerek hayatta kalmak icin
nelere dikkat etmeli?

ONEMLI ANAHTAR KELIMELER:
TEKNOLOJI, SABIR, CEVIKLIK
VE ESNEKLIK

Biiyiik krizler sonrasi belirsizligin
iistesinden gelmek ya da yeniden
baslamak, ayn1 zamanda yeni bir
cikis yolu formiile etme zorunlulugu
getirir. Zaten tarih boyunca da en
biiyiik devrimler en biiyiik icatlar
boyle donemler sonrasi giin yiiziine
cikmistir. Bu durum aynmi1 zamanda
bircok sirketin daha 6nce yatirnm
yapmasini istedikleri yetenekleri
edinme firsat1 ve gereksinimini de
icinde barindirir: Daha dijital,

veri odakli; daha degisken
maliyet yapilarina, daha
esnek ve cevik operasyonlara
ve otomasyona sahip olmak

ya da e-ticaret ve giivenlik
alanlarinda daha giiclii
yetenekler yaratmak gibi
ornekler cogaltilabilir. Bahsi gecen
bu hizli hareket edebilme kabiliyeti
yani ¢eviklik, yeni donemde
sirketlerin gelistirdikleri uzun vadeli
yeteneklerin temelini olusturacak
gibi goriintiyor.

Kriz zamanlarinda iletisim
konusunun bir kat daha 6nemli

hale geldigini hepimiz biliyoruz.
Eger kurum olarak en az hasar

ile siyrilmak niyetinde isek, isler
ancak dogru ve etkili iletisim
metotlari ile yiiriiyebilir. Bu yeni
donemde isinize uygun yeni

iletisim stratejileri belirlemeli ve

bu stratejinin ¢ok yonlii olmasina
0zen gostermelisiniz. Kiiresel
boyutta ¢evrimigi is birligi ve etkin
bir uzaktan istihdam stratejisini
destekleyen bir ortam yaratmak
elbette yeni bir kavram degildir.
Ancak bu kriz doneminde bununla
tanismayan bircok isletme kendini
bir anda bunu tecriibe ederken
buldu. ister cesitli isgiiciiniin
ihtiyaclarini karsilamak ister
konumdan bagimsiz olarak en iyi
teknoloji yetenegini kullanmak ya da
diinya genelindeki ofislerle iletisim
kurmak olsun, iletisimde
esneklik ve ceviklik iiretken
bir is giiciiniin en 6nemli
bilesenleridir.

YENi YONETIM
ANLAYISI

GELIYOR

COVID-19 ile birlikte

kiiresel orgiitler, isgiicti
kesintilerini egi goriilmemis
bir 6lcekte ve hizda yasiyorlar.

YONETIM & PAZARLAMA

Neredeyse tiim sirketler kisa ve
uzun vadede nasil ¢alisacagimiz
belirlemek ve bu vesile ile bir nebze
de olsa belirsizlik seviyesini azaltma
egilimindeler. Hastane, eczane veya
pandemi doneminde agik olmasi
zaruri olmayan bir¢ok kurum bir
kontaminasyon engelleme stratejisi
olarak bir siiredir esnek ¢alisma
deneyimi yasadi veya yasiyor.
Kimimiz home office kimimiz
vardiya usulii kimimiz ise cesitli
sekillerde rutin ¢calisma seklimizi
esneterek kendimizi ve iginde
bulundugumuz orgiitli korumaya
calisiyoruz. Elbette bu donemde is
birligi araclarina, uzaktan calisan
politikalarina ve operasyonel
stirekliligin nasil saglanacagi
konusunda ig birligine dayali, mobil
is giiciine duyulan ihtiyac kat be kat
artti. COVID-19’un hizla genisleyen
etkisi; bu donemde gerekli
teknolojiyi, uygulamalari, altyapi
ve politikalar1 barindiran sirketleri
uzun vadede odiillendirecektir.

Bircok isletme diisen satiglar ve
artan maliyet problemleri ile kars:
karsiya kald1. Kisa vadeli likidite
zorluklarinin iistesinden gelmek,
acil eylem plani olusturarak karhlik
ve maliyet sorunlarini ¢6zmek,
birlesme ve satin almalar da dahil
her tiirlii finansal eylem planinizi
harekete gecirmek, su donemde
hayatta kalmak i¢in olduk¢a 6nemli
stratejilerdir. Kriz donemlerinde

Nisan-Mayis-Haziran 2020 ‘ 25



YONETIM & PAZARLAMA

hizli hareket edebilmek, her
konuda oldugu gibi finansman
yaratmak konusunda da ¢ok degerli.
Isletmenin her alandaki uyum
saglama miicadelesi bu donemde
kilit teknolojilere, siireclere

ve insanlara yatirim yapmay1
gerektirebilir.

Krizde hayatta kalmak i¢in 6nemli
olan bir bagka konu ise ‘bilginin
giinliik olarak giincellenmesi’
meselesidir. Esneklik ve

cevikligin egliginde yeni firsatlar
yakalamak i¢in yeni kaynaklarin
olusturulmasi ancak bu sekilde
miimkiin kilinabilir. “Intelligent
Enterprise” olarak adlandirilan
gilinlimiiz akilli isletmeleri; dinamik
0z yonetim ve siirekli adaptasyon
yetenegine sahip, cevik, esnek ayni
zamanda da biiyiime hedefi tasiyan
yapilardir.

Bu stirecten belki de en karli
cikacak olan isletmeler; krizin

neyi degistirdigini cabuk kavrayan
proaktif yapiya ve 6grendiklerini
diisiinerek planlarina yansitabilme
yetenegine sahip olan isletmeler
olacaktir. Her kiiresel konu gibi
kiiresel bir krizde de her isletmenin
cikartacag biiyiik dersler bulunur.
Ornegin havayolu giivenligi, sahip
oldugumuz en etkili kiiresel 6grenme
sistemlerinden biridir. Kiiciik
aksiliklerden hayat kaybina yol

acan trajik kazalara kadar her olay
oldugunda, 6nceden kararlastiriimis
protokollere gore ana nedenler

adli ayrintilara varincaya kadar
incelenir ve baglayici 6neriler
yapilir. Kiimiilatif 6grenme ve 6nceki
talihsizliklerden yapilan ¢ikarimlar
sayesinde u¢gmanin en giivenli
seyahat bigimlerinden biri haline
gelmesi sasirtic1 degildir.

Kiiresel COVID-19 salgini ile birlikte
miisteriler, calisanlar, vatandaslar,
en nihayetinde insanlar olarak
deneyimlerimiz belki de sonsuza
dek degisti ve sonug olarak tutum ve
davraniglarimiz da degismeye yiiz
tuttu. Viriisiin acil tehdidi gectikten
sonra, sirketlerin insanlarin ihtiyac
duydugu ve istedigi deneyimleri
tasarlama, iletisim kurma, insa etme
ve yliriitme sekli izerindeki etkisini
dikkate almasi zorunlu hale gelecek
ve belki de sadece bunu yapan
kurumlar uzun vadede hayatta
kalabilme becerisi kazanacak...
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Kriz, her gecen gun tlketicilerin nasil satin aldiklarindan
ne satin aldiklarina degin kokli degisimler yaratiyor.
Ornegin, tiiketim mallari endiistrisindeki muazzam yapisal
degisiklikler s6z konusu hale geliyor.

Tiim diinyay: etkisi altina
alarak gerek bireysel gerekse
orgiitsel davranislarda ciddi
degisiklikler yaratan COVID-19
pandemisi kurumlarin
pazarlama faaliyetlerinde
oldugu kadar tiiketicilerin
satin alma davranislari ve
tiikketim aliskanliklarinda
da degisikliklere neden oldu.
Pandemiyle miicadele etmeyi
amaclayan sosyal uzaklastirma
cabalari ile neredeyse tiim diinya
niifusunun yasami derinden
degiserek fiziksel ve sosyal
izolasyon adeta bir norm haline
geldi.

Ozellikle tiiketici davramslarinda
yasanan degisimler isletmeler
iizerinde olduk¢a 6nemli

etkiler birakti. Isletmeler
hammadde tedarikinden

dagitim planlamasina, satis
planlamasindan pazarlama
faaliyetlerine kadar bircok konuda
kendini siirekli yenilemek ve
siirece adapte etmek zorunda
kalmis, bu siirecte teknolojik
adaptasyon becerisi olmayan ve
bu yoniiyle kendi sektoriiniin

FOR MILLIONS AROUND THE WORLD,
NOW I5 YOUR CHANCE.
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gerisinde olan isletmeler krizden
biiyiik yaralar almistir. Zira
rakipleriniz entegre edilmis

bilgi ve veri isleme teknolojisi
kullanirken sizin kullanmamaniz
veya rakiplerinizin neredeyse
tamami e-ticaret yapiyor iken
sizin yapmamaniz bu siirecte
neredeyse hic satis yapamadiginiz
anlamina gelir ki en istenmeyen
durum da bu olsa gerektir.

TUKETICi DAVRANIS VE
ALISKANLIKLARI DEGISIYOR

Pazarlamacilar agisindan
degerlendirildiginde, degisen

bir diger konu insanlarin nasil
satin aldig1 ve satin alirken

hangi kanallar kullandigidir.
Temassi1z 6demelerin ve
temassiz teslimatin artmasa,
internet alisverislerindeki
patlama gibi konular, kurumlari
teknolojiye uyum saglamaya
zorlamanin yaninda bazi
sektorlerde dijital stratejileri
yeniden tasarlamaya zorlayan bir
unsur olarak karsimiza ¢ikacaktir.
Diger taraftan ise belki de onlar
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icin yeni bir pazar yeri ve dijital
miisteri segmentlerini yakalamak
i¢in dijital stratejilerini yeniden
gozden gecirme firsati olarak da
degerlendirilebilir. COVID-19
oncesi is uygulamalarina geri
doniis olmayacak gibi gortinmekle
birlikte biiyiik olasilikla kiiltiirel
normlardaki hizh degisimler,
toplumsal degerler ve davraniglar
gibi ticari uygulamalara yonelik
olgular artan talep ve yenilenen
marka imajini etkileyecek gibi
gorliniiyor.

Korona viriis salgini, sirketleri
miisterilerine sagduyu ile
yaklagsmasim gerektirdi ve kaliteli
hizmet vermek i¢in benzeri
gorlilmemis bir hizda hareket
etmeye zorladi. Bu baglamda
sirket ve kurumlara, 6zellikle
pazarlamacilara birtakim gorevler
diistii. Insanlarin hassas oldugu
bu donemde, miisterilerle empati
kurma ve seffaflik 6zellikle cok
biiyiik bir 6nem tasir hale geldi. Bu
davranislarin etik bir yiikiimliiliik
olmasinin yaninda kamuoyunun
sempatisini kazanmak, tiiketicinin
zihninde kurumun veya markanin
imajim gii¢clendirmek i¢in de bir
firsat olabilmesi ayrica belirtmeye
deger bir konu. Ornegin bankalarin
bu siiregte havale, EFT iicreti gibi
bazi masraflar1 almamasi ya da
telekomiinikasyon firmalarimin
iicretsiz internet saglamasi
miisterilerle empati kuruldugunun
somut bir gostergesi olarak
kamuoyu algisinda yerini buldu.

YONETIM & PAZARLAMA

Zira boyle bir donemde miisterinizin
yaninda oldugunuzu hissettirmeniz
hem marka imajiniz hem de uzun
donemli miisteri memnuniyeti ve
sadakati acisindan kritiktir.

Bu siirecte isletmeler, insanlarin
cogunlukla evde kaldig1 bir dénemde
bir¢ok farkli medya tiirtinden
ozellikle de sosyal medyadan
yararlanarak tiiketicilerle olan
iletisimlerini giiclendirmeye
calistilar. Ornegin diinyaca iinlii
muz iireticisi Chiquita sosyal
mesafeyi ve kamu saghig glivenligini
artirma amaciyla logosundaki

muz tasiyan kadin figiiriinii
kaldirdigi Instagram mesajinda,
“Ben bile evdeyim. Liitfen aynisim
yapin ve kendinizi koruyun.”
paylasiminda bulunmustur. Benzer
sekilde McDonalds, Audi, Nike

ve Volkswagen da logolarinda
yaptiklari yaratici dokunuslarla
sosyal mesajlar vermislerdir.

TUKETICININ NABZINI

TUTMAK GEREKIYOR

COVID-19 salgininin kabul ve
uyum asamasinda oldugumuz ve
olacagimiz su slirecte, pazarlama
liderleri markalarinmi ve miisteri
deneyimlerini biitiinsel olarak ele
almali ve her tiir senaryoya karsi
tetikte kalmalidir. Zira daha once
hi¢ deneyimlemedigimiz boylesi bir
donemde isletmeler miisterileriyle
birlikte yeni yol ve fikirler iireterek
en kisa siirede ‘yeni normale’ adapte
olmak durumundadirlar.

O
O

Bireysel olarak degerlendirdigimizde
yasanan bu zorunlu degisiklikler
temel deneyimlerimizi de yerinden
sallayarak hem is yasantimizi

hem bos zamanlarimizi gecirme
bigimimizi degistirdi. Yeni normlar,
insanlarin ihtiyaclarini tecriibe
etme ve karsilama bi¢imlerini de
etkileyerek icerikten {iriinlere ve
medyaya kadar her seyi tiiketme
bi¢imimizi dogrudan etkiledi ve
belki de etkilemeye devam edecek.
Bircok alanda aligkanhiklarimizi

ve hassasiyetlerimizi degistiren bu
pandemi kuskusuz tiiketicilerin satin
alma davranisi iizerinde de etkilerini
gosterdi ve gostermeye devam
ediyor. Ulkemizde salgin haberinin
ciktig1 andan itibaren, 6nce eldiven,
maske, dezenfektan, temel temizlik
ve gida maddeleri gibi iiriinlerin
talebinde sonra da temel tiiketim
maddelerinin satisinda patlama
yasanarak stok ve fiyat artigi
problemleri bas gostermisti. Uzun
vadede nasil olur bilinmez ancak
her birimizin alt1 ay 6nceki aligveris
onceligi ile bugiin ayni degilken,
pazarlamacilar agisindan ne tiir
stratejiler izlenmesi gerektigini yine
zaman gosterecek.

Biiyiik zorluklar1 anlamh

degisime doniistiirmek elbette
kolay olmayacak. Belki de yeni
diinya diizeni bizi bekliyor ve
korona viriis bize tarismasiz
esi goriilmemis zorluklar:
sunmaya devam ettigi siirece,
uzun vadede daha cok
konusulacak gibi goriiniiyor...
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Homosapiens' ten bu

yana cok sey degisti.

Insanoglu artik eskiyen

parcalarini 3D printer

ile yenileyebilir,

telekinezi dustince

glculyle objeleri

hareket ettirebilir,

biyolojik ozelliklerine

o yapay zekayi ekleyerek
hibrit hayatina devam

f’ edebilir, hatta isterse
kendi zihnini buluta
tasiyarak sonsuza kadar
sanal ortamda yasamayi
tercih edebilecek diyor,
Google'in mihendislik
departmani yoneticisi
Ray Kurzweil. Hem de
cok yakinda!

PINAR KABIL / Bilisim Miihendisi

asanilan bu koronaviriis

pandemisi insanogluna

hangi yonde degisim
doniisiim yasamasi gerektigini
Ogretti. Diinya ile entegre
olabilmenin anahtariin dijital
okur yazar olmak oldugunu yediden
yetmise herkesin anladigi bu
donemde, kisitlanan 6zgiir dolasim
haklarinin dijital diinyada sekteye

ugramadan devam ettigi de goriildii.

DIiJITALLESME NEDIR?

ABD’nin arastirma ve analizde
uzmanlagmis en biiyiik bilgi
teknolojisi danigmanhk firmasi
olan Gartner’in IT Sozliigli'ne gore:
“Dijitallesme, analogdan dijital
forma ge¢me siirecidir.”. Herhangi
bir verinin o’lar ve 1’ler ile ifade
edilen ikili veriye belirli bir yapida
doniistiiriilmesi ya da kagit belge,
fotograf gibi fiziksel ve analog
materyallerin, elektronik ortama
taginmasi ve depolanabilmesi
evresine verilen addir.

Burada bir bilgiyi agalim; 1 ve

0 makinalarda evet-hayir, agik
kapali, var-yok seklinde keskin
akig diyagramlari olusturan
matematiksel modeldir. Her

veriyi makina 1 ve o’lardan olusan
kombinasyonlar ile kaydedip
anlamh veriye dontistiiriir. Yani
makinalarda gri yoktur. Ya

siyahtir ya beyazdir. Karar verme
siireclerinde, veriyi analiz ederken
cok sayida olasihigi akil almaz bir
hizla yaparak dogruya en minimum
hatayla, duygularini katmadan
ulasabilmektedirler. Dijital diisiince
mantigimizda da bu algoritmanin

BILISIM

benimsenmesi, veriyi analiz etme
ve yorumlamada yapay zekanin

hiz ve kararli durusuna saygi
duyulmasi, gelecek giinlerde bir
secenek olmanin disinda zorunluluk
olacaktir.

SAGLIK SEKTORUNDE
DIJITALLESME

Dijitallesmek artik bir secenek
olmanin disinda; gelecekte ayakta
kalabilmek, mutlu yasayabilmek,
iretebilmek ve verimliligi
koruyabilmek i¢in bir zorunluluk
haline geldi. Daha da gelecek...

Tiim sektorlerin en az bir
evresinde dijitallesmenin basladig
gliniimiizde, saghk sektoriiniin
her asamasinda dijitallesmenin
kacinilmaz oldugu da bir gercektir.
Bilgi teknolojilerinin adapte
edilmesi ile hastanelerde iiretilen
verilerin paylasimh kullanima,
verilen tedavi kararlarinin daha
gercekei olmasin sagladig gibi,
kaynaklarin da dogru akiginin
yolunu actig1 kesindir.

Saglik sektoriinde hizmet veren
hastanelerin, kliniklerin ve

0zel muayenehanelerin dijital
siireclerinin analiz edilmesi,
hangi seviyede dijital mecralarin
kullanilmasi konularini, otorite olan
Health Information Management
Systems Society (HIMSS) (Saghk
Bilgi ve Yonetim Sistemleri
Toplulugu) kurumu akredite eder.
Bu topluluk uluslararasi kriterlere
gore degerlendirmelerini yapar

ve hastanelerin dijital derecesini,
tlim diinyada kriterleri belirleyen
sistem olarak kullanilan Electronic
Medical Record Adoption Model
(EMRAM) (Elektronik Medikal
Saghk Kaydi Adaptasyon Modeli)
ile verir. Boylelikle hastane,
diinyadaki yerini, verdigi hizmet
kalitesini, yapmis oldugu bilimsel
calismalarinin paylasimini, tiyesi
oldugu Genis Alan Network’ii ile
saglamis olur.

Saglik Bakanlhigi'nin verilerine gore
2019 yilinda Tiirkiye, saghkta
dijitallesme basarisi ile HIMSS
EMRAM seviye 6 ve 7 alan 177
hastanesi ile Amerika’dan
sonra diinya ikincisi iilke olarak
biiytik bir basariya imza atti.
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PARA MI KONUSUR VERI Mi?

Burada Network kelimesini

biraz agmakta fayda var. Bilgi
teknolojilerinde iki tiir Network’ten
bahsetmek miimkiindiir. Birinci
Network her bir hastaneye,
muayenehaneye, klinige 0zel, sadece
kendi ¢alisanlarimin bilgi iirettigi,
kullandig1 ve paylastig1 Yerel Alan
Aglar1 (Local Area Network —LAN).
Ornegin hastaneye gelen hastanin
kayittan, cikistaki recetesine kadar
iirettigi bilgi o hastaneye aittir ve
inisiyatifine bagh olarak paylasilir
veya paylasilan kismini hastane
kendi belirler. Ikinci Network
olarak adlandirdigimiz baglanti

ise Genis Alan Aglar1 (Wide Area
Network —-WAN) dedigimiz uzak
baglantilar ile global aglara internet
altyapisini kullanarak baglanti
kurma, bilgi edinme, bilgi paylasma
platformlaridir. Diinya Saghk
Orgiitii'nden tutun da bu Network’e
bagh bir¢ok LAN ve WAN tiiyeligi
ile ileri seviye goriintiileme, gen
teknolojileri, ilac Ar-Ge ¢alismalar:
alanlarinda; tiretilen biiyiik

veriyi kullanma, analiz etme ve
cikarimlarda bulunarak gelecegin
saglik modelini olusturacak
algoritmalar ile tanigma firsati
sunulmaktadir.

Saglik Bilgi Sistemleri (SBS)’yi
kullanan her bir bireyin teknolojiye
olan yatkinlig, alinacak sonucun
yoniinii de belirleyecek tek
unsurdur. Yani ne kadar dijital
altyapin giiclendirirsen giiclendir,
kullanicilarin teknolojik yeniliklere
yatkinhigini gelistiremezsen,
istedigin verimi ne yazik ki
alamayacaksin demektir. Eskiden
bir tabir vardi: “Money Talks

(para konusur)” diye, artik bu
soylemin gilincel versiyonu “Data
Talks (veri konusur)” sekline
evrildi. Artik “dataizm” diye bir
kavramdan bahsediliyor. Demek

ki veriyi iireten ciftciler, veriyi
isleyen fabrika ve kurumlar,

veriyi analiz eden yoneticiler ve
doktorlar bir arada ayni dijital
platformlarda IP’den IP ‘ye bir bag
kurmak zorundalar. Kurulacak
Network’lerde kimileri istasyon
konumunda, kimileri bilgi dagitim
konusunda var olmay1 sececek.
Ayni Network’te var olabilmenin
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bilisim teknolojilerindeki en basit
tanimi, ayn1 protokol ile goriisme
saglayabilecek yazilimsal ve
donanimsal yetkinliklere sahip olup
dijital okur yazar olmaktan gegiyor.

DIJITALLESME KISIYLE BASLAR
Saglik sektoriinde her seviye
calisanin olmazsa olmazi, dijital
okur yazar yetkinligini hep giincel
tutmasi olacaktir. Bu ne demek
peki?

Dijitallesmeyi bir yliriiyiis band1
gibi diisiinmek lazim. Durdugun
noktada diismeden kalabilmek i¢in
bile kogsmak zorundasin. Bu nedenle
donanim olarak saglik sektoriiniin
tiim yapmis oldugu yatirimlari
kullanacak personelin, dijital
anlayis1 ve kendisini giincel tutmasi
cok onemlidir. Gliniimiizde durum
boyle mi peki? Maalesef. Yasi,
egitimi, yabanci dil seviyesi, yasadig
hayat1 derken diger mesleklerde
oldugu gibi doktorlarda da
dijitallesmeye bakis agisi farkliliklar
vardir. Kusaklarin dogdugu tarihler,
onlarin sosyal ¢evrelerde var olan
sistemler ile sekillenmesinde biiyiik
etki yarattig i¢in, bu farkliliklar
zamanla cok daha net gozle goriiniir
olabilmektedir.

Sektoriin hiyerarsisinde en iistte
duran doktorlarin dijitallesme
seviyelerinde, kusak farkliliklar:
nedeniyle bariz farklilik
gozlemlenmektedir. Bir Babby-
Boomer -BB (Bebek Patlamasi)
kusag1 doktor ile bir X kusag1 doktor

ve bir Y kusag1 doktorun dijital
platformlar1 kullanim farkliliklar:
neticesinde iletisim problemleri
yasandig, yapilan ¢alismalarda
goriilmiis bir gercektir. Hastanelerin
dijital altyapisinda kullanilan
onlarca bilgi edinme Network’lerinin
etkin kullanimi hem yazilim hem

de donanim anlaminda ileri seviye
giincel stirtimiiniizii kullanmanizla
miimkiindiir. Yani dijitallesmek
sadece kurumda degil, kisilerden
baslayarak olgunlasan bir siiregtir.

An itibariyla hastanelerde ti¢ kusak
ve yapay zeka bir arada ¢alismak ve
anlasmak ayni dijital dili kullanmak
zorunda. Kim bu kusaklar ve hangi
ozellikleri ile 6ne ¢ikiyorlar? Hangi
taraflarini gelistirirler ise bu iletisim
baglarini makina dilinde kullanilan
1 ve 0 seviyesine cikartip IP’den
IP’ye bir iletisim kurabilirler? Kusak
ozelliklerini biraz taniyarak konuyu
daha anlagilir yapalim.

USTAT KUSAK NE DURUMDA?
Birinci kusagimiz 1945-1964
arasinda dogan Baby Boomer-
BB (Bebek Patlamasi) kusagi.
Hayat mottolar1 “Calismak icin
yasamak!” tir. Cok ileri seviye bir
akademik egitim ile tiniversitelerini
bitiren kusak, 6grendikleriyle

is yapabilme yetisine sahiptir.
Ikinci Diinya Savasi sonrasl, tiim
kaynaklarda kithgin yasandigindan
biriktirmeyi en iyi bilen kusak olarak
tanimlanir. Donemlerinde radyo ve
televizyonun cok etkili kullanilmasi



ancak biligsim sistemlerinin yeni yeni
sadece endiistri alaninda kullanim
bulmasi neticesinde, bu kusakta yer
alan doktorlarin, dijital mecralara
bakisi ¢cok da olumlu degildir.

Tiim verileri kendi belleklerinde
tutabilen cok ileri seviye bir mikro
islemciye sahip, depolama alanlarini
yedekli caligtirabilen ve veriyi hem
iiretip hem analiz etme agsamasinda
biyolojik 6zelliklerini kullanan
nadir bir topluluktur. Teknolojiden
uzak, geleneksel yontemleri
kullanmasi neticesinde, ayni
kusakta olan hastalari ile iletigimi
iyi olmasina ragmen; yeni X ve Y
kusag1 doktorlar ile hastanelerin
teknolojik alt yapis1 onlar i¢in pek
bir sey ifade etmemektedir. BB
kusag, kendileri haricinde sistem
icerisinde yer alan diger doktor ve
ekiplere hicbir zaman tam giiven
duymamaktadirlar. Son karari

hep kendileri vermek istedikleri
icin yapay zeka da onlar i¢in yok
hiikmiindedir. Daha cok hoca
niteliginde olan bu iistatlarimizin,
giiniin birinde giincel siiriimlerini
indirip, dijitallesme siireclerini
tamamladigini diistinmek bile
heyecan vericidir. Bu toplulugun o
essiz akademik bilgilerinin, biiyiik
bir havuzda toplanarak paylasima
acgilmasi, verinin analiz edilerek
teknolojiyle yogrulmasi, bircok yeni
yetisen doktora da ilham verecektir.

TE§HiS KOYMA SIRASI BiLiSiM
MUHENDISLERINDE

Bu durumu yasayan hekimlerimize
yiiksek miisaadeleri ile teshisi koyup
tedaviyi de planlayalim.

Bu iistatlarimiz her giin diizenli
olarak dijitallesmeli, dijital okur
yazar olmali, hastane otomasyonunu
ve diinyadaki saghk alanindaki

tlim bilgi ve belgelere ulagim
yollarimi kullanabilir seviyeye
kendisini tagimalidir. Yani
kendisinin stirtimiinii her alt1 ayda
bir gilincelleme geldiginde indirip
yiiklemeli ve hep giincel kalmalidir.
Bu kusak torunlar ile en iyi anlagsan
kusak olma 0zelligini tasir. Torunlar
ya'Y kusagi ya da Z kusag ve

dijital mecralar1 kullanimlar: alfa
seviyesinde oldugu i¢in, bu kanaldan
yardim alarak dijitallesme aciklarini

kapatabilirler.

Hocam, yol agici, vizyoner ve
mentor olmak i¢in yaratilmissin.
X’in fikirlerine en dogru degeri verip
Y’ye pozitif yonden yaklagsmalisin

ki gelecegin bilim insanlarini
yetistirmede cok biiyiik bir etkin
olsun. ileri seviye dijital platformlar
kullanmaktan korkmadan, o

senin tecriibenden, sen de onun
glincel sliriimiinden faydalanarak,
her ikinizin en iyi versiyonlarini
ortaya cikartmalisin. Hem djjital
diinyanin nimetlerini kullanarak
artik evden bile ¢alisabilirsin. Bugiin
dijitallesmis cerrahlarin, oturduklar:
yerden robotik cerrahi dijital
altyapisini kullanarak, diinyanin
baska bir ucundaki hastay1 ameliyat
edebildiklerini gormedik mi?

Burada bir parantez acmakta fayda
goriiyorum. ‘Dijital Yetmezlik’
semptomlarini gosterenler sadece
BB kusagi ile sinirh degil, bircok X
kusagina da rastlamak miimkiin.

Y kusag zaten dijitalin iginde
dogduklari i¢in, analog taraflari
neredeyse hic yok gibi, onlarin da bu
yapay zekaya olan diigkiinliikleri ve
dijital mecralarda 6mriiniin biiyiik
bir yiizdesini gecirmesi ¢cok da tercih
edilen bir durum degil. Hatta bazen
Ozgiiven patlamasiyla ayaklar yere
basmadigini da soylemek miimkiin.
Onlara da “Dijital detoks “u
onermek gerekir.

Sonuc olarak; Google’in
mithendislik departmani yoneticisi

Ray Kurzweil’in 6ngoriilerinde dedigi
gibi, 2030 y1linda yapay zeka,

BILISIM

diinyada 800 milyon kisinin
isini elinden alacak, buna saghk
sektoriiniin de biiyiik bir kismmi
dahil. Aym1 yillarda insanoglu
bircok parcasimi yapay

parcalar ile ya degistirecek

ya da modifiye edecek ve

hibrit olarak yasamini
siirdiirecek, hatta zihnini
buluta yiikleyerek sonsuzluga
kadar yasam tecriibe edecek
diye konusmalar da yapilmiyor
degil...

Yasanilan bu koronaviriis pandemisi
insanogluna iki yonde degisim
doniisiim yasamasi gerektigini
ogretti. Birincisi dijital okur yazar
olabilmek, yapay zekayla yasamay1
benimsemek. Ikincisi ise mental
olarak, zihinlerin karanhk
koselerini 1s18a cikartabilmek.

Zihni parlatmak ve zararh

set edilmis bir¢cok yazilimdan
kurtulmak, tam bir diizenleme
yapip, acik olan dosyalar1 kapatmak,
yarim kalan bitirilmemis dosyalar1
¢Ope atmak ya da tamamlamak,
silinmesi gereken unutulmus ve
hafizada bos bos yer kaplayan
dosyalari silmek ve yeni dosyalara
yer acmak gibi bircok mental
temizligin yapilmasi icin bir zaman
tanindi insanogluna...

Teshis dogru olmazsa, tedavi de
dogru olmaz, tedavi dogru olmazsa
hem kaynak israfi olur hem de
hasta ziyan1 kaginilmazdir. Yeni
hastaligimiz ‘Dijital Yetmezlik’.
Asis1yok, zamanla bagimhihik
gelistirmek sart!
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_PANDEMI
DONEMINDE

CA
YOLDA TUTMAK

Dijitallesme ajandasi olan yuzlerce sirketin
bagimsiz ofis ¢alisma anlayiglari, mekan
iyilestirmeleri, esnek calisma saatleri veya
haftada bir evden calismalari dijitallesme
anlayislarinin hentiz oturmadigini bize gosterdi.
Bu baglamda, yillardir rolantide giden sirketler,
pandemi doneminde dijitallesmenin ne anlam
ifade ettigini daha derin diisinme ve hareket
alma surecine de girdi.




OZNUR SELGUK

a Fontaine’in ‘Agustos

Bocegi ve Karinca’
hikayesini bilirsiniz. Hikayeye gore
karinca tiim yaz ¢alisip yiyecek
biriktirirken, agustos bocegi saz
calip sarki soylemis, kis gelince
de karicaya muhta¢ olmustur.
Buradan cikarilacak ders bellidir:
“Hig cahiskanlik ile tembellik bir
olur mu?” Evet, dogru bir tez belki
ama bir de anti-tezi var bu isin...
Agustos boceginin hayatim bilenler,
bu hikayenin boyle olamayacagini
da bilirler. 17 y1l toprak altinda
kalan agustos bocegi yeryiiziine
ciktiktan sonra sadece 4 haftalik
bir 6mre sahiptir. Bu 4 haftay es
arayarak geciren agustos bocegi
(ki bu yiizden ona circir bocegi de
denir) eslestikten sonra oliir ve
dogal olarak kisin yasamayacagi
i¢in yiyecek biriktirmesinin de bir
anlami yoktur. Bir diger antitez
de agustos boceginin saz calip
sarki soylemesi belki onun sanatgi
kisiligindendir ve bu durumda
yasam hakki geregi firsat esitligi
ilkesinin uygulanmasi gerekir. Aynm
sey karinca i¢in de gecerlidir. O da
caligskan Kkisiligi ile hareket etmekte,
miilkiyet hakk: geregi kendisini
ve gelecegini garanti altina almak
istemektedir.
Tamam da bu hikayenin bizimle
ne ilgisi var? Birincisi, karinca
siirtilerinin hayatta kalma davranisi
ile basarili organizasyonlarin
hayatta kalma davranisi arasinda
sasirtic1 bir benzerlik var ki ashina
bakarsaniz bu bagka bir yaz
konusu... Ikincisi ise pandemi
doneminden once karinca gibi
calisirken simdi agustos bocegine
donmiis gibi hissediyor olabilir
miyiz? Ne dersiniz?

IS VE OZEL HAYAT
DENGESiI SORUNSALI

Bazen krizler, gelisimin ve degisimin
en onemli tetikleyicisi olabiliyor.
Evet, degerler degisiyor; caligmak
yasamdaki merkezi konumundan
cikiyor belki. Ge¢miste is hayati,
varolusa anlam kazandirmaya
fazlasiyla yetmekteydi. Ancak, bu
yaklagim artik eskidi. Artik bireyi
tanimlamayi saglayan tek unsur
isi degil, kisinin daha biitiinciil bir
sekilde kendini ger¢eklestirmesine
imkan sunan bir dengeye 6zlem
yayginlasiyor. Artik bir yandan
hayat1 kazanirken, diger yandan
onu nasil kagirmayacagimizi
sorguluyoruz. Tipki agustos bocegi
ve karmnca hikayesindeki gibi. Iste
tam da bu donemde calisanlar bu
dengeyle sinaniyor.

YENI i$ MODELLERI VE

FIRSATLAR

Diinyayi ve Tiirkiye’yi derinden
etkilemeye devam eden salgin,
igverenleri oldugu gibi ¢alisanlarin
da biiyiik boliimiinii etkiledi. Her
sektorden sayilar: binlerce kisiyi
bulan isten ¢ikarmalar...Sirketlerine
her seylerini vermis binlerce kisi bu
yeniden yapilanma veya kiiciilme
nedeniyle kendilerini degersiz
hissetti. Bir¢ok insan kendini
toparlamakta zorlandi. Bazilar

};
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ilk soku atlattiktan sonra her seyi
masaya yatird1 ve firsatlar: nasil
degerlendirecegine odaklandi.
Bazilar ise igsizlikle beraber

daha fazla zamana sahip olurken,
bircok yeni ugrasla is-yasam
dengesini sagladi ve yasamlarin
daha doyumlu hale getirdi. Biiyiik
cogunluk ise hizli bir gegisle uzaktan
calisma alternatifine zorunlu gegis
yapti. Sirketlerin biiyiik bir kismi
daha 6nceden hazirhikli olmadiklar:
bu duruma adapte olmak igin
stratejilerini degistirmek zorunda
kald1. Ve tabii bir de kamusal

ve sosyal mesafenin korunmasi
gereken bir ortamda ¢aligmak
durumunda olanlar varda.

YENi DUZENDE GALISMAYI
KOLAYLASTIRMAK

Bir kere 6nce sunu gérmek
gerekiyor. Ik kez tiim rolleri
tistlenmis olarak dort duvar
arasinda sikisip kaldik. Bir is
kadin1 ayn1 zamanda bir anne, es
ve ev kadini olarak da toplumsal ve
kisisel roliinii tek bir cat1 altinda
ayirmadan kullanmak durumunda
kaldi. Keza ayn1 durum erkekler icin
de gecerli.

Bunun disinda online ortama,
esnek calisma saatlerine

ve evden calismaya hazir
olunmadan ge¢cmek durumunda
kalan bircok igletme yonetim
agisindan zorlanirken caliganlar da
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bu ayar1 saglamakta zorlandi.
Bilhassa bu donemde calisanin
yolda tutulmasi ve motivasyon
kazandirilmasi 6nem arz etmeye
basladi. Peki bunu nasil saglayalim?

1. V.U.C.A. diinyasina adim atin

Sirketlerin ¢alismak zorunda

oldugu dijital is ortamlarinda,
sistemler gitgide komplekslesiyor

ve bu zamana kadar uygulanan
yonetim ve liderlik yasalar1 artik
yetmiyor. V.U.C.A. diinyasina boyun
egmeyecek liderlik yasalarina ihtiyac
duyuluyor.

Nedir V.U.C.A.? Degisken
(volatile), belirsiz (uncertain),
karmasik (complex) ve muglak
(ambigious) anlamina gelen
kelimelerin bas harflerinden olusan
VUCA kavrami, bu donemde

gemiyi rotada tutmak ve liderler-
yoneticilerin beceri gelistirmeleri
i¢in son derece 6nemli. “Bas nereye
giderse ayaklar oraya gider.” Tam da
atasoOziiniin isaret ettigi gibi...

2, Kisisel disiplin olusturmaya
destek olun

Her giin belli saatte hazirlamip aym
yoldan ayni ofise ve ayni insanlarin
arasina giren c¢aliganlar bir anda
bu dongiiniin disina ¢iktiklarinda,
kendilerini kaybolmus ve yalniz
hissetti. Bu nedenle giinliik yasam
disiplini cok 6nemli hale geldi.
Rutinleri yerine getirmek bu
donemde 6nemli. Yoneticilerin
sabahlari belli bir saatte 6rnegin
yarim saatlik goriigmelerle
ekiplerden o giin sonunda ne
beklediklerini netlestirmeleri ve
her giiniin sonunda da giinti kisaca
degerlendirdikleri gortismeler
yapmalar1 faydal olabilir.
Dinamiklerinize uygun olarak
belirleyeceginiz bir yontem,

islerin dogru ve planh islemesini
saglayacag gibi evden calismaya
alisik olmayan calisanlarin da belli
bir sanal is disiplinine kendilerini
adapte etmelerine yardim edecektir.

3. Calisanlarimizi koruyun

Bu siireci yonetmek tizere
sirketlerin oncelikle is yerlerinde
calisanlarinin fiziksel, zihinsel ve
psikolojik saghigini korumak iizere
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en list seviyede onlemler almalari
gerekliligi kacinilmaz.

Bu donemde yasanan korku ve
gelecekle ilgili kaygilar bireylerde
blokajlar olugsmasina neden oldu.
Daha 6nce yagsanan pandemilerde
edinilen tecriibeler, 6nceden

higbir sikayeti olmayan bireylerde
de depresif belirtilerin, degisik
derecede kayg1 bozukluklarinin,
travma sonrasi stres bozukluklarimin
gelisebilecegini gosterdi. Sirketlerin
bunu goz ard1 etmeleri miimkiin
degil.

Sirket liderlerinin calisanlar ile
yakin iletisimde olmalari 6nem

arz ediyor. “Nasilsin?” demek
ama “Gercekten nasilsin? Kendini
nasil hissediyorsun? Senin i¢in
yapabilecegim bir sey var m1? Bir
fikrin, katki saglayabilecegin bir
konu var m1?”

Ayni zamanda rutinin digina ¢ikip
calisanlarimiza mutluluk verecek ve
anlaml olabilecek farkl aktiviteleri

bulmaya ve bu aktiviteleri onlarla
bulusturmaya da gayret sarf
edilmeli. Ne gibi? Mesela, online
yoga/minfulness temelli egitimler,
sanatsal etkinlikler...Tabii bunu
calisanlariniza sorarak, ornegin
mini bir anket ile ihtiyaglar

ve beklentileri belirleyerek de
yapabilirsiniz.

4. Ekibin moralini
yiiksek tutun

Bir lider olarak, ekibi glivende
tutmak, etkili uzaktan calisma
politikalar1 olusturmak gerekiyor.
Toplantilarda giinlerini nasil daha
verimli kullanacaklarini saglayacak
fikirleri paylasin, herkesin yorum
yapmasini saglayin, ekibinizi motive
edin. Kimsenin yalnizlagsmasina izin
vermeyin. Bu donemde bazi yan
haklar getirmenin calisani yolda
tutacag asikar.

Burada 6nemli bir nokta var ki;



kisinin zaman ve imkan kisittinin
olmasi onu harekete geciren
onemli bir motivatordii. Simdi
ise iste gecirecegimiz zaman sinir1
esnek calisma saatleri ile ihlal
edildigi gibi, imkanlarin da kisith
olmas1 motivasyon faktorlerini
yeniden degerlendirmeyi gerektirdi.
Oz degerler, inanclar, hayaller,
hedefler bir kez daha glindeme
geldi. Tiim bunlar pusulay1 kisinin
kendisine yoneltmesine sebebiyet
verdi.

5. Kriz ekibi olusturun

“En iyiler bilir ki, her krizde
iki faz vardir; ilki krizi
yonetmeye calistigin, ikincisi
de krizden 6grenmeye
basladigin. Basarmak icin
ikisine de ihtiyac var.” der Marc
MacCormack.

Kurumdan kuruma farklilik
gostermekle birlikte kriz
donemlerinde mevcut goérevlerinin

yerine krize odaklanacak bir ekip
kurulmali. Gelismeleri direkt
olarak raporlayan bir yonetici tayin
edilmeli ve her departmandan

bir kisi de bu lideri desteklemeli.
Calisanlarin saghginin takibi,
motivasyonu ve performansi
disinda, finansal risk yonetimi

ve kriz plam gelistirmek, tedarik
zincirinin kontrolii, miisteri
talepleri, pazarlama ve satis
planlarinin revizesi, ilgili dis
paydaslarla koordinasyon ve iletisim
gibi sektoriiniize 6zel is tanimlar1
yapilmal.

6. Kriz protokolleri hazirlayin

Kriz donemlerinde protokol ve
prosediirler olusturmanin ne kadar
gerekli oldugunu hep beraber
deneyimledik. Anlasilan o ki bu
donemlerde hangi teknik araclarin,
uygulamalarin nasil kullanilacagi
konusunda protokoller hazirlanmasi
asamasina, hiikiimetler dahil

olmak iizere kimse hazir degildi.

Bu protokolleri olustururken
calisanlarin da onerilerinin alinmasi
gerekliligi kacinilmaz tabii.
Hazirlanan protokoliin

etkinligi, kararlarin ve siirecin
uygulanabilirligi ve herkesin kriz
planlarini dogru sekilde anlayip
anlamadigim ortaya koymak iizere
simiilasyonlar yapilmali. Bu sayede
sirketler, yikic1 durumlarda hizl ve
esnek davranabilmeyi 6grenip kritik
konularda hazirliklarin tam olup
olmadiginmi 6nceden fark edebilirler.

7. Obsesif kontrol ihtiyaclarim
birakin

Evden calisma, Tiirkiye’de hala
bircok yonetici ve ¢calisan acisindan
hem mental hem de psikolojik
acgidan kolay degil.

Ozellikle pandemi siirecinde
calisanlarin 6zel yasamlariyla is
yasamlarinin da birbirine girecegi
gercegi unutulmamali. Bu donemde
yoneticilerin calisanlarin stirekli
arayarak, gercekten zamanlarini
calisarak gecirip gecirmediklerini
kontrol etmemesi 6neriliyor.
Kontrol saglanmasi gereken ve
gerekmeyenler ayirt edilmeli.
Elzem olmayan konularin

ilk zamanlarda zamaninda
tamamlanamiyor olmasi,

K YONETIMI

calisanlarin yeni diizene
adaptasyonda yasadiklariyla ilgili
sorunlardan kaynaklanabilir.
Calisana esneklik gostermek,
mentorluk ve kocluk destegi vermek
faydali olacaktir. Bu ¢calisana

giiven de vereceginden, korkarak
degil, deneyerek 6grenmeyi tesvik
edecektir.

8. Video ve telekonferans
kiiltiirii edinin

Cogu firmanin evden calismaya
baslamasi ile beraber, aligkin
oldugumuz yiiz yiize toplantilar,
egitimler, satislar bir stire i¢in
askiya alindi. Yiiz yiize goriismelerin
yerine video ve telekonferans ile
iletisim tercih edilmeye baslandi. Bu
yontem ayni zamanda maliyetleri de
diisiiriiyor hem zaman hem ulasim
tarafinda ciddi tasarruflar sagliyor.
Salgin sonrasinda da bu yontemlere
adapte olan firmalarin bu aligkanhig:
devam ettirmesi bekleniyor.

Bu durum sizin i¢in ne kadar
yeniyse, personeliniz icin de o

kadar yeni. Bu baglamda uzaktan
yonetimle ilgili yetkinligi olmayan
yoneticilerin hizlica bu alanda egitim
almalar gerekliligi kacinilmaz.
Isletmelerin ayni zamanda bu
konuyla ilgili platformlardan
egitimler secip calisanlarini bu
egitimleri almaya tesvik etmeleri
hizly, hesapli ve akilli bir secim
olacaktir.

Dikkat edilmesi gereken birkac

piif nokta var: konferans, toplanti
saati ve igerigini 6nceden paylasin.
Toplanti, video ve egitimlerinizin
siiresini dogru ayarlaym. Insanlar
ev ortamindayken c¢ok fazla

dikkat dagitic1 element oldugunu
unutmayin.

Sorun biiyiik, ¢oziimler komplekstir.
Denetim ve yonetim danigmanligi
firmas1 Deloitte, viriisiin ¢ok biiytik
ve heniiz tam o6l¢lilemeyen bir

etkisi olduguna dikkati ¢ekiyor. Bu
noktada igletmelerin alacag tedbir
ve degisim kararlar1 hem isletmenin
hem de tilkenin gelecegi icin
belirleyici olacaktir. Bugiin insani
odagina koydugunu ifade eden,
calisan mutlulugunu vizyonuna
ekleyen sirketlerin 6nemli bir
testten gectigi asikardir.

Nisan-Mayis-Haziran 2020 ‘ 35



SAGLIKLI YASAM

Evrimsel slrecte bazi
duygularin hem bireyi
hem de turd korudugu

bir gercek. Bununla

m
birlikte belirsizlik
durumunun bu kadar

- fazla oldugu bir slrecte
en az virls kadar hizla
DAYANIKLILIGI %5 o
da saglikli basa ¢ikma
ARTI RMAK yollarini gelistirmek
-

gerek.
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MERVE KARAKUS/ Mindfulness Egitmeni

indfulness’1 Dogu

felsefesinden Bati

toplumlarinin
odagina tasiyan Prof Dr. Jon Kabat-
Zinn’dir. Mindfulness; bilincli olarak
yani bilerek ve isteyerek dikkati
simdiki ana yonlendirmek, anda
yasanan deneyimleri fark etmek
ve yargilamadan bu fark edilenlere
nasil yaklasacagimizi, onlarla nasil
bir iligki kuracagimizi secmek
demek.

SIMDI'NIN GUCU

Simdiye dondiigiimiizde,
deneyimlerin duygu, diisiince

ve bedensel hislerle kendini

ifade ettigini goriiriiz. Ve bu
deneyimlerin de genelde {i¢ grupta
toplandigim fark ederiz; hosumuza
gidenler, notr yani pek bir his
uyandirmayanlar ve hosumuza
gitmeyenler.

Hosumuza giden deneyimleri fark
etmek keyiflidir, hatta deneyimi
duyularin da yardimiyla genisletip
derinlestirdigimizde, bu keyif alma
halinin arttigini goriirtiz. Cayinizi
farkindalikla icmek, yemeginizi
farkindalikla yemek, giin batarken
deniz kenarinda farkindalikla
yiirlimek sizde tarifsiz hisler
uyandirabilir.

Diger yandan, simdiki anin iginde
her zaman hogsumuza giden ve keyif
veren deneyimler yoktur.

Bazen de simdiye dondiigiimiizde
ac1 verici deneyimlerin, durmayan
diisiinceler selinin ve zorlayici
duygularin bizi bekledigini goriiriiz.
Ve mindful olmak yani farkinda
olmak, bu anlarda bizi daha da
zorlayabilir, acinin varligim1 daha
fazla fark etmek canimiz yakabilir.

FARKINDALIGIN
FARKINDALIGI

Bu noktada, Mindfulness’in
yazinin basindaki tanimina
yeniden donmek gerekir. ‘Dikkat
etmek, fark etmek’ ve hemen
ardindan ‘fark edilenlere nasil
yaklasacagimizi, onlarla nasil
iliski kuracagimizi secmek’
gelir. Belki de Mindfulness’in en
onemli farki yaratan kismi da budur:
Fark edilenlere otomatik tepkiler
degil; se¢ilmis, bilincli yanitlar
vermek, onlar olurken kendi icsel
tavrimizi segebilmek.

Ve biliyoruz ki hayat1 cogu zaman
tepkisel yasiyoruz. Hatta andaki
deneyimin tam olarak ne oldugunu
(duygu, diislince, bedensel hisler)
anlamadan yapiyoruz bunu.
Deneyim yasaniyor, bitiyor ve biz
ne olup bittiginin farkinda bile
olmuyoruz. “Ne diisiindiim ne
hissettim, bunlarin bedende bir
yansimasi oldu mu, bu deneyime
nasil yaklagtim, boyle yaklagsmak
nasildi, daha farkli nasil olabilirdi?”
gibi detaylar1 sorguladigimizda

ise anlara hakim olma, anda
olanlara farkinda ve secilmis
yanitlar verebilme yetenegimizi
gelistirebiliyoruz.

Peki, simdiki anda kayg gibi
zorlayic1 duygular1 yasarken onlarla
nasil saghkl iligki kuracagimiz
Mindfulness'in yardimi ile
ogrenebilir miyiz? Yanit evet.

KAYGINI YONET

Diisiliniiyor olmak bu diinyada sadece
insana bahsedilmis bir 6diil gibi.
Diisiindiigiimiiz icin tiirtimiiz ilerledi
ve bugiine gelebildi. Diger yandan
sunu da goriiyoruz, diisiinmek bazen
de isleri zorlastirabiliyor. Evrenin
mizah anlayis1 boyle sanirim, her sey
diger kutbu ile geliyor.

Hepimizin giinde yaklasik 70 bin

ila 125 bin arasinda diigiincemiz
oldugu soyleniyor. Bunlardan 80
bini 6z konusma, yani kendimize
genellikle kendimiz hakkinda
yaptigimiz konusmalar. Bunlarin da
%80 kadar1 negatif diisiinceler. Ve
diistincelerin icerigine baktigimizda
negatif diisiincelerin ¢ogu, kotii
sonla biten film senaryolar gibi.
Yine bagka bir arastirma da

SAGLIKLI YASAM

endiselerimizin %85’inin higbir
zaman gerceklesmedigini soyliiyor.
Aragtirmaya katilanlara “Peki
endiselendiginiz seyle ilgili 6nceden
yapabileceginiz bir sey var miydi?”
sorusuna ‘evet’ diyenlerle birlikte
gerceklesmeyen endise orani1 %97’ye
cikiyor.

Tabi ki su an icinden gectigimiz
pandemi déneminde bu oranlar
degisiklik gosterebilir. Ama asil
mesaj durmayan diisiinceler
radyosunun isleri biraz zorlastirdig,
bizi gergeklikten koparabildigi...

UYGULAMAYA DAIR

Kaygi gibi zorlayic1 duygular
konusunda farkindaligimiz
gelistirmek icin bir yontem,
diistincelerin hikayelerini fark etmek
olabilir.

Bunun i¢in ‘Diisiincelerin
Farkindalig: / Mindfulness
Meditasyonu’ uygulayabilirsiniz
mesela. Bu meditasyonda belli
metaforlarla diisiinceleri digsaridan
izliyoruz. Mesela kendimizi bir
sinema salonunda hayal ediyoruz,
aklimizdan gecen diisiincelerin
sirayla sinema perdesine yansidigini
hayal ediyoruz. Biz perdedeki
sahneleri izleyip onlara birer isim
veriyoruz. Mesela, “Oz elestiri, ...
icin pismanlik, ... olacak kaygis1”.
Bu teknige etiketleme teknigi
diyoruz. Bunu yaptikca, diisiincenin
icinden disar1 degil, disaridan
diisiinceye bakma becerimiz
gelisiyor. Yine sadece meditasyonla
degil, giin icinde de zihin diisiince
sarmallari igine girdiginde, bir adim
geri ¢ekilip onlar etiketleyebiliriz.
Diisiince sarmallarini azaltmak icin
bir diger basit yontem de o anda

ne yaptigina dikkati vermek, yani
andaki gerceklige donmek.
Mesela yemek yerken sadece yemekle
ilgilenmek, tabaktaki yiyeceklerin
renklerini, sekillerini fark etmek,
yeme eylemi sirasinda 5 duyuda
neler oldugunu fark etmek. Bunun
icin icinizden bu eylemleri bir ciimle
ile tekrarlamanizi 6neririm. Mesela:
“Simdi yemek yiyorum, simdi ¢ayimi
iciyorum, simdi dinleniyorum...”
gibi.

Diger yandan Mindfulness bize
duygu yasanmaya basladiginda

da yapabilecegimiz seyler
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oldugunu soyliiyor. Mesela

onu reddetmemek, ona
direnmemek ve onu saglikli bir
sekilde yasamak. Zor duygulari
cogumuz pek sevmesek de onlar
insan olma deneyiminin parcasi ve
bu yiizden duygu geldiginde, onu
fark etmek cok degerli.

Peki Mindfulness duygusal
dayanikliligimizi artirmada bize nasil
yardim edebilir?

4 ADIMDA

DUYGULAR PRATIGi

Zor bir duygunun icindeyken
asagidaki 4 adimu izleyerek
Mindfulness temelinde bu duyguyu
daha saglikl yasayabilirsiniz. Biz
buna R.A.L.N veya ‘Duygular Pratigi’
diyoruz. ingilizce Recognize
(Fark et), Allow (izin ver),
Investigate (Arastir) ve Non-
Identify (Kendinle tanimlama)
adimlarinin bas harflerinden
olusuyor.

1- Duyguyu Fark Etmek

Yapilan ¢alismalar, duygular:
tamimlamanin yani o an ne
hissettigini belki icinden bir kelime
ile sOylemenin, zorlayici1 duyguyu
diizenledigini, beynin diisiinen,
analiz eden, karar veren bolimiinii
devreye aldigim ve duygunun kisi
tizerinde yarattig1 baskiy1 aninda
azalttigim gosteriyor.

Peki duyguyu nasil fark edecegiz?
Birkac basit adimda Mindfulness’
da dahil ederek sunlar1 yapabiliriz.
Zorlayic1 bir duygu geldiginde;

@ Bir an icin duralim.

® Karnimiza dogru birkag derin
nefes alalim. (Derin nefes almak
parasempatik sinir sistemini aktive
edecektir.)

@ Kendimize i¢cimizden yumusak bir
sesle ve acele etmeden soralim: “Bu
anda hangi duyguyu hissediyorum?”
@ Ve duygunun ne oldugunu fark
ettiginizde bir kelime ile onun ismini
i¢imizden soyleyelim.

Mesela; kaygi, ofke, hayal kiriklig
gibi.

2- Duyguyu Yasamak icin
Kendimize izin Vermek

Pek cogumuzda baz1 duygularin
hissedilmesinin yanlis oldugu algisi
vardir. “Boyle hissetmemeliyim.”,
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“Bu duyguyu hissetmem yanlis.”
gibi ciimleler size de yabanci
gelmeyecektir. Oysa tiim duygular
insan olma deneyiminin parcasidir
ve herkes tarafindan hissedilir.

Yine calismalar, 6zellikle zorlayici
duygu ve durumlarin icindeyken
onlara karsi direnmenin, onlar1 daha
kalic1 hale getirdigini gosteriyor.
Direnmek o duygunun bize daha
fazla yapismasina, icinde kaldigimiz
siirenin uzamasina neden oluyor.
Direndigimiz sey gii¢leniyor.

Ozetle bu adimda basitce duyguya
izin veriyoruz. Bunun i¢in i¢inizden
yumusak bir sesle mesela: “Tamam
seni goriiyorum.” diyebilirsiniz.

3- Duyguyu incelemek
Duygunun i¢indeyken ona yakindan
bakabilmek, yine duygusal
farkindaligimiz1 artiriyor. Bu adimda
onceki adimlarda fark edip onu bir
kelime ile tanimladigimiz ve ona izin
verdigimiz bu duygunun kendini
nasil ifade ettigini arastiriyoruz.

Ve bu duyguyla iliskili hikayede ya
da nedenlerde kaybolmadan, onun
bedendeki yansimasina bakmak
buna yardimei oluyor.

Diyelim ki bu duygu ‘kayg1’ olsun.
Icinizden, yumusak bir sesle
sorabilirsiniz: “Kaygiy1 bedende
nerede hissediyorum?” Duygunun
bedendeki yansimalarini fark etmek
icin yine acele etmeyin.

Muhtemel yanitlardan birkagi séyle
olabilir: “Gogiis bolgesinde basing,
karin bolgesinde burulma hissi,
basin etrafinda agr...” gibi.

4- Duyguyu Kendimizle
Ozdeslestirmemek

Bir duygunun varlhigindan ¢ok sorun
yaratan sey, o duyguya yiikledigimiz
anlamlar oluyor. Ve bir duygu sadece
bir duygu iken, biz bir siire sonra
duyguyla kendimizi tanimlamaya
baslayabiliyoruz. Ornegin “Kaygi
hissediyorum.” ctimlesi bir siire
sonra “Ben kaygih bir insanim.” a
doniigebiliyor.

Oysa duygular1 hava durumu

gibi gormek, onlarin dogasini,
geldigini, bir siire kaldigini,

gectigini fark etmek, onlar1 daha

az kisisellestirmemize yardim
edebiliyor. Boylece duyguyla aramiza
biraz mesafe koyabiliyoruz. Bu da
onlar iizerinde calismak, onlarla yeni

ve saglikl iligkiler kurmak i¢in bize
alan yaratiyor.

Evet bu 4 adimda duygular pratigini,
zor duygularin i¢cindeyken her
defasinda uygulayabilirsiniz:

“Fark et, izin ver, Arastir ve
Kendinle Ozdeslestirme!”

Mindfulness uygulamak deyince
aklima hep Tibetlilerden 6grendigim
ve cok sevdigim bir hikaye gelir...

Her Yeri Haliyla Kaplayan
Adam

Bir zamanlar Tibet’te bir adam
yasarmis. Adam her yere ¢iplak

ayak gidermis. Taslar, kayalar, cam
parcalari, sicak kumlar ayaklarini
harap edermis. Ayaklar1 hep

yara bere icindeymis. Bir sabah
uyanmis ve heyecanla: “Buldum!

Ne yapacagimi buldum! Neden

daha 6nce diistinemedim? Ne kadar
aptalim. Tabi ki gittigim her yere hal
tasirsam ve bastigim her yeri haliyla
kaplarsam ayaklarim acimaz.” demis.
Biliyorum ¢ogumuz sunu

diyor: “Gittigi her yeri haliyla
kaplamaktansa ayagina ayakkabi
giyse ya!”.

Dogru, aklin yolu bir degil mi? Ama
bu eski Tibet hikayesi bize diisiinmek
i¢in bagka bir seyi isaret ediyor.

Biz de dis diinyada olan olaylari,
durumlari, insanlar: degistirirsek,
canimizin yanmayacagi yanilgisiyla
yasamiyor muyuz ¢cogu zaman? Ve
icinde oldugumuz caba yine ¢cogu
zaman fark etmeden onlar1 kontrol
etme arzusuna yonelik olmuyor

mu? Siz hic her yeri haliyla kaplama
planlar1 yapmiyor musunuz?

Mindfulness ¢alismak, duygu,
diisiince ve beden farkindalhigimizi
artirmak, digarida olanlar1 yonetme
¢abasiin otesinde, onlarin

iceri yansimasina odaklanmak,
yasananlara ‘tepki yerine yanmit’
vermeyi gelistirmektir. Varoluscu
Psikiyatrinin kuramcis1 Viktor
Frankl'in dedigi gibi: “Etki ile

tepki arasinda bir bogluk vardir. O
boslukta ise 6zgiirliigiimiiz, hangi
tepkiyi verecegimizi segebilme
giiclimiiz vardir.”

Uyandiginiz her yeni giinde
‘ayaginiza giyeceginiz
ayakkabilarinizi secme
ozgiirliigiiniiz olmasy’ dilegiyle...
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