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METiN DEMIR / YONETIM KURULU BASKANI

Degerli Meslektaglarim,

Biiytk bir cogkuyla kutladigimiz 29 Ekim 2023
tarihiyle birlikte cumhuriyetimizin 100’inci
yilini da idrak ettigimiz ¢cok 6nemli bir yilin
sonuna dogru geliyoruz. Ulkemiz i¢in her
anlamda adeta bir déniim noktasi olacagin
disindagum cumhuriyetimizin ikinci yiizyilim
hep birlikte karsilamaya hazirlaniyoruz.

Artik kokla bir cumhuriyet gelenegine

sahip biiytik Tiirkiye'nin hakkettigi giizel
yarinlara kavugmasi ve cumhuriyetimizin
bekasi i¢in atalarimizin bizlere emanet ettigi
bu cennet vatanin asil birer evlad: olarak
cumbhuriyetimizin ikinci yiizyilinda da ortak
akilla, gelecege olan inang ve giivenle samimi
olarak miicadeleye devam etmeliyiz. Ulkemizi
kiltir, sanat, spor, saglik, savunma sanayi

ve teknoloji odakh katma degerli uretim gibi
bir¢ok alanda muasir medeniyetler seviyesine
cikarmak icin hep birlikte ¢alismaliy1z.

Hatirlayacagimz tizere bir 6nceki yazimda
ekonomide evrensel kabul gérmis rasyonel
politikalara déniisiin 6nemine ve zaruretine
detaylh sekilde deginmigtim. Bu anlamda
ihracat rakamlari artmasina ragmen firmalarin
karlilig1 ve rekabet edebilirliginin digmesi ile
sirketlerin kapanmasi ve buna bagh istthdam
sayilarinin diigmesi, vergi gelirlerinin azalmas:
ve nihayetinde de olugabilecek resesyonu

engellemek icin gereken tedbirlerin acilen
alinmas: gerekliligini vurgulamaya caligtik.
Son aylarda bagta kur korumali mevduattan
doniis, bankalara bazi tahditlerin uygulanmasi
ve art arda gelen faiz artiglarinin getirdigi nispi
normallegsmeye ragmen kamu yéneticileri ve
ekonomi kurmaylarinin da acgikea ifade ettigi
tizere atilan bu ve benzer rasyonel adimlar
sonrasinda gercek bir normallesme i¢in en

az birkag yila ihtiyacimiz oldugu belirtiliyor.
Elbette rasyonel politikalar ekseninde hep
birlikte inanacagimiz ekonomi politikalari ve
ortak akilla, piyasalara giiven vererek, ‘Kredi
Garanti Fonu’ destekli krediler ve benzeri
siibvansiyonlar artirarak biraz daha iyilesme
saglanabilir. Tim bunlara ragmen ticaret
hayatimizin ekonomi politikalar: nedeniyle
¢ok biyiik yara aldig, sermayelerimizin eridigi
ve igletmelerimizin artan sira dig1 maliyetler
karsisinda ayakta kalmakta ¢ok zorlandig:
agikardir. Hele ki 6ntiimtizdeki aydan sonra
yapilacak yeniden degerleme ve asgari ticret
artiglarindan sonra isimiz hayli zorlagacak gibi
goruntiyor.

Tiim bu zorluklara ragmen iyi seyler de
olmuyor degil elbette; gectigimiz haftalarda
Federal Almanya'nin Dusseldorf kentinde
diizenlenen Medica ve Compamed fuar
organizasyonlarina gerek milli katilimla
gerekse bireysel olarak katihm saglayan tibbi
cihaz ve hizmet treticilerimizi génillden
tebrik ediyorum. Sadece bes yil 6ncesine
kadar bu organizasyona tilkemizden 100
firmayla katilim saglanirken bu yil 240 Turk
medikal firmasinin fuardaki yerini alarak
tilkemizi temsil ettiklerini gérmek bizleri cok
gururlandirdi. Katilima her bir iireticimizi
ve ekiplerini ayr1 ayr1 kutluyor, bagarilarinin
devamin diliyorum. Diger taraftan dergimizin
bu sayisinin iceriginde goreceginiz tizere;
tilkemizi farkli alanlarda temsil eden, farkh
bagarilara imza atarak ‘fark yaratan’ tim
firmalarimizi da tebrik ediyorum.

Son olarak Akdeniz bélgesindeki tilkelerin tim
sektorlerinin temsil edildigi BUSSINESMED
organizasyonunun gecen ay yapilan Genel
Kurulunda tilkemizi temsilen Dénem

Bagkan Yardimcilifina secildigimi siz

degerli meslektaglarimla paylagmak isterim.
Goruldugu uizere hem firmalarimiz hem biz
sivil toplum kurulugu temsilcileri olarak
birbirimizden gii¢ alarak var giicimizle
calismaya, iilkemizi her alanda layikiyla temsil
etmeye ‘Birlikte Miimkiin’ anlayisiyla devam
ediyoruz.

Kalin saglcakla...
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YAYIN SAHIBI
Tiirkiye Saghk Endiistrisi Isverenleri Sendikast
Iktisadi Isletmesi

IMTIYAZ SAHIBI
METIN DEMIR

SORUMLU YAZI ISLERI MUDURU
ILKE EREN KARACA

REKLAM VE TANITIM

YONETMENI
MUSTAFA SEN

GENEL YAYIN YONETMENI
MURAT SELCUK
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EDITORYAL YONETMEN
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GORSEL SANAT YONETMENI
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iletisime@fortiks.com
DEGIRMENYOLU CADDESI KUMRU SOKAK
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(216) 606 20 56
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Seis Aktiiel Dergisi, Turkiye Saghk Endustrisi
Isverenleri Sendikasi Iktisadi Isletmesi icin
Fortiks Egitim Damigmanlik ve Proje Yénetimi
tarafindan hazirlanmaktadir. Yerel ve siireli olarak
ii¢ ayda bir yayinlanir. Yayimnlanan yazi, haber
ve fotograflari tamamen veya kismen dahi olsa
izinsiz kullanilamaz, ¢ogaltilamaz. Yayinlanan
kose yazilarindaki fikir ve gorisler, réportajlar
ve ilanlarin sorumlulugu hukuken sahiplerine ait
olup Seis Aktiiel’e hi¢bir hukuki, cezai ya da idari
sorumluluk izafe edilemez. Isbu Dergide yayimlanan
reklam ve tanitim metinleri, Tibbi Cihaz Satis,
Reklam ve Tanitim Yénetmeligi hitkiimlerine
uygun bir bicimde belirlenmis olup, séz konusu
reklam ve tanmitimlarin iceriginden dolay: da Seis
Aktiel’e hicbir hukuki, cezai ya da idari sorumluluk
izafe edilemez. Seis Aktiiel dergisi basin ve meslek
ilkelerine uymay1 kabul ve taahhiit eder.

TURKIVE SAGLIK ENDUSTRIS

t$3 SEIS  ISVERENLER] SENDIKASIKTisADi
; ISLETMES] UCRETSIZ YAYINIDIR.
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100. YIL VE GURUR!

98 Bu 1, Ulu Onder Bazi Mustafa Kemal Atatiirk 6nderliginde
yokluklardan cikardigimiz mucizenin adh olan Tiirkiye
Cumhuriyet'inin 100. yil gururunu yasamaktayiz.

TORKIVE'NIN SABLIK
INOVASYONUNDA VUKSELISH

M TOBITAK tarafindan “ilkemizin ve yakin cografyamizi en biiyik
inovasyon etkinligi” olarak nitelendirilen Tiirkiye Innovation Week'te,
Avrupa'da 17 {ilkeden yarisan 8.000 firmanin inovasyon karnesinin
deierlendirldigi inoval 16 programinin ‘inovasyon Kaynaklar”
kategorisinde ERTUNG (7CAN Tincilik Gdiiliniin sahibi oldu.

SEKTORDEN HABERLER

I ANICHAM / INOVASYON YZYILI- TURKIVE'DF SAGLIGIN GELECEGI TASLAK
RAPORU ANKARA TOPLANTISI

I ANKARA DNVERSITESI TT0 BILISIM CALISTAYI

I HINISS EURASIA'23 KONFERANSI

8 MEDICK 23 DUSSELDORF FUARI

I UZMEDICA GZBEKISTAN-TORKIVE SAGLIK i$ FORUMU
I T0BB MEDIKAL MECLIS TOPLANTISI

8 SAGLIKTA ORTAK GEZ0M TOPLANTILARI

SEIS HABERLER

I SEIS- GELISMEKTE OLAN ULKELER VE TURKIYE'OE TIi CtAZ
ENDUSTRIS - TICARET, FINANS VE GELISIM TRENDLER]KONFERANSI

I TIAD KUZEY REN VESTFALYA SAGLIK SEXTGRI VATIRINICI ZIRVES]

I ANKARA TEKNOKENT IS BIRLIGI PROTOKOLD

I BUSINESSEURDPE GENEL DIREKTORI SAYIN MARKUS BEVRER ZIARETI
I BUSINESSMED'IN YENT BASKAN YARDIMCISI METIN DEMIR OLDU

I FORAS MEDIKAL'E ZIVARET

I KAZAKISTAN FLIk TEOAVE KLINGI PROJE EXIBINDEN KADIR BULUT VE CIVAR
MALIKIN SENDIKAMIZI ZIVARETI

I MIACARISTAN iHRACATI TESVIK AJANSI (HEPA) ZIVARETI

I SEIS-ULUSLARARASI 5 BIRLIGE PROGRAM AGILIS TOPLANTISI

I SGK BASHANI DR. RACI KAYA ZIVARETi

I TICARET BAKANLIGIILE FDA REGULASYON VE RUHSATLANDIRMA CALISMALARI
I TITCK BASKANI OR. ASIM HOCAOGLU'NA ZIVARET

I TURKIYE KARMA ISTISARE KOMITES] TOPLANTISI

I URGE KAPSAMINDA ILK EGITIM FAALIVETI

I IVEMIZ BiBUS A.S. GENEL MUDRE ADEM AK ILE TOPLANTI

I TISK "BIRLIKTE DAHA GUCLU BiR GELECEK ZIRVESI"

DIITAL AVAK IZLERIVE MAKINA
OGRENMESININ HAYATIMIZA ETKILER

I ‘Karda yiiriiyiip izini belli etmemek’ deyimini bilirsiniz degil mi?
Bu deyim, her ne kadar kimsenin sezemeyecegj bicimde gizli is
cevirmek anlamma gelse de karda yiiriirken ardinizda biraktiginiz
ayak izlerini silmek aslinda pek de miimkiin degil. Bu durum
internet diinyas igin de gecerli. Biz gérmesek de internette
attigimiz her adim bir iz birakiyor ve tipki bir dévme gibi asla
silinmiyor.

ISLETMELER ARASI SAGLIKL
PATARLAMA STRATELJLERI

I B2B pazarlama m, B2C pazarlama mi? Bu cok sorulan bir soru ve
tek bir cevabi yok. Giinki ticarete kanu olan mal, tiretim siirecinin
bir parcas oldugu siirece endstriyel pazarlamanin da ilgi
alanindadr. imalat bitmesine ve iiriin son halini almasina ragmen
iiriiniin “isletmeden isletmeye” yolculugu devam eder. Bu agidan,
son tiiketiciye perakende noktalarinda yapilan satis ve pazarlama
(B2C) diginda kalan tiim konular B2B pazarlamanin kapsamindadr.

DUYBUSAL ZEKANIN ABC'S]

I Zeki oldugunuzu diisiiniir miisiiniiz? Cevabiniz “Evet!” ise sizi bu
yaziyi okumaya ve bir daha diistinmeye davet ediyorum. Ciinkii
kendimizi zeki olarak tanimlarken oz niine aldigimiz nitelikler,
kisiye ve duruma gre bir hayi degisebilir.
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Tarih; 28 Ekim 1923.
Turkiye Devleti, bir hukamet
kriziyle kars1 kargiyayda.
Mustafa Kemal, Ismet Inéni,
Fethi Okyar ve Kazim Ozalp’i
Cankaya Koskii'nde yemege
davet etti. “Efendiler, yarin
‘Cumbhuriyet’i ilan ediyoruz!”
dedi. Turkiye'nin kaderi

ve yonetim bicimi o gece
sekillenecekti. Atatiirk,
metnin ilk maddesine sunu
yazdi: “Turkiye Devletinin
hitkiimet sekli Cumhuriyet’tir.
Cumbhuriyetin ilanina artik
sadece saatler vard...

Tarih; 29 Ekim 1923.
Meclis, saat 18.00’de toplanda.
Genel Kurul siralarinda

158 milletvekili varda.

Kanun teklifi oy birligiyle
kabul edildikten sonra

butin milletvekilleri ayaga
firlayip dualar egliginde g
kez “Yagasin Cumhuriyet!”
diye bagirdi. Saat 20:45’te
cumhuriyet ilan edilmis, sira
Tirkiye Cumhuriyetinin ilk
cumhurbagkanini segmeye
gelmigti. Atatiirk 158 oyla
cumhurbagkani secildi.
Alkiglar arasinda kursuye
¢ikan Ataturk, bir konugma
yaparak sozlerini goyle
bitirdi: “Daima milletin sevgi
ve giivenine dayanarak hep
birlikte ileri gidecegiz. Tiirkiye
Cumhuriyeti mutlu, bagaril
ve galip olacaktir.” Meclis’in
oniinde toplanan vatandaglar
Mustafa Kemal’i buyiik sevgi
gosterisiyle kargiladi. Yurdun
dort bir yaninda 101 pare top
atig1 yapildi. Bagimsizhigin
simgesi cumhuriyet, iste boyle
milletin en bityitk bayrami
oldu.

”

Sadece o giine bakmakla
yetinmemek lazim; zira 1923
yilinin takvim yapraklarinin
arasinda, irili ufakli daha pek
cok gelisme sakli. 29 Ekim
1923’e kadar olan siirecte;
Ankara, hitkiimet merkezi

ve bagkent yapilmus, savag
déneminin ardindan kalicl
sulh saglanarak Lozan Barig
Antlagmasi imzalanmus,

ekonomi alaninda mithim
kararlarin alindig: Turkiye
Tktisat Kongresi toplanmigt.
Tam burada hatirlayalim ki;
muasir medeniyet seviyesini
yakalama hedefindeki ¢agdag
toplum anlayisi ile birlikte
muthis bir sanayilesme siireci
de yagsanmugsti. Milli gelirde

en yiiksek yillik ortalama
buytiime hizi, Ataturk’un
yonetimindeki ilk on beg

yilda kaydedildi. Dolar
kurunun 1,67 TL'den 1,26
liraya geriledigi bu dénemde
dolar bazinda milli gelir de
yiizde 161 bityiiyerek 577
milyon dolardan 1 milyar
507 milyon dolara yiikseldi.
Agir savaglarin yiprattig
Turkiye, 1923 yilinda sadece
50,8 milyon dolarlik ihracat
yapabiliyordu. Ayni yil toplam
ithalat da 86,9 milyon dolards.
1938 itibariyla ihracat bir
kattan fazla artarak 115
milyon dolar ¢ikarken ithalat
da 118,9 milyon dolar oldu.
Ihracatin ithalati kargilama
oram yiizde 58,5’ten yiizde
96,7’ye yiikseldi. 1929-1939
arasindaki on yilda diinya
sanayi iiretimi yiizde 19
artarken, Tiirkiye’de sanayi
iiretimi artig1 yiizde 96’y1
bulmustu. Cok daha elverigli
kosullardaki Sovyetler Birligi
ve Japonya diginda hi¢bir tulke,
bu alanda Tiirkiye'den daha
hizli bir buyiime saglayamad:
(Kislali, 1994; 46). Egitimde,
saglikta, enerjide yapilan
devrimler saymakla bitmez...
Hakikaten diinya tarihine
gecen, muazzam bir hikaye!

CUMHURIYETIMIZE
SAHIP CIKMALIYIZ

Belki de diinyada bir¢ok farkl
tilkenin sahip oldugu sozde
Cumbhuriyet anlayiginin ¢cok
daha ilerisinde ¢ok daha genis
bir anlayigla tasarlanmig

asil bir Cumhuriyet. Birlikte
yasamaya, sayglya, sevgiye,
adalete ve barisa dayali
demokratik bir Cumhuriyet.

PARADIGMA +

O yiizden bizim Cumhuriyetimiz
baska Cumhuriyetlere
benzemez, zira;

M Bizim Cumhuriyetimiz Faozilettir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Erdemdir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Adalettir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Kalkinmadir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Firsat Esitligidir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Halkin Sesidir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Kimsesizlerin Kimsesidir.
W Bizim Cumhuriyetimiz Hukukun Ustinlaguddr,
M Bizim Cumbhuriyetimiz Milletin Egemenligidir.
M Bizim Cumbhuriyetimiz Muasir Medeniyettir.

W Bizim Cumhuriyetimiz Edeptir, Adaptr, izzettir, iffeftir.
M Bizim Cumbhuriyetimiz Guzel Ahlaktir.

M Bizim Cumhuriyetimiz Hosgoridur, Anlayistir.
M Bizim Cumhuriyetimiz Nezakettir, Zarafettir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Ahiliktir, Esnafliktir, Helal
Kazanctir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Bilimdir, Kultrddr, Sanattir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz KiigUklere Sevgi Blytklere
Saygidir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Kadindir, Cocuktur, Gengtir.
M Bizim Cumhuriyetimiz Vatan Sevgisidir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Topraktir, Berekettir.

M Bizim Cumhuriyetimiz Egitimdir, Ogrenimdir.

W Bizim Cumhuriyetimiz Calismaktir, Uretmektir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Candir, Canandir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Ahde Vefadir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Birlikte Yasamakiir.

M Bizim Cumhuriyetimiz Haktir, OzgUrltiktir.

M Bizim Cumbhuriyetimiz Kirmizidir, Beyazdir.

B Bizim Cumbhuriyetimiz Ay Yildizli Bayraktir.

W Bizim Cumhuriyetimiz istiklaldir, istikbaldir.

M Bizim Cumhuriyetimiz Yurtta Bang, Cihanda Barigtir.
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Gururlanmamiz i¢in ¢ok neden
var. Neden? Atatiirk sayesinde.
Ciinkii Bizim Cumhuriyetimiz;
Atatiirk’iin Cumhuriyeti’dir.

Aymni gururun sinirlar Stesine
tastiginin en gizel 6rnegini Lubnan
asilli Fransiz yazar Amin Maalouf un
kendi kigisel tarihini anlattig:
“Origins” kitabinda da gérmek
mumkin. Maalouf teyzesinin isminin
neden Kemal oldugunu anlatirken
Atatiirk’ten ve milli mticadeleden

de bahsediyor. Amin Maalouf’un
dedesi dogacak ¢ocuguna Kemal
ismini koyacagini 1921'de etrafindaki
herkese ilan etmis. Sonucta dogan
kiz cocuguna yine de Kemal ismini
vermig. Simdi bu nedir? Anadolu’daki
milli direnisin imparatorlugun tim
merkezlerinden gururla ve umutla
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takip edildigine en giizel 6rnektir. Iste
Tiirkiye Cumhuriyeti'nin 100. yilinda
ilk hatirlamamiz gereken budur.

Turkiye Cumhuriyeti degisimin
6nciisii oldugu gibi, 100 yil iginde
kendisinin de y6netim anlaysi,
politikalari, kadrosu ¢okca degisti.
Yonetime, siyaset ve kisilerden
bagimsiz, siiregiden bir butiin
olarak bakmak lazim. Tiirkiye'nin
bugiin cumhuriyet tarihinin en
derin ekonomik krizlerinden
birinden ¢ikmaya caligiyor olmas:
bizi yaniltmasin. Bugtine kadar ne
badireler atlattik, yine atlatiriz,
artik serbetli sayiliriz. Turkiye
Cumbhuriyeti'nin erdemleri

bu memleketin hafizasinda,
edebiyatinda, tarihinde, argivinde
saklidir. Diniin gercegi bugiin i¢in de

PARADIGMA

gecerli, yarin icin de gecerli olacaktur...

Sonug olarak, cumhuriyetimize sahip
cikalim! Turkiye'de tam bagimsizligin,
ulusal egemenligin, ¢cagdas hukukun,
yurttaghgin, ulus bilincinin, 6zgur
aklin, birey olmanin, firsat esitliginin,
adaletin, liyakatin, akilc ve bilimsel
egitimin, kadin haklarinin, kaltar

ve sanatin, ekonomik kalkinmanin,
demokrasinin, uygar yasamin ve
barigin giivencesi laik cumhuriyettir.
Cumbhuriyete sahip ¢ikmak butin

bu degerlere sahip ¢ikmaktir. Gazi
Mustafa Kemal Atatiirk’e buyiik
siikran, sevgi ve saygiyla, 100 yilin
coskusu, gururu ve mutluluguyla;
Yagasin Cumhuriyet! Nice 100
Yillara...

Bir sonraki sayimizda gorismek
dilegiyle...






FARK YARATANLAR

TURKIiYE’NiN SAGLIK
iNOVASYONUNDA YiiKSELiSi

TUBITAK tarafindan
“Ulkemizin ve yakin
cografyamizin en blyuk
inovasyon etkinligi” olarak
nitelendirilen Turkiye
Innovation Week'te,
Avrupa’da 17 Ulkeden yarisan
8.000 firmanin inovasyon
karnesinin degerlendirildigi
inovalLiG programinin
“Inovasyon Kaynaklari”
kategorisinde ERTUNC
OZCAN 1incilik &diiltiniin
sahibi oldu.

RTUNG OZCAN Inovasyon
Yénetim Temsilcisi ve degerli
Yénetim Kurulu Bagkani Sn.
Onur OZCAN aciklamasinda; “ERTUNC
OZCAN olarak, stirdiiriilebilir
¢ozumler, teknolojik liderlik ve yaratici
projelerle sektoérdeki etkimizi daha
da giiglendirecek stratejik hedeflere
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odaklaniyoruz. Ar-Ge suireglerindeki
i birliklerimizi gu¢lendirerek, kiresel
duzeyde inovasyon alaninda éncii
olma vizyonumuzu gerceklestirmeye
kararliy1z. Bu 6dil, Tirkiye'nin lider
saglik teknolojileri sirketi olarak elde
ettigimiz bir bagaridir. InovaLIG
programinda Inovasyon Kaynaklari
kategorisinde kazanilan sampiyonluk,
kiresel deger zincirlerini yénetme ve
sektor ihtiyaglarina énci ¢6ziimler
sunma misyonumuzu bir kez daha
yansitmaktadir,” ifadelerini kullanda.

ERTUNC OZCAN’1n, Massachusetts
Institute of Technology (MIT) ve
Royal College of Art (RCA) is birligiyle
baglattig1 akill saglik tekstili projesine
dikkat ¢ekilen bildiride; “Turk saghk
endistrisi adina ilerleyen yillarda
kiresel duzeyde qigir agan projelerle
etki yaratmaya devam edecegiz,”
s6zune yer verildi. “55 yillik medikal
sektor deneyimiyle sekillenen, derin
teknolojiye odakli ve acik inovasyon
modeliyle yurattigumiiz Ar-Ge
projelerimizde diinyanin saygin
Universiteleri ile ig birligi icerisinde, son
dénemde 6zellikle tibbi nesnelerin
interneti (IoMT), giyilebilir saghk

sensorleri, minyatiir biyoanalitik
sistemler, elektronik tekstil,
akill1 malzemeler ve tibbi yapay
zeka alanlarinda yenilik¢i ¢6ziimler
gelistirerek hem ulusal hem de
uluslararas: duizeyde teknolojiye

katk: saglamaktayiz. Yakin zamanda
TUBITAK-RAEng destekli Ar-Ge
projesindeki akademik partnerimizin,
Royal College of Art tarafindan “En Iyi
Deger Bilgi Paylagimi Sampiyonlugu”
odiline layik gorilmesi, tniversite-
sanayi ig birliklerimizin kalitesini
tescilleyen bir gurur kaynag: olmustur.

Acgik inovasyon modelimiz ¢ercevesinde
yonettigimiz; MIT, RCA ve National
University of Singapore (NUS)

bagta olmak tizere 10’dan fazla
tiniversite ile kurdugumuz etkin is
birligi, kurumumuzun 6ne ¢ikan
inovasyon stratejilerine giiclii bir katk:
saglamaktadir. Ayrica, son yillarda
dunya genelinde artan 6nemle birlikte
“trtnlesme” atiimina odaklanarak,
Uriin gelistirme ve ticarilegtirme
boyutundaki calismalarimiz da
basariyla devam etmektedir.
Geligtirilen tiriin ve fikirlerin
patentlenmesi ve tiim Fikri Sinai



Miilkiyet Haklarimizin korunmasi
konularinin éneminin artmasi ile son
¢ yilda ulusal ve uluslararasi bagvuru
sayimizda 6nemli artig saglanmigtur.

Ayni kategoride ¢dil alan buyiik élgekli
firmalar grubunda 1. Sun Tekstil, 2.
Borcelik ve 3. HAVELSAN ile KOBI
grubunda 2. Colakoglu Miihendislik

ve 3. Cizgi Teknoloji firmalarim
basarilarindan dolay: kutluyoruz.

ERTUNC OZCAN ailesine, 6zellikle
SEIS basta olmak iizere tiim kiymetli
sektor istirakgilerimize, degerli
kurumlarimiza ve saygin akademik
paydaslarimiza, bu 6nemli bagaridaki
katkilari icin icten tesekkiirlerimizi
sunuyoruz. Gelecekte de ayni kararlilik
ve azimle, inovasyonun 6nciisii olma
hedefimiz dogrultusunda ilerlemeye
devam edecegiz. Sorumluluklarimizin
bilincinde olarak daha saglikli, daha
teknolojik ve daha inovatif bir gelecek
i¢in caligmalarimiz stirdirecegiz.

ERTUNGC OZCAN HAKKINDA

55 yillik tecriibesi ve yenilikte 6ncii
sanayici kimligi ile ERTUNG OZCAN,
1972 yilinda Turkiye’de ilk kez

buharli otoklav cihazin tureterek

saglik sektériniin 6ncisti olmugtur.
Geligtirmis oldugu teknolojilerle
Tiirkiye’de tasarimi ve tiretimi yerli olan
ilk bebek kuvoézi ile fototerapi cihazini
CE standardinda tiretmigtir. 1980
yilinda tibbi cihaz ihracat: yapmaya

baglayan firma, bu alandaki bagarili
ticari yaklagim etkisi ve yenilikg¢i
vizyonu sayesinde Ar-Ge ¢aligmalarina
agirlik vermigtir. 2002 yilinda
Teknokentlerde Ar-Ge ¢aligmalari ile
derin teknoloji ve a¢ik inovasyona
odaklanmigtir. 2017 yilinda, Sanayi ve
Teknoloji Bakanh tarafindan Ar-Ge
Merkezi Belgesi verilen énct tibbi cihaz
firmalarindan biri olmustur. Yogun
Bakim Uniteleri, Anahtar Teslim
Hastane Projeleri, Mobil Klinikler,
Simiilasyon Merkezleri, Acil

Servis Uniteleri, Ameliyathane-
Anestezi Cihazlar1 ve Yogun Bakim-
Sterilizasyon Servis alanlarinda
tim diinyada faaliyetlerini
stirdurmektedir.

ERTUNC OZCAN Sirketler Grubu'nun
ortaklik portféyiinde yer alan sirketler
arasinda EOS Hijyen Saglik A.S.

ve TMS Tibbi Cihazlar LTD. ST1.
bulunmaktadir.

EOS Hijyen Saglik, tstiin hizmet
anlayis1 ve sektérdeki genis deneyimi
ile 6ne c¢ikan girket ortaklarinin
liderliginde, Tuirkiye’de PPP
(Kamu-Ozel s birligi) modeliyle
gerceklestirilen sehir hastaneleri
projelerinde etkin bir hizmet saglama
misyonuyla 2013 yilinda kurulmustur.
Bu dogrultuda, firma yaklasik 41.000
yataklik kapasiteye sahip projelerde
6nemli bir paydas olarak faaliyet
gostermektedir. Turkiye'nin en hizhi
buytyen sirketleri yarismasinda
Tiirkiye geneli siralamasinda 27'nci

BILISIM

sirada yer almanin 6tesinde, alaninda
lider konumda olan bir girket olarak
T’inci siraya layik gérilmiigtur.

DAS Dernegi'nin diizenledigi

13. Uluslararasi Sterilizasyon
Dezenfeksiyon Kongresi'nde,
‘Sterilizasyon ve Dezenfeksiyon
Hizmetlerinde Yalin Déntigim’ konulu
sozlu bildirisi ile sektérde ilk, ileriye
doénik bakis agisiyla Bilimsel Danigma
Kurulu tarafindan 1’incilik Odiili'ne
lay1k goralmugtiir.

ISO 13485 belgesine sahip EOS, yiiksek
teknolojiyi uygulayabilen ve alaninda
lider konumundadir. Anahtar teslim,
mimari ve mithendislik tasarim, cihaz
yonetimi, egitim ve danigmanlik
hizmetleri sunmaktadir. Cerrahi alet ve
medikal tekstil izlenebilirligi, QR Kod
ve RFID teknolojilerini yazilimlarinda
bir araya getirmektedir.

Misteri odakls, kaliteli ve bilimle
teknolojiyi birlestirerek sektore yiksek
katma deger sunmaktadar.

TMS Tibbi Cihaz, 1997 yilindan
giniimiize tibbi cihaz sektériinde
hizmet veren bir kurulustur. Tibbi
cihaz tasarimy, tiretimi, ithalat ve
ihracat faaliyetlerinde bulunmaktadir.
Anestezi Cihaz ve Bilegenleri, Hastabag1
Monitérleri, HENC O2 Terapi, Mobil
Klinikler, Anahtar Teslim Hastane
Projeleri ve Paslanmaz Celik Hastane
Ekipmanlari iiretimini yapan firma,
dinyanin 6nde gelen firmalarindan biri
haline gelmistir.
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AMCHAM / iNOVASYON YUZYILI - TURKIYE'DE SAGLIGIN
GELECEGI TASLAK RAPORU ANKARA TOPLANTISI

28 Kasim tarihinde Amerikan Sirketler Dernegi (AmCham Turkiye) Saglhk
ve Yasam Bilimleri Komitesi ve EY Turkiye is birligi ile hayata gegirilen
“Turkiye'de Saglik Hizmetlerinin Gelecegi Projesi” kapsaminda hazirlanan
taslak raporunun sonuglari; Genel Sekreterimiz ilke EREN KARACA
Geotek firmasindan Ersun NASIRLIOGLU, Abbott firmasindan Sevgi
OKTEN ve Ankara'da st diizey kamu ve dzel sektdr temsilcilerinin
katimiyla gerceklestirilen bir etkinlikle paylasild.

® novasyon Yuzyili-Turkiye'de
Saghigin Gelecegi” baglikli raporda
tilkemizdeki saglik hizmetlerinin
mevcut durumunun yani sira, saghigin
gelecegi i¢in yeni ve yenilik¢i bir
politika cercevesi gelistirilmesine
yonelik éneriler sunuldu.

Acqlis konugmalarini AmCham
Turkiye Saglik ve Yagsam Bilimleri
Komitesi Es Bagkani ve MSD Tiurkiye
Genel Mudira Gozde GULLUOGLU
ve Cumhurbagkanhg: Yatirim Ofisi
Bagkan Yardimcisi Zeynel KILINC'1n
yaptig1 etkinlikte; raporda 6ne ¢ikan
noktalar, EY Turkiye Danigmanlik
Hizmetleri Sirket Ortag1 ve Kamu
Sektori Lideri Serhat AKMESE
tarafindan aktarild.

“Inovasyon Yiizyili-Tiirkiye'de
Sagligin Gelecegi” raporuna gore
Turkiye'de saglik sisteminin genel
durumu incelendiginde asagidaki
noktalar 6ne ¢ikiyor:

W 2021 yilinda kisi bagina digen
saglik harcamasi, 469 ABD dolar
olarak gerceklesti.
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M Saglik harcamalarinin GSYH'ye
orant, 2021 yilinda yuzde 4,6 idi.

M 2021 yilinda kisi bagina diigen
ila¢ harcamasi; 107,1 ABD dolarsi,
tibbi cihaz harcamasi ise 23,4 ABD
dolar1 oldu.

M 2013-2022 yillar1 arasinda yagam
bilimleri alaninda gelen UDY sayisi
40 iken, bunlardan yalnizca 3’int
Ar-Ge yatirimlari olugturdu.

M 2021 yilinda yenilikgi ilaglara
erigim orani, yizde 6 olarak
gerceklesti.

W 2021 yilinda onaylanan yenilikgi
ilaglarin yalnmizca ytizde 11'i geri
6deme listesine alindi.

W 2021 yilinda saglik sektoriine
yonelik Ar-Ge harcamalari,
GSYH'nin yuzde 0,17’sini
olusturdu.

Politika Onerileri

“Inovasyon Yiizyili-Tiirkiye’de Sagligin
Gelecegi” raporu ile Turkiye'de saglik
hizmetlerinin kalitesini artirmaya
yardima olacak, saglik hizmetlerine
erisimi kolaylagtiracak, Ar-Ge ve

inovasyonu artiracak ve saglik
alanindaki uluslararas: yatirimlar:
canlandiracak bir politika dokiimani
olusturulmasi hedefleniyor. Bu
kapsamda raporda asagidaki politika
Onerilerine yer veriliyor:

1. Saglik hizmetlerinde kalitenin
yeniden tanimlandirilmas:

2. “Saglikta Veri Mitkemmeliyet
Merkezi” kurulmas:

3. Veriyi kullanacak ve saglikta
kaliteyi arttiracak secili dijital
uygulamalarin yayginlastirilmasi

4. Deger temelli saglik hizmetleri
yaklagiminin benimsenmesi

5. “Saglhkta Akila Harcama
Kompozisyonu” ¢aligmasinin
yapilmasi

6. Ar-Ge ve inovasyon altyapisinin
geligtirilmesi i¢in “Saglik Vadisi”
inisiyatifinin hayata gecirilmesi

7. Yagam bilimleri sektériinde “UD”
cekiciliginin giiclendirilmesi
8. Sevk zincirinin birinci basamak

saglik hizmetlerine erisim odaginda
yeniden dizenlenmesi

9. “Genel Saglik Sigortas1” sisteminin
iyilestirilmesi ve kapasitesinin
guglendirilmesi

10. “Yagam Bilimleri Bagkanlig1”

nin kurulmasi ve “SEYK” in yeniden
aktiflegtirilmesi.
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MEDICA'23
DUSSELDORF
FUARI

Medikal sektoriine
yonelik diinyanin en
onemli ve en blyuk fuari
olan Medica Fuari'nin
bu yil 54'Gnctst 13-16
Kasim tarihleri arasinda
Almanya’nin Disseldorf
kentinde gergeklestirildi.

urkiye milli katilim
organizasyonunun bu yil 14’tncii

defa Istanbul Kimyevi Maddeler ve
Mamulleri Thracatcilar Birligi (ikMiB)
tarafindan duzenlendigi fuarda toplam
240 Tiirk firmasi boy gosterdi.

Gegen yil 81 bini agkin profesyonel
tarafindan ziyaret edilen fuarin bu yilki
ziyaretci sayist 83 binin tzerindeydi.
Fuarda Tiirkiye, 804 metrekarelik tilke
standi ile yer aldi. Gegen yil 5 bin 200’4
agkin katilimciya ev sahipligi yapan fuar
bu y1l 5 bin 300°den fazla katilimciy:
agirlada.

Fuara Bagkan Yardimamiz Ugur

MUMAY, Yénetim Kurulu Uyelerimiz
Ersun NASIRLIOGLU, Murat TOPCU

ve Sevgi OKTEN katilim sagladilar. Uye
firmalarimizdan; Bahadir Tibbi Alet Cihaz
ve Ins. Mak. San. ve Tic., Biolot Medikal
A.S., Demersan Biyoteknoloji Imalat San.
ve Tic., ELEKTRO-MAG A.S., Ermed Tip
Medikal Ticaret A. S., Etkin Tibbi Cihazlar
San ve Tic A.S., GATAMED Tibbi Cihaz ve
Mal. Ltd. $ti., Geotek Medikal ve Saglik
Hiz Tic. San. Ltd. $ti., MEDCARE Saglik
Uriinleri San. ve Tic. A.S., Medispo Medikal

Ltd., MEDITERA Tibbi Mal. San. ve Tic.,
MIXTA Tibbi Cihazlar ve Donanimlar
Uluslararas: Taahhiit Tiz. San., MT Sag.
Uriinleri San. ve Tic. A.S., ORUBA Teknoloji
ve 1novasyon, Pasifik Medikal Tic. A.S.,
Plasti-med Plastik Medikal Uriinler San. ve
Tic. Ltd. $ti. fuarda yer aldilar.

T.C. Diisseldorf Bagkonsolosu Ali Thsan
[ZBUL, T.C. Dusseldorf Ticaret Atasesi
frem Ekmek¢i KONUK, T.C. Saglk
Bakanlig Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz
Kurumu (TITCK) Tibbi Cihaz ve Kozmetik
Uriinler Baskan Yardimcis1 Dr. Mehmet
Hakan FIRAT, Tibbi Cihaz Onaylanmus
Kurulus ve Klinik Aragtirmalar Dairesi
Bagkan1 Fatih TOPUZ ve IKMIB Yénetim
Kurulu Bagkan Yardimais: Tayfun
DEMIR ile beraberindeki heyetler fuar
katilimalarini ziyaret ederek basarilar

diledi.

Saglik, medikal ve ekipmanlar: sektériinde
faaliyet gosteren ihracat¢i firmalar

fuarda; medikal cihazlar, iriinler, sarf
malzemeleri, hastane mobilyalar, cerrahi
ekipmanlar, ortopedik trtinler, ilag ve
yazilim trunleri gibi ¢ok cesitli triinleri
tanitma firsati buldu.
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HIMSS EURASIA’23 KONFERANSI

Dijital hastane, e-saglik, saglikta akilli sistemler ve teknolojiler, inovasyona dayali yeni teknolojiler, yapay zeka ve ileri
uygulamalarin sergilenecegi ve saglik bilisim firmalari ile kamu, 6zel sektér, saglik yoneticileri ve saglik IT profesyonellerini
bir araya getiren HIMSS Eurasia’23, 22-24 Kasim tarihlerinde WOW Istanbul Hotel’ de gergeklestirildi.

onferansta konusan Saglik
Bakan Yardimcis: Dr. $uayip

IRINCI, kentlesmenin

konugmasinda ayrica Tirkiye'nin
saglik harcamalarini artirma
ihtiyacina ve bireyin kendi

getirdigi sorunlara dikkat
cekerek, sehirlerdeki cevresel
faktérlerin saglik tzerindeki
olumsuz etkilerini anlamak

ve politikalar gelistirmek i¢cin
caba sarf edilmesi gerektigini
belirtti. Ayrica, yaglanan niifusun
saglik sistemlerine olan talebi
artirdigini ve kronik hastaliklarin
maliyetinin 6nemli bir sorun
oldugunu vurguladi. Saglik Bakan
Yardimaisi'nin 6ne gikardig bir
diger 6nemli konu; butiinciil
saglik yaklasiminin gerekliligiydi.
“One Health” (Tek Saglik) bakis
acisiin, bulasici hastaliklarin
6nlenmesinde ve saglhigin

tum ekosistemi kapsayacak
sekilde ele alinmasinda 6nemli
oldugunu séyledi. Dr. BIRINCI,
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sagligina dikkat etmesine vurgu
yaparak, saglik sistemlerinin
dijjitallesmesinin ve veriye dayali
yonetimin 6nemini vurguladi.

Kamu, STK ve 6zel sektor
temsilcilerinden konugmacilarin
yer aldig1 oturumlardan olusan
konferansta; Bagkanimiz

Metin DEMIR de 3. Giin “Tibbi
Tedarik ve Lojistik Yonetiminde
Djjital Déntigim” oturumunda
konugmaci olarak bir sunum
gerceklegtirdi. Konugmasinda
Turkiye'nin dijital déntusimde
6nemli bir rekabetci tstunlagi
olduguna deginen Metin DEMIR,
ulkemizin bu giicind ihracata
donustiirmekte gecikmemesi
gerektigini sozlerine ekledi.



ANKARA UNIVERSITESi
TTO BILISIM CALISTAYI
Bilisim sektorlinde Universite-sanayi is
birligini artirmak, akademisyenler ve sektorin
ilgili firmalarinin karsilikli fikir aliverisinde
bulunmasini saglamak amaciyla, Ankara
Universitesi TEKNOKENT ve Ankara

Universitesi Siber Givenlik Meslek Yiksekokulu
is birligiyle dizenlenen “Bilisim Calistay”
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alistay, A.U. Rektorii Prof. Dr. Necdet UNUVAR'n acilis

konusmasiyla bagladi. Calistaya Uzmanimiz Nurdan

BASDOGAN, akademisyenler ve sektér temsilcileri de
katihim sagladu.

TEKNOKENT Konferans Salonu'ndaki ¢alistayda “TEKNOKENT
‘te Sirketlegme, “Ar-Ge ve Tegvik Siirecleri”, “Teknoloji Transfer
Siiregleri”, “Siber Givenlik”, “Yapay Zeka”, “Bulut Bilisim”, “Blok
Zincir ve Finans Teknolojileri” konular: ele alindi. Calistay,
sanayi-universite ig birligini desteklemek ve networkleri

gelistirmek adina sanayi tarafindaki katilimcilarin olumlu geri

gerceklesti.

bildirimleriyle sona erdi.
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UZMEDICA OZBEKISTAN-TURKIYE SAGLIK iS FORUMU

Tirk Devletleri Tegkilati (TDT) Saglik Bakanlari 3. Toplantisi kapsaminda diizenlenen 2. Tirk Dinyasi Tip Kongresi
ve Ozbekistan-Turkiye Saglik Forumu; Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan Saglik Bakanlarinin ve Turk Devletleri
Teskilati (TDT) Ust diizey temsilcilerinin katilimi ile gerceklesti.

.C. Saglik Bakani Fahrettin
I KOCA'nin agilig konugmasi

ile baglayan ve UZMEDICA
kapsaminda, 16-17 Agustos tarihlerinde
Ozbekistan'da diizenlenen Ozbekistan-
Tirkiye Saglik Is Forumu; saglik
sektorinde politika yapicilari, karar
vericileri, saglik yoneticileri, sektor
temsilcileri ve bolgeden saygin doktorlar:
agirlamis olup paneller, calistaylar ve
egitim oturumlariyla katihmcilarin
birbirleri ile etkilegimlerini sagladi.

Tkili iilke is birliklerini giiclendiren ve
sektor i¢in biiytk 6nem tagiyan forumu
ve gorigmeleri degerlendirmek amac

ile Saglik Bakani Dr. Fahrettin KOCA ve
beraberindeki devlet protokol, katilima
sektor temsilcileri bir araya gelerek
forumdan elde edilen kazanimlar ile
sektorden gelen sorular: yanitlamak i¢in
“Sektor Bulugmasi” gerceklestirildi.

98 firmanin katilim sagladigi “UZMEDICA
MEDIKAL Saglik Forumu ve Fuari’na
Yénetim Kurulu Bagkanimiz Metin
DEMIR, Yénetim Kurulu Uyelerimiz Sevgi
OKTEN ve Veysel Ersun NASIRLIOGLU
katilim sagladi. Fuarin agilisinda
Bagskanimiz Metin DEMIR, sektoriimiizle
ilgili bilgilendirmelerde bulundugu bir
sunum gerceklegtirdi.
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TOBB MEDIKAL MECLIS TOPLANTISI

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Tiirkiye Medikal Meclisi Toplantisi; TOBB Yénetim Kurulu Uyesi Seyit
ARDIC, Ticaret Bakanligi Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiiri Hakki KARABORKLU, ithalat Denetimleri
Daire Bagkani Sanem YUMURTACI, Turkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu (TITCK) Baskani Dr. Asm HOCAQOGLU,
TITCK Tibbi Cihaz Onaylanmis Kurulus ve Klinik Arastirmalar Daire Baskani Fatih TOPUZ ve Meclis Baskani Levent
Mete OZGURBUZ baskanliginda kamu, sivil toplum kuruluslari ve zel sektdr temsilcilerinin katilimlari ile Ankara’da

gerceklestirildi.

OBB Yénetim Kurulu
I Uyesi Seyit ARDIC acilis

konusmasina, TOBB Turkiye
Medikal Meclisinden Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi olarak sektor
ile birlikte caligmaktan memnuniyet
duydugunu ifade ederek basladu.
ARDIC, Avrupa Birligi duzenlemeleri
basta olmak tizere iklim degisikligi,
savag, emtia fiyatlarinda artig gibi
kiresel gelismelerin tilkemize yonelik
etkilerinden bahsetti.

Meclis Bagkani Levent Mete
OZGURBUZ ise acilis konusmasinda,
Hakk: KARABORKLU, Asim
HOCAOGLU’na ve ekiplerine
katilimlar1 ve sektére olan destekleri
icin tesekkiir etti. OZGURBUZ,
tedarik surekliliginin saglanabilmesi
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ile ilgili konularin olusturdugu
toplant: gindemine ge¢ilmesi i¢in
s6zii Astm HOCAOGLUna birakti.

TITCK Baskan1 Assm HOCAOGLU,
saglik hizmetlerinin stiirdaralebilirligi
agisindan gelinen noktaya deginerek,
bu toplantida dile getirilecek olan
hem tibbi cihaza hem de ilaca erisim
konusunda sektériin kargilagmig
oldugu sorunlara ¢6zim bulma
gayretinde olacaklarini ifade etti.

Ticaret Bakanlig1 Uriin Giivenligi

ve Denetimi Genel Mudura

Hakki KARABORKLU ise; yapilan
duzenlemelerin, can ve mal giivenligi
temelinde, insanlarin ve ¢cevrenin
korunmasini esas alacak sekilde
yapildigini, amaglarinin dirin

arzinin herhangi bir kisitlamaya

gidilmeden saglanmas: oldugunu
belirtti. Bu kapsamda iilkemizde
uretilen iriinlerin yine tlkemizdeki
belgelendirme kuruluglar: tarafindan
belgelendirilerek piyasaya arz
edilmesinin 6nemini vurgulayarak
ithalat siireclerindeki denetimler
konusunda sunum yapmasi i¢in s6zi
Ithalat Denetimleri Daire Baskani
Sanem YUMURTACI ve Ticaret
Denetmeni Ibrahim Adil GULLU’ye
birakti.

“T1bbi Cihazlarin ithalat Denetimleri”
ve “Tibbi Cihaz Denetimlerindeki
Uygunsuz Uriinler” baglkl iki

sunum ile bilgilendirmelerin

yapildig1 toplanti, Meclis Uyeleri ve
kamu temsilcileri arasinda yapilan
degerlendirme ile sonlandu.



SAGLIKTA ORTAK COZUM TOPLANTILARI

SEKTORDEN HABERLER

Ozel Hastaneler ve Saglik Kuruluslarn Dernegdi (OHSAD) tarafindan bu yil 13'tinciisii diizenlenen
“OHSAD Kurultayi-Saglikta Ortak CozUm Toplantilan” 6-10 Aralik tarihlerinde Antalya ‘da gergeklestirildi.

HSAD Kurultay: - Saglikta
O Ortak Coéztum Toplantisinda;

Saglik Bakanlig, Caligma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, Hazine ve
Maliye Bakanligi, Ticaret Bakanhig ve
Sosyal Guvenlik Kurumu tst dizey
temsilcileri, 6zel, kamu, gehir ve
iniversite hastaneleri yoneticileri,
hastane idarecileri ve satin alma
birimleri, sigorta sirketleri ve saghk
sektoriine Griin ve hizmet saglayan
firmalarin temsilcileri gibi sektorun
tum paydaglar ile birlikte sagliktaki
degisim ve yenilikler degerlendirilerek
sektoriin sorunlari ve uygun ¢6ziim
onerileri tartigildi.

Kurultayda; saglik finansmani ve geri
6deme sistemleri, 6zel saglik sigortalar:
ve yeni 6deme modelleri, deprem ve
dogal afetlerin 6zel saglik kurulusglarina
etkileri, saglik sektériiniin genel/
bolgesel giindem ve 6nerileri, saghigin
dijitallesmesinde teknolojik gelismeler,
djjital saglikta hizmet sunumu,

tibbi cihaz ve malzeme sektorii,

saglik turizmi ve yurtdig1 yatirimlar,
deger bazli 6deme, gelecegin saghk
yoneticileri oturumlari yer aldi. Ug giin
siiren kongrenin son giiniinde “T1bbi

Cihaz ve Malzeme Sektora” adli 8.
oturum, Sendikamiz Genel Bagkam
Metin DEMIR ‘in moderatérligiinde
gerceklestirildi.

“SUT ACILEN GUNCELLENMELI;
SGK BORCLARINI ODEYECEK
PARAMIZ YOK”

Acilig konugmasini yapan OHSAD
Bagkani Resat BAHAT; 6zel
hastanelerin artan maliyetler, artan
asgari ucret ve duguk SUT rakamlariyla
bu isi siirdirmekte zorlandiklarini
belirterek, “Sayin Caligma ve Sosyal
Politikalar Bakanimiz Vedat beyi ziyaret
ettigimizde tim sorunlarimizi séyledik.
Inanilmaz etkilendi ve dinledikten
sonra “Hicbiri ¢ozillemeyecek sorun
degil, hepsini ¢ézeriz” dedi. Beni ¢ok
umitlendirdi ama neden ¢ézilmedi?
Sorunlar hemen ¢6zillmiyor da

ondan. Muhtemelen bir siireye

ihtiyac var. Ger¢ekten biz, artan
maliyetlerle artan asgari tcretlerle bu
isi yiiratmekte zorlaniyoruz. Sayin
Calisma Bakanimiza SUT artigi icin
tesekkiir ederiz. Hi¢ bekletmedi,
ayaginin tozuyla gecirdi ama asgari
ucret artiginin hala altinda. Bir SUT
giincellemesi hemen yapilmazsa, SGK

bor¢larini 6deyecek kadar bile paramiz
yok,” diye konusgtu.

“SUT YARAYA MERHEM
OLMUYOR”

Ozel Hastaneler Platformu Dernegi
Bagkani Dr. Mehmet ALTUG,
konusmasinda; “Sektorun yasadig:

bazi sikintilar var. SUT’u konusuyoruz.
SUT ¢ok arkadan geliyor, yaraya da
merhem olmuyor ama en azindan on iki
yildir SUT fiyatlarinda gtincellemelerin
olmasi iyi gelismeler diyerek iyi
tarafindan da gérmeye calisiyoruz,”

dedi.

“HANGI FIRSATLARI
KACIRDIGIMIZA KAFA
YORMALIYIZ”

TOBB Tiirkiye Saglik Hizmetleri
Meclisi Bagkani Banu KUCUKEL ‘in
firsatlara dikkat ceken konugmasinin
ardindan, Cumhurbaskanlig: Saghk
ve Gida Politikalar1 Kurulu Uyesi
Dr. Sema RAMAZANOGLU da
saglikta karar alma streglerinde
kadinlarin daha aktif yer almasi
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gerektigini soyledi. Saglik Bakan
Yardimcis1 Dr. Suayip BIRINCI ise
OECD iilkeleri icinde bazi hastaliklarda
Tirkiye siralamasina iligkin bilgi
verirken, “OECD tilkeleri i¢inde ytizde
29 obezite oraniyla 6. siradayiz.
Diinyadaki ¢lumlerin yiizde 4’ kronik
hastaliklardan. Son 10 yilda diyabete
bagh sliimlerin ytizde 70’ten fazla
arttigini, bu tabloya baktigimizda
hastay: giiclendirmemiz gerektigini
goriuyoruz. Hala tuberkiiloz diunyadaki
en 6nemli 6lim nedenlerinden biri.
Onitimiizdeki risklerin biiyiik oranda
devam ettigini séylemek mimkiin. Ne
kadar iyi saglik sisteminiz olursa olsun
saglhgin sinirlarini kapatamazsiniz. Son
20 yilda kat ettigi mesafe agisindan
bizim i¢in firsat olsa da, 14 milyon
insan saglk turizmi i¢in bagka bir
tilkeye gidiyor,” dedi.

OHSAD toplantisinda 5 baglikta
yiiriitillen tartigsmalarin baghklar:
sunlar oldu:

1. Kamu-Ozel-Universite Ayrimi
Olmaksizin Planlama, Ruhsatlandirma,
Faaliyet ve Denetim Konularinda Ortak
Kullar Konulmasi ve Uygulanmas:

2. Saglhk Finansmaninin
Giuglendirilmesi ve Cesitlendirilmesi

3. Saglik Turizmi, Saglikl Yagam,
Termal ve Yaghlik Turizminin Entegre
Edilerek Dunya Pazarinda Daha

iddial ve Ozel Sektor Liderliginde ve
Isbirligi i¢inde Politika ve Uygulamalar
Yapilmasi
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4. Aile Hekimligi, Hizmet Sunumu,
Saglikli Yagsam Merkezleri, Koruyucu
Saglik Hizmetleri ve Kronik Hastalik
Hizmetlerinde Ozel Sektériin Rolii
5. Dijital Saglik Hizmetlerinden
Diinyada Oyun Kurucu ve Dinya
Ol¢eginde Oyuncu Olmak i¢in
Geligtirilecek Politikalar

OHSAD Bagkan Yardimcisi Dr.
Omer GUZEL ve OHSAD Yénetim
Kurulu Danigmani Hiiseyin
CELIK'in paylastig1 toplanti rapor
sunumunun ardindan “Ulusal ve
Uluslararas1 Saglik Hizmetleri Deneyim
Paylagimi” baghiginda, Acibadem
Saglik Grubu Yonetim Kurulu
Bagkani Mehmet Ali AYDINLAR,
OHSAD Bagkani BAHAT 1n sorularin:
yanitladi. Yurtdisinda hastane
yatirmmindan, Turkiye icindeki

saglik sektérii yatirimlarina kadar
6nemli bilgiler paylasan AYDINLAR,
yurtdisinda yatirimin kolay olmadigini
soyleyerek, “Ben de gideyim yapayim
demek dogru degil. Bunun bir takim
altyapisi var. Kurumsal olarak o
altyapiya sahip olmaniz o olgunluga
ulagmaniz lazim. Yatirim yapacaginiz
tilkenin 6deme sistemine vakif olmaniz
lazim. Turkiye’de nasil olur gelecek?
Ben hayatim boyunca pembe gozliikle
baktim hayata. Elbette zorluklarimiz
var. Inanilmaz, sagma sapan para
cezalar geliyor. Yogun bakimdaki
doktor yogun bakima bir hasta gelmis
ama almamis. Yonetimin bundan

haberi yok. Olsa alinirdi. Bu tilke, bu
hastaneler, bu insanlar bizim. Turkiye
¢ok dinamik bir tilke, buytik bir tlke.
Zorluklarin ustesinden gelmeye
calisacagiz,” diye konustu.

SAGLIK FINANSMANI VE GERI
ODEME OTURUMU DUZENLENDI

Prof. Dr. Sabahattin

Aydin moderatorligunde, Saglik
Finansmani ve Geri Odeme Sistemleri
tartisilda. {1k olarak kiirsiiye

gelen Istanbul Universitesi
Cerrahpasa Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Haluk OZSARI sunumunda, ‘Kamusal
Finansman (Prim tabanli), Ozel
Finansman (Ozel saghk sigortacilig1)
ve Karma Model” hakkinda detayh
bilgilendirmede bulundu. Sosyal Saglik
Sigortacilig ve vergi ile finansmani
saglanan sistem arasindaki farklar:

da agiklayan Prof. Dr. OZSARI; Sosyal
Saglik Sigortaciligi'nin olmazsa
olmazlarini da siralads.

Giiven Saglik Grubu Yonetim
Kurulu Bagkan1 Banu

KUCUKEL, saglikta kamu ve 6zel saglik
ayriminin dogru olmadig: vurgusunda
bulunarak, Cumhurbagkanlhig: Strateji
ve Biitce Bagkanligi Plan ve Programlar
Genel Midird Osman Nuri ERDEM’e
konugmasinin ardindan sorularini
yoneltti. KUCUKEL, “Evde bakim
bedeli, dijital bakim bedeli, saglik
turizmi vs...Biitiin bunlar1 kalkinma



planina yazarken, yeni jenerasyon
igleri baglatmak i¢in bir 6deme

sistemi dusinildd ma? Kamu saglik
harcamalarini diigiik tutmak i¢in en iyi
yontem toplumu saglikli tutmak,” dedi.

Cumbhurbagkanlig Strateji ve Biitce
Bagkanlig1 Plan ve Programlar Genel
Miidiirii Osman Nuri ERDEM,
konugmasinda “Saglik finansmanini
3 baglik altinda incelersek sorunun
temeline inebiliriz. Hizmet sunucu
ve geri 6deyici rollerinin dengede
olmas: gerekir. Ozellikle SGK'nin
denetleyici rolu ¢ok kritik. Siz hangi
sistemi secerseniz secin sistemin
motive olmug olmasi lazim. Sistem
tasariminda 6zellikle bunun dikkate
alinmasi gerekiyor. SUT fiyatlarinda
bir kisir dongt var. Digtik kalmig
fiyatlar. Bu bize maliyet baskis1
olarak geliyor. Bu asamada SUT
fiyatlarini artirmak konusunda isteksiz
davraniliyor. Kisir déngt devam
ediyor,” dedi. KUCUKEL'in sorularini
yanitlayan ERDEM, “Geri 6deme
modelimizi déntgtirmek istiyoruz,
primle kapsanmayan bakim sigortasi
gibi baghiklar: kapsam altina almak
istiyoruz. Saghgin hastalik 6ncesi
korunacak bir durum olarak kabul
edilmesi 6nemli. Mesela obezite ile
miicadelede o riski bagtan azaltia
onlemlere 6zel bir vurgumuz var,
kalkinma planimizda,” dedi.

6,5 MILYON VATANDAS OZEL
SAGLIK SIGORTALI:

Yilmaz'in ardindan son olarak Tiirkiye
Sigortalar Birligi Bagkani Ugur
GULEN‘in moderatérlagiinde “Ozel
Saglik Sigortalari ve Yeni Odeme
Modelleri” konusu tartigildi. GULEN,
saglik sigortasinin hem hayat dig1

hem de hayat emeklilik dalinda
faaliyet gosteren sirketlerin sigorta
satabildikleri bir tiriin oldugunu
soyleyerek, 6zel saglik sigortalarinin
tamamlayia1 ve 6zel saglik sigortalar:
olarak ikiye ayrildigini kaydetti.
GULEN, “4 milyona yakin tamamlayic,
2,5 milyon 6zel saglik sigortasi olmak
izere 6, 5 milyon vatandaga hizmet
ediyor,” diye konusgtu.

“MALIYETLER 12 iLA 26 KAT
ARASINDA ARTTI”

Konugmaalar arasinda yer

alan, OHSAD Yénetim Kurulu

Uyesi, Acibadem Saglik Grubu Genel
Miidiirii Tahsin GUNEY, 1970’ten
itibaren artan saglik harcamalarinda
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maliyet kontrold, verimlilik artigi
amaci ile hem politik hem de

bilimsel alanda saglik sistemlerinin
finansmaninin tizerine egilmeye
baglandigini s6yledi. Turkiye’de Genel
Saglik Sigortas1 Kapsami hakkinda
bilgilendirmede bulunan GUNEY, 2007
ila 2023 arasinda ayaktan tedavide
SGK muayene tcreti, radyoloji ve
laboratuvar tahlillerinin 3 kat arttigini,
yatarak tedavide ameliyatlarda 3-6

kat, yogun bakim hizmetlerinde 4 kat,
yatak tcretlerinde 3 kat artis oldugunu
soyledi. Maliyetlerin ise 13 ila 26 kat
arasinda arttigini kaydeden GUNEY,
SUT fiyatlarindaki artigla arasindaki
tezada dikkat cekti.

“SAGLIGIN DIJITALLESMESINDE
TEKNOLOJIK GELISMELER”
KONUSULDU

OHSAD Yénetim Kurulu Danismani
Hiiseyin CELIK'in moderatorliiginde
“Sagligin Dijitallesmesinde Teknolojik
Geligsmeler” oturumu gerceklesti. Liv
Hastaneleri Grup Koordinatori
Meri ISTIROTI, Saglikta
Dijitalizasyonu bagarmig hastane
o6rneklerinden bahsederek, hastanelerin
djjitalizasyonun geleceginden nasil
faydalanacag konusunda bilgiler
sundu. Tedaviyi hizlandiran faktorleri
siralayan ISTIROTI, yapay zeka tabanh
goruntilleme teknolojilerinin pek ¢ok
agidan saglikta hizmeti daha da etkin
sunmaya yardima oldugunu kaydetti.

Kog¢ Healthcare Telesaglik
Direktorii Do¢. Dr. Baran
BALCAN, ise tele tip tarihinin

3 agsamadan meydana geldigini
belirterek, “Bunlar erken baglangig,
gelisme ve modern tele tiptir. Erken
baglangi¢ déneminde cephede bulunan
askerlere telefon ve telgrafla baglanip
tedavi yapmaya caligmiglardar.

1920’de Norvegli balik¢ilara uzaktan
hastaneler tele saglik hizmeti vermistir.
Covid-19 pandemisiyle beraber
telefon app’leriyle birlikte teletip
¢okea kullanilmaya baglanmigtir,”

dedi. Uzaktan sagligin maliyetinin
oldukga yitksek oldugunu, tele

sagligin laboratuvar agamasini da
halledebilecegini belirtti.

Dijital Saglik Dernegi Genel
Sekreteri Nadya GUHER, TUIK’in
hane halki: biligim teknolojileri
kullanim orani hakkinda verileri
paylast1. Bireylerin ytizde 82,7’sinin
2022 yilinin ilk 3 ayinda interneti
diizenli olarak kullandigini ve

djjitallesmenin pandemi ile arttigim
soyleyen GUHER, mobil saghk
uygulamalar1 hakkinda da bilgiler
sundu. Herkesin online olarak cografi
sinir tanimadan hastane ve diger saghik
hizmet sunucularina ulagabildigini ve
Agriile stanbul arasindaki mesafenin
online saglik damigmanligiyla
kapandigini vurgulayan GUHER, dijital
saglik alanindaki yatirimlara iligkin
detaylar paylagarak, 2024’te saglik
alaninda 600 milyar dolarlik yatirim
yapilmasinin beklendigini kaydetti.

“T1bb1 Cihaz ve Malzeme Sektorit”
oturumu Tiirkiye Saghik Endiistrisi
Isverenleri Sendikas1 Bagkam
Metin DEMIR‘in moderatérliginde
gerceklesti. Konugsmaa olarak oturuma
TITCK Tibbi Cihaz ve Koordinasyon
Dairesi Bagkani Omer Faruk KURU,
Tibbi Cihaz Onaylanmig Kurulug

ve Klinik Aragtirmalar Dairesi'nden
Fatih TOPUZ, MLP Care Saglik Grubu
Tedarik Zinciri Direktérii, Dr. Mustafa
ISIK, Medipol Saglik Grubu Satin
Alma Midiirt Dr. Ismail HIZLI katilds.
Metin DEMIR saglik sektorindeki
yeniliklerden ve gelismelerden
bahseden konugmasinda, Turkiye'de
saglik sektériiniin bitytimesinden,
tibbi cihazlarin bu bityiime ve gelisme
icindeki yerinden bahsetti. Tibbi cihaz
teknolojilerinin gelecegi ve yapay
zekanin saglik teknolojilerindeki
yerine de dikkat ¢ekerek konugmasini
sonlandirdu.

TIBBI CIHAZ SEKTORU BUYUK BiR
DEVINIM IiCINDE

Tibbi Cihaz Onaylanmis Kurulus

ve Klinik Aragtirmalar Dairesi
Baskani Fatih TOPUZ, son yiizyilda
inanilmaz bir degisim ve gelisim
yasandigini soyleyerek bu gelisimin
hastalar i¢in umut 15181 anlamina
geldigini kaydetti. Klinik cihazlarin
hasta yagamina etkilerine iligkin
degerlendirmelerde bulunarak
ornekler veren TOPUZ, pandeminin
tibbi cihazlarin ve saglik sektériintin
tim taraflarinin ig birligi icinde
calismasinin 6nemini yeniden ortaya
cikardigini soyledi. Kiresel tibbi cihaz
pazarina iligkin bilgiler de sunan
TOPUZ, Tirkiye'nin tibbi cihaz
sektorinde yillik 4 milyar dolarlik
hacme sahip oldugunu kaydetti. Tibbi
cihaz sektoruniin gelecegine iligkin
bilgilendirmede de bulunan TOPUZ,
tibbi cihaz sektérunitn hizh bir devinim
icinde oldugunu ve patent sayilarina da
bu devinimin yansidigini kaydetti.
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TITCK Tibbi Cihaz ve Koordinasyon
Dairesi Bagkan1 Omer Faruk

KURU, Tibbi cihaz tiretiminde

kayit ve veri yonetimi konusunda
bilgilendirmede bulunan KURU,
givensiz tibbi cihazlarin erken
tespitinde UTS™nin etkinligi ve geri
bildirim konusunda islevselligine iligkin
aciklamalarda bulundu. Tibbi trtinlerin
takibinin bu sistem tizerinden
gerceklestirilebildigini séyleyen KURU,
driniin givenligi konusunda gerekli
testlerin yapilabildigini, gerekirse
drintn eksik ya da gavenli olup
olmadiginin laboratuvar ortaminda
test edilebildigini kaydetti. UTS'de stok
takibi konusunda da geri bildirimler
izerinden inceleme yapilabildigini
s6yleyen KURU, 6zellikle deprem
déneminde UTS’nin Tekil Takip
konusunda etkinligini gérdiklerini
kaydetti.

“Deger Bazli Odeme” basgliginda, Deger
Temelli Saglik Hizmeti Dernegi
Bagkani Prof. Dr. Haluk

OZSARI moderatérligiinde, konuklar
sunumlarin gergeklestirdi. GSS Genel
Mudurt USUL, oturumun ana baghgim
olusturan “Deger Temelli Odeme”
konusunda da degerlendirmede
bulunarak, etkin bir 6deme modeli
olusturulmasinin kaginilmaz oldugunu
hem ila¢ hem de tibb1 konularda

bu 6rnekler uygulandigini séyledi.
Turkiye’'nin sosyal gerceklerini de
dikkate almak gerektigini séyleyen
USUL, “Hem tani hem de ilag i¢in

bu sisteme yavag yavas gecilmesi
gerektigini diiginiyorum,” dedi.

Acibadem Universitesi SBF
Saglik Yonetimi Boliimii Ogretim
Uyesi Prof. Dr. Yusuf CELIK,
Diinya 6rnekleri ve Turkiye icin
getirilebilecek ¢6ziim énerileri
konusunda bilgilendirmede bulundu
ve saglik sistemi tiggeninin “Hasta,
Sunucu ve Odeyici” den olustugunu
soyledi. Turkiye’de hastalarin tedavi
i¢in yaptiklar1 harcamanin arttigini
TUIK verileriyle paylasan Prof. Dr.
CELIK, ABD’de ve Ingiltere’de saglik
harcamalarinin deger bazli 6deme
perspektiflerine iligkin bilgiler sundu.

Arastirmaci Tip Teknolojileri
Ureticileri Dernegi Genel Sekreteri
Elif Ozman PUSAT, tibbi cihazlarin
satin alinma tercihlerinde devrede
olan faktérleri siralayarak, yenilikei
irinlerin daha ¢ok geri 6deme
kapsamina girdiginde ve kamu
hastanelerince tercih edildigini séyledi.
Bu sebeple, bu yenilikgi tiranlerin geri
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6deme kapsamina girmesinin ¢ok
6nemli oldugunun ama bu konuda da
bazen sikintilar yasandiginin altin
cizen PUSAT, OECD verileriyle saghk
harcamalarinin yizde 10 ile ytuzde
30’unun yanlig tani ve tedavi i¢in
harcandigini hatirlatti. PUSAT, “Tam
ve tedavide testlerin dogru teghisin
yapilabilmesi i¢in ne kadar 6nemli
oldugunu 6rneklerle de gériiyoruz.
Testlerin sisteme girmesinin
kigisellestirilmis tedavinin éntni
acilabilecegi kanaatindeyiz,” dedi.

Aragtirmaa Ilag Firmalan
Dernegi Genel Sekreteri Dr.
Umit DERELI ise sunumuna, ilac
harcamalarinin son 5 yilina iligkin
veriler paylasarak bagladi. TUTK
verilerine gore, Turkiye niifusunun
giderek yaslandigini, 65 yas tstu

niifusun giderek arttigini s6yleyen

Dr. DERELI, gelecege iliskin saghk
politikalarini planlarken, bu noktanin
ozellikle tizerinde durulmasi
gerektigini vurguladi. DERELI,

“Biz giderek yaglaniyoruz, ¢cok
zenginlesemeden yaslaniyoruz. Bundan
sonra ekonomik biiyimeyi hangi niifus
nasil yapacak disunilmesi gerekiyor.
Ayrica bu niifus saglikli yaglanmiyor,
¢ok sagliksiz yaglaniyor. Diger yandan
Tiirkiye nifusunun yasam siiresi, diger
ilkelere paralel sekilde artiyor. Sonugta
saglik talebi devam edecek ntfusun,
saglik talebi devam edecegi yillar1 da
artiyor. Tirkiye diinyanin en kapsayia
GSS uygulamalarindan biri. BM tilkeleri
icinde Tiirkiye gibi kapsayic1 GSS’ye
sahip 40 iilke var ama bu tilkeler i¢inde
en kapsayicsi, Turkiye,” dedi.
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SEIS-GELISMEKTE OLAN ULKELER VE TURKIYE'DE
TIBBI CIHAZ ENDUSTRISI- TICARET, FINANS VE
GELISIM TRENDLERI KONFERANSI

26 Ekim tarihinde gerceklesen “Gelismekte Olan Ulkeler ve Tiirkiye'de Tibbi Cihaz End(istrisi-
Ticaret, Finans ve Gelisim Trendleri Konferansi” iki oturum olmak Uzere Ankara The Green

Park Hotel” de yapild.
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umbhuriyetimizin 100. yil
Cve sendikamizin 20. yilinin

kutlandig: konferansta acilig
konugmalarini; Yénetim Kurulu
Baskanimiz Metin DEMIR, Ticaret
Bakanligi Uriin Denetimi Genel
Miidiirta Hakk1 KARABORUKLU,
Degerli Biirokratimiz Kasim AFSIN
gerceklestirdiler.

Yénetim Kurulu Bagkanimiz Metin
DEMIR; acilis konusmasinda gelisen

saglik sektoriiniin ve SEIS’in gelecegi,

duni ve bugtiniyle ilgili konulara
degindi.

Ticaret Bakanlig: Uriin Denetimi

Genel Miudiira Hakki KARABORKLU;

tibbi cihazlar ile ilgili degisen
mevzuatlar ve yonetmeliklerden
bununla ilgili Avrupa Birligi

ile ortak yapilan ¢aligmalar ve
uyumlagtirmalarin streclerinden,
Turkiye'de ve Avrupa Birligi'nde
onaylanmig kuruluslarla ilgili
bilgilendirmelerde bulundu.

Degerli Biirokratimiz Kasim

AFSIN; konusmasinda sendikanin
sorunlarina, birlikte hareket ederek
istigare ve diyalogla ¢6ziim yollarinin
bulunmasinin énemine ve yapilan
caligmalara degindi.

Toplantinin ilk oturumunda; Ticaret
Bakanlig: Uluslararas: Antlagmalar
ve Avrupa Birligi Genel Mudir
Yardimcis1 Bahar GUCLU, Diinya
Saglik Orgiitii Tirkiye Halk Saglig:
Sorumlusu Melda KECIK, TITCK
Tibbi Cihaz Onaylanmis Kurulus ve
Klinik Aragtirmalar Dairesi Bagkam
Fatih TOPUZ, TOBB Medikal Meclis
Bagkan1 ve SEIS Bagkan Yardimcisi
Levent Mete OZGURBUZ, Macaristan
Thracati Tesvik Ajans1 Genel Midiiri
Yal¢in ORHON konugmalarini
gerceklegtirdiler.

Ticaret Bakanlhig: Uluslararas:
Antlagmalar ve Avrupa Birligi Genel
Miidiir Yardimcis1 Bahar GUCLU; tibbi
cihazlar ve pazara erigim konusundaki
sikintilar ile ilgili konusmasi
kapsaminda, tibbi cihaz iiretiminde
uyum ve teknik engeller, Giimriik
Birligi hakkinda bilgilendirmelerde
bulundu.

Diinya Saglik Orgiiti Tiirkiye Halk
Saglig1 Sorumlusu Melda KECIK;
tibbi cihaz sektériintn kiresel
hedeflere katkisindan, Diinya Saglik
Orgiitii'niin belirledigi standartlar ve
bu standartlarin dengesinden, Diinya
Saglik Orgiiti'niin yayinlari, evrensel



saglik kapsayicilig: ve tibbi cihazlarin
bu kapsayiciliktaki yeri hakkinda
konugmalarini gerceklegtirdi.

TITCK Tibbi Cihaz Onaylanmis Kurulus
ve Klinik Aragtirmalar Dairesi Bagkani
Fatih TOPUZ; tibbi cihazlara iligkin
sektoriin mevcut durumu hakkinda
bilgilendirmelerinin ardindan bu konu
hakkinda yapilan dizenlemelerden,
sektorun gelisiminden ve sektérin
geleceginden bahsetti. Pandemide tibbi
cihaz sektoruniin gelisimi hakkindaki
bilgilendirmelerinden sonra, diinyada
tibbi cihaz sektériiniin ve diinyada
tibbi cihaz tireten tlkelerin durumu
hakkinda agiklamalarda bulundu.
Giincel olarak yuritulen Ar-Ge
faaliyetleri ile ilgili de bilgi verdi.

TOBB Medikal Meclis Bagkani ve

SEIS Baskan Yardimcisi Levent Mete
OZGURBUZ; yenilikci tibbi cihazlarin
piyasaya arzi ve gelismesi siirecindeki
engellerden bahsederek bagladig:
konugmasinda, sektériin kazanmas:
gereken yeteneklerden, sektoriin
buyiimesi i¢in gerekliliklerden, yapay
zekanin giinumiizdeki ve tibbi cihaz
sektorindeki yerinin 6nemi konularina
degindi. Ardindan tibbi cihaz pazarinin
btyiimesi i¢in gereklilikler ile ilgili
konugmasina devam etti.

Macaristan Thracat: Tesvik Ajans1 Genel
Midiri Yalgn ORHON; Macaristan
tibbi cihaz sektori ve is birligi
imkanlar: ve HEPA hakkinda genel
bilgiler vererek baglayan konusmasina,
Macaristan pazari hakkinda
bilgilendirmeler ve Ttrkiye Macaristan
arasinda ticari ig birliklerinden

bahsederek Macaristan'in Turkiye ile
tibbi cihaz sektorii ticaretinin geligimi
i¢in yaptiklar1 hakkinda sunumunu
gerceklestirdi.

Son oturumda; SEIS Uluslararasilasma
Danigmani Sahin YAMAN, Avrupa
Imar ve Kalkinma Bankas: Tiirkiye
Direktoérit Mehmet UVEZ, Avrupa
Konseyi Kalkinma Bankas1 Ankara
Proje Ofisi Bagkan Vassilis PETRIDIS,
BM Kalkinma Programu Siirdiirilebilir
Kapsayia Portféy Yoneticisi Pelin
RODOPLU, SEIS Genel Sekreteri

flke EREN KARACA konusmalarini
gerceklestirdiler.

SEIS Uluslararasilasma Danismani
Sahin YAMAN; Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti'nin ekonomik diplomasisi
hakkinda bilgilendirmeleriyle
baglayan konusmasina, Diinya Ticaret
Orgiiti'niin kisa tarihi hakkinda bilgi
vererek devam etti.

Avrupa Imar ve Kalkinma Bankas1
Tiirkiye Direktérit Mehmet UVEZ;
Avrupa Imar Kalkinma Bankasi'nin
kisa tarihi hakkinda bilgi vererek
konusmasina baglad. Tirkiye ile
iligkilerinin duni, bugini ve yarini,
Paris Antlagmast ile ilgili de bilgiler
vererek kalkinma bankalarinin
gunimiizdeki davraniglarindan
bahsetti. Diinyada ve Turkiye’de verilen
destek programlari, sosyal ve ekonomik
girisim desteklerine de deginerek
sunumunu bitirdi.

Avrupa Konseyi Kalkinma Bankas1
Ankara Proje Ofisi Bagkani Vassilis
PETRIDIS; Avrupa Konseyi

SEIS HABERLER

Kalkinma Bankas1 hakkinda genel
bilgilendirmeleri yaptiktan sonra,
kalkinma bankalarinin Avrupa

ve Tirkiye ile iligkileri, saglik
sektoriindeki verilen destekler ve saglik
sektoriine etkileri hakkinda bir sunum
gerceklestirdi.

BM Kalkinma Programi Strdurilebilir
Kapsayia Portfoy Yoneticisi Pelin
RODOPLU; BM Kalkinma Programi’nin
ve dinyadaki kapsaminin ne oldugunu
anlatarak konugmasina baglads.
Tiirkiye’deki kalkinma programlarinin
kapsami tizerinde durarak BM
Kalkinma Programi’nin yaptig:
faaliyetler, ortaklarla yapilan projeler ve
verilen destekler ile ilgili bir konugma
gerceklestirdi.

SEIS Genel Sekreteri ilke EREN
KARACA; SEIS’ in uluslararasilagsma
faaliyetleri ile ilgili konusmasina
basladi. Tiirkiye'nin ihracat
kapasitesinin 20 yilda nereye getirildigi
daha sonra neler yapabilecegimiz
hakkinda bilgilendirmelerde bulundu.
Ardindan sektérin belgelendirme
siirecleri konusunda mevcut
yurirlikteki mevzuatlardan ve
kilavuzlardan bahsetti. Sendika ve
gelecek vizyonu, saglik endistrisinin
gelecegi ve uluslararasilagmasi
konularini kapsayan konusmasina
devam etti. Sektoriin bircok

farkli kolundan, firmalardan,
tiniversitelerden katilimlarin oldugu
konferansta; uluslararasi kurulug
temsilcilerinin ve katihmalarin
etkilesim olusturmasinin énemine
vurgu yaparak konusmasina son verdi.
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B Daimi Temsilcimiz Biytkelci

Aiaruk KAYMAKCI ve Avrupa
konomik ve Sosyal Komite

Bagkan Yardimcisi Aurel Laurentiu
PLOSCEANU’nun da katilimiyla
Tiirkiye-AB siyasi, ekonomik ve ticari
iligkilerin durumu da degerlendirildigi
toplantida;

» Sosyal diyalog,

- [stihdam konusundaki gelismeler,

TURKIYE KARMA iSTiSARE
KOMITESi TOPLANTISI

41. AB-Tiirkiye Karma istisare Komitesi Toplantisi, 4 Ekim
tarihinde Briksel'de gercgeklestirildi. Komite Es Bagkanlari
Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi Uyesi (EESC) Veselin
MITOV ve TOBB Bagskani M. Rifat HISARCIKLIOGLU' nun
acilisini yaptigi komite toplantisina Konfederasyonu temsilen
icra Kurulu Uyesi ve Baskanimiz Metin DEMIR katilim saglad.

« Avrupa’da KOB[’lerin karsilastig
zorluklar,

« Tiirkiye ve AB’de sivil toplumun
siyasi, ekonomik ve sosyal hayata
katilimi,

« Tiirkiye ve AB’'nin gd¢ sorunlari, bagta
olmak tizere 6nemli konular tartigild.

Toplantida; 2018 yilindan bu yana
durma noktasina gelen miuizakerelerin
yeniden baglatilmasi, Gumrik Birligi

anlagmasinin revize edilmesi, Avrupa
Birligi'nin politikalar1 ve tilkemizin
Avrupa Birligi hedefinin 6nemi
vurgulandi. Sivil toplum inisiyatifinin bu
siirecte daha fazla etkin rol tistlenerek
Turkiye Avrupa Birligi iligkilerinin
daha adil ve strdiriilebilir bir zeminde
yuritilmesinin énemine dikkat ¢ekildi.
Hazirlanan sonug deklarasyonunda
bahsi gecen konularin tamami goriis
birligine varilarak imza altina alindz.

ANKARA TEKNOKENT i$ BiRLIGI PROTOKOLU

Ankara Universitesi Teknokent Genel Mudiir Yardimcisi Vedat GUCLER, is Gelistirme
ve iletisim Uzmani Sena Nur SEZGIN, Doc. Dr. Aytug OKUMUS ve Ogretim Gorevlisi
Elif AYAZ sendikamizi ziyaret ettiler. Ziyarete Baskanimiz Metin DEMIR, Yonetim
Kurulu Uyemiz Ersun NASIRLIOGLU ve Genel Sekreterimiz ilke EREN KARACA ev

sahipligi yaptilar.

sanayi ig birliginin ¢ok 6nemli oldugunu, hukuki

ve mali prosediirlerin diizenlenerek sézlesmelerle
bu birlikteligin saglanmasi gerektigini vurguladi. Sektér
sorunlariyla ilgili makro diizeyde rapor ¢alisilip mikro
diizeyde firma eglestirmeleri yapilabilecegini, bunun icin
de sendikamizin her zaman ara yiiz olarak gerekli destegi

G oriismede Baskanimiz Metin DEMIR; @iniversite-

verecegini belirtti.
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Ziyarette Vedat GUCLER; Diinya Bankasi'nin

570 milyon dolarlik, sifir faizli, “Yesil Sanayi - Yesil
Uriin” iizerine nitelikli Ar-Ge ¢alismalari yapan firmalara
proje destegi oldugunu, is birligi ile bu projeye dahil
olunabilecegini belirtti. Proje yapma noktasinda
taraflarin ortak ig yapma kalturint gelistirerek,

siirecin yonetilmesine ve is birligi protokolii

imzalanmasina karar verildi.
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BUSINESSEUROPE GENEL DIREKTORU MARKUS BEYRER ZIYARETI

6 Ekim tarihinde, BusinessEurope Genel Direktort Markus BEYRER Ankara'ya bir ziyaret
gerceklestirerek, Ticaret Bakani Yardimcisi Mustafa TUZCU ve Disigleri Bakani Yardimcisi
Mehmet Kemal BOZAY ile bir araya geldi.

oplantiya, Konfederasyonu temsilen Icra Kurulu Uyesi ve Baskanimiz Metin Demir, TUSIAD Genel Sekreteri Ebru
DICLE ve TiSK ve TUSIAD BusinessEurope Daimi Delegesi Dilek AYDIN katilim sagladilar.

Toplantida, AB-Tiirkiye iligkileri kapsaminda gelecege yonelik yapici ortakligin yeniden etkinlestirilmesi hususunda
atilabilecek adimlardan, iligkilerin hukuki temellerinin korunmasi ve stirdiiriilmesi i¢in gerekliliklerden bahsedildi.
Ayrica ikiz dontistim ve surdiirtlebilir kalkinma gindemi dogrultusunda Gamriik Birligi'nin giincellenmesine iliskin
miizakerelerin baglatilmasi konusuna éncelik verilmesi hakkinda karar alindi.

BUSINESSMED'INYENI
BASKAN YARDIMCISI METIN
DEMIR OLDU

Avrupa-Akdeniz ticaretini gli¢lendirmek ve
bolgedeki sosyo-ekonomik entegrasyonu
artirmak amaciyla 2002 yilinda kurulan 23
isveren konfederasyonunu ve 1 milyon
200 binden fazla kamu ve 6zel sirketi
blnyesinde barindiran BUSINNESMED'in
genel kurulu 15 Kasim tarihinde Kahire’de

gerceklesti.

yardimaligini devraldi. Bu gérev Bagkanimiz ve

TiSK onimiuzdeki t¢ yillik dénem i¢in bagkan

TiSK icra Kurulu Uyesi Metin DEMIR tarafindan
yuritilecek. Gorev stiresi boyunca bagkanimiz, sektérin
ve Turk sanayisinin Akdeniz bélgesindeki ticaretini ve is
birligini gliclendirilmesine yénelik ¢aligmalar ytiriitecek.

AN A AN A A AN AN A A I AN AN AN A A A A A AN A A AN A AN AN AN IS

ATIAD KUZEY REN

Avrupa T(jrk_ig insanlari ve Sanayicileri
Dernegi (ATIAD) ve NRW Global Business

(KRV Kalkinma Ajansi) is birligi ile saglik

VESTFALYA SAGLIK SEKTOR(
YATIRIMCI ZIRVESI

sektoriinin onde gelen isimlerinin yer aldig
"ATIAD Kuzey Ren Vestfalya Saglik Sektori
Yatirimcl Zirvesi” organizasyonu diizenlendi.

oplant1 sonrasinda ATIAD
Ttemsﬂcileri ve Tirk is

insanlarinin da bulundugu
ATO, SEIS, SADER iiyeleri ve
sektor firmalarindan temsilcilerin
katilimlari ile Avrupa’ya medikal
sektorun girisini kolaylagtirmak
i¢in yapilabileceklerin gorusulmesi,
kurumlarin organize edebilecegi
ortak sektorel toplantilarin
diizenlenmesi adina istigareler
yapilmisg olup, yapilabilecek
¢aligmalar hususunda yol haritalar:

gorugulda. Bagkan Yardimcimiz
Ugur MUMAY’ 1n bizzat katihm
sagladig: toplantinin, Almanya

ve Turkiye'de yerlesik iki 6nemli
STK olarak kargilikl: ig birliginin
gelistirilmesine ve bu sayede
sektérumiiz a¢isindan fayda
saglayacak bir platformun
olugmasina yonelik 6nemli bir
firsat oldugu ifade edildi. Bu vesile
ile diizenlenen etkinlige davetleri
ve misafirperverlikleri icin tim
ATIAD ailesine tesekkiir ediyoruz.
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KAZAKISTAN FIZIK TEDAVI
KLINIGI PROJE EKIBINDEN
KADIR BULUT VE GINAR
MALIK'IN SENDIKAMIZI
ZIYARETI

Kadir BULUT ve Kazakistan'da gérev yapan
Dog. Dr. Cinar MALIK sendikamizi ziyaret
etti.

Kazakistan Almatrda bulunan Fizik Tedavi Klinigi'nin

SEIS-ULUSLARARASI
IS BIRLIGI PROGRAMI
ACILIS TOPLANTISI

Turkiye Saglk Endustrisi Isverenleri
Sendikasi (SEIS) olarak sektdrimiize

yonelik uluslararasi ticaret firsatlarini
degerlendirmek ve potansiyel is birliklerini
gelistirmek amaciyla kurguladigimiz SEIS UiP
(Uluslararasi Is Birligi Programi), énceden
belirlenmis 21 Gye firmamizin temsilcileriyle
online olarak gerceklestirildi.

S EIS UIP (Uluslararas: is Birligi Program) ile

kapasitesini artirmak ve hastane ekipmanlarini

Tiirkiye’den temin etmek istemeleri tizerine
baslattigimiz gorigmelerde, ekipmanlarin 6nemli
kisminin alim siirecini tamamladiklarini bundan sonraki
siireclerde devam edecekleri projelerde Tiirkiye'de SEIS
ile partner olarak devam etmek istediklerini ve bunun
resmi bir zeminde devam etmesi i¢in ilgili prosediirleri
gerceklestirmek istediklerini dile getirdiler. Aralik ayindaki
aciliglarina kendi tilkelerinden bir¢ok biirokratin ve
Tirkiye'den firmalarin katilacagini, SEIS’ i de bu acilista
gormek istediklerini aktardilar.

hedef pazar tlkeleri hiikimetlerinin iilkemizdeki
buyukelcilik, ticaret, ekonomi, saglik ve hazine
misyonlariyla sektorel bazda iletisimin giiclendirilmesi,
hedef iilkelerdeki medikal sektor temsilci 6rgiitleri
veya benzeri kuruluglarla igbirlikleri gerceklegtirilmesi,
ortak projeler gelistirilmesi ve hedef iilke bazinda proje,
bilgi paylasimi, teknoloji transferi, ticaret ve yatirim
olanaklarinin artirilmasi gibi alanlarda igbirligine
odaklanilmasi hedefleri agiklandi. Danigmanimiz
Sahin YAMAN, bu konuda neler yapilabilecegi
konusunda bilgilendirmeler yapti. Firma temsilcilerimiz
deneyimlerinden bahsederek fikir aligveriginde bulunuldu.

Toplantiya ayrica, 20 yili agkin tecriibeye sahip basarili bir
yatirim ve ihracat tegvik uzmani, Tark hitkiimetinde cesitli
gorevlerde bulunmusg ve antidumping sorugturmalari,
ticaret politikas1 analizi ve ig diplomasisi konularinda
uzman olan Giirkay UTKU BAYRAMOGLU da katihim
sagladi.

R N

AN

AN SN
n L}
FORAS MEDIKALE ZIYARET

Foras Medikal yetkilisi Zl'jbeyir Ziyarette Foras Medikal firmasinin

. g = MDR gecis siireci ve belgelendirme
MURAT ziyaret ed ildi. Zlya rete kuruluglar: hakkinda yagsamis oldugu

Yonetim Kurulu vae miz konular tizerinde degerlendirmeler yapildi.
Ersun NASIRLIOGLU, Genel Zibeyir MURAT, SGK ile gorsel eglestirmeler,

kr rimiz |||< EREN KARACA ihracat ve tiretim konularinda firmalar:
Sekrete © C hakkinda bilgi verdi. Genel Sekreterimiz

Ve..lda..” Isler Sorumlumuz Yel 1 Ilke EREN KARACA da sendikamizin
GUMUSBURUN katilim sa g ladilar. gerceklestirdigi faaliyetler ve calisma alanlan

hakkinda firmaya bilgilendirmeler yapti.

RONNNNNNNN RN R NN
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MACARISTAN IHRACATI TESVIK AJANSI (HEPA) ZIYARETI

Sendikamiz Genel Sekreteri IIke EREN S endikamiz adina ilke EREN KARACA, 26 Ekim'de

gerceklestirilecek olan “Gelismekte Olan Ulkeler ve
KARACA, Uluslararasi |a§ma Danismanimiz Tiirkiye’de Tibbi Cihaz Endustrisi — Ticaret, Finans ve

Sahiﬂ YAMAN ile birlikte Macaristan lhracati Gelisim Trendleri Konferansi” na Yalgin ORHON'u ve Murat
Te§vi|< Ajansi Genel Muduru Ya|(;|n ORHON’u  ERTEKIN’i davet etti. Gériismede, Uluslararasi Is Birligi

ve HEPA (ilke Mudiiri Murat ERTEKIN' i Proje Ag1 olusturabilme ve dis ticarete yonelik ig birligi
Ziyaret etti ler yapabilme olanaklar: hakkinda degerlendirmeler yapilda.

SGK BASKANI
DR. RACI KAYA ZiYARETI

Sendika Baskanimiz Metin DEMIR, Yénetim
Kurulu Uyemiz V. Ersun NASIRLIOGLU ve
Genel Sekreterimiz ilke EREN KARACA: IMF
icra Direktorligi ve T.C. Hazine ve Maliye
Bakanlhgi Mustesar Yardimciligi basta olmak
lzere cesitli devlet kurumlari ve bankalarda
Ust dlizey yoneticilik yapmis Sosyal
Giivenlik Kurumu Baskani Dr. RACI KAYA' yi
makaminda ziyaret ettiler.

askanimiz Metin DEMIR sekt6riimiiz ve sorunlari
B ile ilgili bilgilendirmelerde bulundular. Gértiigmede

Bagkanimiz, SGK'da yeni ¢caga aya uydurmak
ve teknolojik imkanlardan yararlanmak amach dijital
déntsim ¢aligmalarinin gerekliligi ve maliyetlerin etkin
olmast ile ilgili caligmalarin yuritilmesi konularina
degindi. SGK’'nin EYT gibi bir yuka oldugundan séz
edilerek akilc finansal ¢6ziimlere duyulan ihtiyag dile
getirildi. Gorugme birlikte caligma ve ig birligi dilekleri ile
sona erdi.

AN AR AR SN AN AN AN AN

TICARET BAKANLIGI iLE FDA REGULASYON VE
RUHSATLANDIRMA CALISMALARI

Ticaret Bakanligi FDA Regulasyon ve Ruhsatlandirmaya Yonelik Destek Programi igin
hazirladigi yonetmelik ve “Pazara Girig Belgesi” kapsaminda, destegin azami fayda saglamasi
icin sektor ile stirece yonelik fikir aligverisinde bulunuldu.

Elmed Firmasindan Sinan KABAKCI, Ertun¢ Ozcan’dan
Nursel SAHIN fiziki olarak katilirken, IMMIB Uzmanlar
ve Niive Firmasi online olarak katilim sagladu.

Toplantlya Geotek Firmasr'ndan Ersun NASIRLIOGLU,

EDA belgelendirmesi, bu strecte gecilen agamalar, Ticaret
Bakanlig: destek kapsami, kanit niteligi tasiyan belgeler, bu
belgelerin gecerlilik sartlari, kargilikli istisare edilerek FDA
belgelendirme siireglerine iligkin verilen desteklerin kapsami ve
uygulama sartlar: hakkinda gériis aligverisinde bulunuldu.
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TISK“BIRLIKTE DAHA GUGLU BIR GELECEK ZIRVESI”

27 Ekim tarihinde, Cumhurbaskani Yardimcimiz TOplantlya; sendikamuz baskani Metin DEMIR,

. . Bagkan Yardimcamiz Ugur MUMAY, Yénetim
Cevdet YILMAZ, Ca | I$Ma ve Sosyal Guvenlik Kurulu Uyelerimizden Alper ERYASAR, Sevgi

Bakani Prof. Dr. Vedat |$|KHAN, Sanayi ve OKTEN, Sendikamiz Genel Sekreteri .Hk? EREN KARACA,
Teknoloji Bakani M. Fatih KACIR'in tesrifleriyle ~ tye firmalarimizdan da Alp GOBEKLIOGLU, Ayse Begiim
Konfederasyon ekosisteminin bir araya geldigi ~ BUGPAYCIkatihim sagladilar.

"Birlikte Daha G U(;| U Bir Gelecek Zirvesi” Yénetim Kurulu Bagkani Ozgiir Burak AKKOL zirvedeki
gerc ekle stiri Idi konugmasinda, Konfederasyonun ¢aligmalar: hakkinda

bilgi verdi. TiSK Bagkani AKKOL ayrica;

« Thracat, iiretim ve istihdam1 destekleyen finansmana
erisime,

+ Gengler ve kadinlar bagta olmak tizere istthdamin
artirilmasina,

- Isveren maliyetleri ile yeni nesil tesviklere,

« Yesil dontsiim desteklerine iligkin beklentilerimizi ve
taleplerimizi aktardu.

Cumhurbagkani Yardimcimiz Cevdet YILMAZ
konusmasinda;

+ Mesleki egitim ile ig glicii piyasasi ihtiyaglarim
ortistirulmesi,

« Ulkemizin milli gelirine ve refahina katk: saglayacak
sekilde, basta kadinlarin is giiciine dahil olmasin:
destekleyecek nitelikte diizenlemelerin yapilmasi,

« Ulkemizde diizenli go¢ dalgasinin ele alinmas,
« Ulkemizin mal ihracatinda iyi bir noktada oldugu,

- Ulkemize doviz kazandiracak faaliyetler icin caligmalar
yurttilmesi ve bu kapsamda hizmet ihracatinin
desteklenmesi gerektigi konularina degindi.

Ekim-Kasim_Aralik 2023
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ﬁYE M I Z B I B U S A G E N E L irma yetkilisi Adem AKI, sirketlerinin tiretimi
] $ ] F ve ithalati ile ilgili bilgiler verdi. Tibbi cihaz
T T8 - sektoriinde ekipman tretimi, hasta yatag:
M U D U RU AD E M AKI I LE motorlarinin tedarikini saglayan distribatér firma
olduklarini iletti. Pandemi siirecinde Tiirkiye’ye gelen

TO P L A N TI motor tedarikinin durmasiyla devreye girdiklerini ve

imalat¢ilara motor tedarikini sagladiklarini, Suudi

BiBUS A. S. Gen el Midurti Adem AKI, Genel Arabistan’a génderilmek uizere yapilan yataklarin

S iiretiminde 6nemli rol aldiklarini iletti. Covid-19
Sekreterimiz llke EREN KARACA, Uzmanimiz pandemisinde satis hacimlerinin artigindan séz etti.

Nurdan BASDOGAN ve Uzman Yardimcimiz Ardindan sektor hakkinda genel degerlendirmelerin
Mustafa SEN ile online toplarm yap||d|. ardindan toplant1 sona erdi.

TITCK BASKANI DR.ASIM HOCAOGLU’NA ZiYARET

Yénetim Kurulu Uyemiz Ersun
NASIRLIOGLU ve Genel
Sekreterimiz llke EREN KARACA,
TITCK Baskani Dr. Asim

HOCAOGLU’ nu makaminda
ziyaret ettiler. Toplantiya Kurum

Baskan Yardimcisi Dr. Mehmet
Hakan FIRAT da katilim sagladi.

100. ve Sendikamizin 20. Y1l vesilesiyle
Ankara’da yapilacak konferansa
iligkin gorus aligverisi yapildi ve kendileri
toplantiya davet edildi. Bagkan, toplant:
ile ilgili olarak desteklerini sunacaklarini
belirtti. Gériigmede ayrica Tibbi Cihaz Satig
Reklam ve Tanitim Yénetmeligi kilavuzlar
hakkinda uygulamaya yénelik hususlar ve
tibbi cihazlarin GTIP’lerinin belirlenmesine
yonelik yapilabilecek caligmalarla ilgili
degerlendirmeler yapildi.

2 6 Ekim 2023 tarihinde Cumhuriyetimizin

AN AN AN AN AN AN IS

URGE KAPSAMINDA LK EGITIM FAALIYETI

22 URGE.030 “ Sagl ik Sektdri World ve Nisan Medikal’in yer aldig1 17 firma
o e . . katilim saglada.

Dijital Donusimle Diinyaya

Ac | yor” U RGE projesi Egitmenimiz Abdullah OSKAY tarafindan

k da ilk editim faali 03 katilimalara “Dig Ticaretin Temel Taglar1:
apsaminda ik egitim taallyet Kurumlar ve Isleyisleri” baghkli egitimde

Kasim’da gerceklestirildi. Dis Ticarette Uluslararas1 Kurumlar, Diinya
li ) . Ticaretini Diizenleyici Diger Kurumlar,
aaliyete; projede yer alan 30 I . . .
. - Ulke I¢i Kurumlar, Ticaret Diplomasisi,
firmamizdan Ertun¢ Ozcan, Elmed, L e
.. . .. TR-AB lligkileri, Ticaret Anlagmalar1 ve
Bama Teknoloji, Burgeon Biyoteknoloji,

Btech, Mixta Tibbi Cihazlar, Demersan, Bélgesellesme,:I'R‘nir’l Serbest Tica11et .
Geotek Medikal, Medcare, Bome, Sasan, Anlagmalari, Turkiye'nin Serbest Bélgeleri

Redcell, Giizel Is Tip, RDS Lab., Agena, TTT gibi konular anlatildi. Katiimalardan olumlu
’ ’ ’ ’ geri bildirimlerle egitim tamamlanda.
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Trimaris SMA gPCR Tarama Kiti

SMNT1 geninin ekson7’deki delesyonlarinin kantitatif tespiti icin tek tiipte multipleks qPCR Kkiti

Ozellikler:

e Trimaris SMA gqPCR testi, SMNT geninin bir referans gene oranla kantifikasyonunu gerceklestiren
yuksek performansli bir molekuler genetik testtir.

e Standart laboratuvar cihazlari kullanarak etkilenmis bireyleri (SMN1 ekson 7 homozigot delesyonlari)
ve SMA tasiyicilarini ([SMNT ekson 7 heterozigot delesyonlari) belirlemek icin tasarlanmistir.

e Tek ornegin test edilmesinden populasyon diuzeyinde taramaya kadar olceklenebilir.

e Standart nukleik asit ekstraksiyon protokolleri kullanilarak tam kandan ekstrakte edilen DNA ile veya
saflastirma gerektirmeyen Trimaris hizli DBS DNA Ekstraksiyon Kiti ile kuru kan orneklerinden elde
edilen DNA ile calisilabilmektedir.

e Veri isleme ve sonuc yorumlama icin kullanici dostu bir yazilim araci icerir.

Siparis Bilgisi:

Uriin Adi Test Sayisi Uriin Kodu
960 Test BR110022

SMA gPCR Kiti 480 Test BR110021
96 Test BR110020

960 Test BR110070

DBS DNA Ekstraksiyon Kiti 480 Test BR110071 BME
96 Test BR110072

Bu test, GenePath Diagnostics Inc, Ann Arbor, Michigan, USA ile birlikte gelistirilmis olup TR IVI T RO N

Bome Trivitron, Ankara, Tiirkiye tarafindan tiretilmektedir.

ayni dili konusuyoruz

C € www.bometrivitron.com.tr
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NE KADAR GUVENDEYiz?

Diinyada ve Turkiye'de yasanan

en 6nemli veri hirsizlig: ve hacker
saldirilarindan bazilar1 sunlardir:

2013 / Target Magazalari: 70 milyon
mugterinin kredi kart1 bilgileri calinda.
2014 / Ashley Madison: 37 milyon
kullanicinin kigisel bilgileri ¢alinda.
2016 / Yahoo!: 3 milyar kullanicinin
e-posta adresi, sifresi ve diger kigisel
bilgileri ¢alindu.

2017 / Equifax: 145 milyon kisinin
kredi notu, sosyal giivenlik numarasi ve
diger kisisel bilgileri ¢alindu.

2018 / Facebook: 50 milyon
kullanicinin kigisel bilgileri ¢alinda.
2019 / Marriott International: 500
milyon musterinin adi-soyads, e-posta
adresi, telefon numaras: ve diger kigisel
bilgileri ¢alindu.

2020 / SolarWinds: 18 bin sirketten
10 milyondan fazla insanin kigisel ve
finansal bilgileri calindi.

2021 / Microsoft Exchange: 300 bin
sirketten 250 milyondan fazla insanin
kigisel ve finansal bilgileri ¢calindu.

2022 / Nvidia: 1,5 TB'lik veri ¢alindu.
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Bu veri icerisinde, Nvidia'nin yeni
grafik iglemcilerinin yamn sira, girketin
mithendislerinin ve ¢aliganlarinin
kigisel bilgileri de yer aldu.

TURKIYE'DE ISE;
2012 / Ziraat Bankasi: 5 milyon
misterinin kisisel bilgileri ¢calinda.
2013 / PTT: 5 milyon miigterinin
kisisel bilgileri ¢calinda.

2014 / Garanti Bankasi: 1 milyon
musterinin kigisel bilgileri calindi.

2015 / Telekomiinikasyon Kurumu:

45 milyon kisinin kisisel bilgileri
¢alindu.

2016 / Sosyal Giivenlik Kurumu: 70
milyon kisinin kisisel bilgileri ¢calinda.
2017 / igisleri Bakanlig1: 10 milyon
kisinin kisisel bilgileri ¢calindu.

2020 / Istanbul Bityiiksehir
Belediyesi: 20 milyon kisinin kigisel
bilgileri ¢alindu.

2021 / Saglik Bakanlig1: 10 milyon
kisinin kisisel bilgileri ¢calindu.

2022 / Milli Egitim Bakanlig:: 10
milyon 6grencinin kisisel bilgileri
¢alindu.

HALA GUVENDE HiSSEDIYOR

MUSUNUZ?

2023 ISACA Kiiresel Dijital Giiven

Durumu Aragtirmasi, dijital giivenin

azalmakta oldugunu ortaya koydu.

Aragtirmaya katilanlarin yalmzca % 38’1

kullandiklar: dijital sistemlere yiksek

derecede giiven duydugunu soyledi.
2022'de bu oran % 44 idi. Aragtirma,
dijital giivendeki diigtisiin agsagidaki
faktorlerden kaynaklandigini ortaya
koydu:

« Veri ihlalleri ve siber saldirilar:
Son bir yilda veri ihlali veya siber
saldiriya maruz kalanlarin oranmi %
72. Bu, kuruluglarin kigisel verilerini
ve finansal bilgilerini koruma
konusundaki endiselerini artiriyor.

 Teknoloji sirketlerinin seffaflik ve
hesap verebilirlik eksikligi: Veri
toplama ve kullanimi konusunda
seffaf olmayan teknoloji sirketlerinin
orani % 68. Bu, kuruluglarin
mugterilerinin gizliligini ve
givenligini nasil koruduguna dair
giiveni azaltiyor.

* Yanlis bilgi ve dezenformasyon:
Yanlig bilgi ve dezenformasyona
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maruz kalanlarin orani % 65. Bu,
kuruluglarin itibarini ve gtvenilirligini
zedeliyor.

« Onyargih algoritmalar ve Al
sistemleri: Onyargili algoritmalar
ve Al sistemlerinin orani1 % 62. Bu,
bireylerin adil ve egit muamele gérme
konusundaki endiselerini artiriyor.

Ulkemizde ise; Kisisel Verileri
Koruma Kanunu (KVKK) 6698 sayili
kanun, 7 Nisan 2016 tarihinde
yurirlage girmistir. Bu kanun,
kisisel verilerin korunmasina
iligkin temel esaslar1
duzenlemektedir. KVKK’'nin
amaci, kigisel verilerin
islenmesini ve korunmasini
giivence altina alarak, kigilerin
temel hak ve ézgiirluklerini

korumaktir. KVKK,
veri hirsizlig1 ve hacker
saldirilarinin 6nlenmesi
icin 6nemli bir adimdir. Bu
kanun, veri sorumlularini,
kisisel verilerin iglenmesinde
ve korunmasinda gerekli
tedbirleri almakla yitkmla
kilmaktadir. KVKK’nin etkin
bir sekilde uygulanmasz, kisisel
verilerin korunmasina ve bu
tar saldirilarin 6nlenmesine
katki saglayacaktir. Tabi ki
devletler vatandaglarinin
verilerini koruma altina almak
icin kanun ¢ikartmak ve yurtatmek
zorundadir, ancak bazen terzi kendi
sokugiint dikemez. Bu yiizden yukarida
vermis oldugum veri hirsizliginin oldugu

kurumlara dikkat cekerek “kendi verini
kendin koru ve bastigin yeri internet
deyip gecme tan1!” demek zorundayim.

KiSISEL OLARAK NELER
YAPABILIRiZ?

M Giiclii parolalar kullanin:
Parolalarinizda biiytik ve kiictik harfler,
sayilar ve 6zel karakterler kullanin.
Parolalarinizi dizenli olarak degistirin.

M Sosyal medya hesaplarinin gizlilik
ayarlarini kontrol edin: Paylasilan
bilgilerin kime géruniir oldugunu
belirleyin.

M Giivenli bir internet baglantisi
kullanin: Oyle bedavadir diye
verilen Wi-Fi aglar tizerinden kisisel
bilgilerinizi girerken dikkatli olun.
Guwvenilir olmayan aglarda kigisel
bilgilerinizi girmekten kaginin.

B Giivenlik yazilim
kullanin: Bilgisayarlariniz
ve mobil cihazlarinizi viriisten
koruma yazilimi ile koruyun.
B Giincellemeleri yiikleyin:
Yazilim ve igletim sistemlerinizin
gincellemelerini dizenli olarak
yikleyin. Guncellemeler, guvenlik
agiklarini kapatmaya yardimai olur.
M Giivenli bir ag yapin: Sirketler,
aglarinm giivenli hale getirmek i¢in
giicli sifreleme protokolleri ve erigim
kontrol sistemleri kullanmalidur.

B Cok faktorlii kimlik dogrulama
kullanin: Bu, kullanicilarin
kimliklerini dogrulamak i¢in iki
veya daha fazla faktér kullanmasim
gerektirir. Ornegin, bir kullanicinin
hem sifresini hem de cep telefonu
numarasina génderilen bir kodu
girmesini gerektirebilir.

B Verilerinizi yedekleyin: Verilerinizi
duizenli olarak yedeklediginiz takdirde,
veri hirsizlifi durumunda verilerinizi
kurtarabilirsiniz.

B VPN (Sanal Ozel Ag) kullanin: VPN
gibi araclarla internet baglantisim
sifrelemek ve anonimlegtirmek
mumkin.

B Verilerinizi gizli tutun: Kigisel
bilgilerinizi bagkalariyla paylagirken
dikkatli olun.

B Temizleyin: Cerezleri silin veya
engelleyin; tarayic1 ge¢misini diizenli
olarak temizleyin.

Arkamiza bakin ve ayak izlerinizi silin,

siz iz birakmazsaniz, makinalar sizi

Ogrenemez!
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DUNYANIN EN ONEMLI
HACKERLARININ SiZE
MESAJI VAR!

Kevin David Mitnick, The Condor
olarak da bilinir, internet diinyasinin
ilk ve en meghur hackerlerinden

olan Amerikal bilgisayar bilimci,
1995’te FBI tarafindan diizenlenen
bir operasyonda yakalanmigtir. Kevin
Mitnick der ki: “Verilerinizi korumak
i¢in sadece antiviriis programlarina
giivenmeyin. Sosyal miihendislik
saldirilarina karst dikkatli olun,
sifrelerinizi giiclii ve farkli tutun. Ayrica,
bilgisayarimzda bulunan énemli dosyalar:
sifreleyin ve yedekleyin. Unutmayin,
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hackerler sizin zayif noktanizi bulmak igin
her yolu deneyeceklerdir.”

Gary McKinnon ise Iskog gri sapkali
hackerdir. 2002 yilinda ABD tarafindan
“askeri bilgisayarlara yapilan en biiyiik
saldir1” kapsaminda su¢lanmigtir. Bu
suclama, kendisinin UFQO’lara olan
ilgisinden kaynaklanmigtir. Gary
McKinnon séyle demistir: “Verilerinizi
korumak i¢in internete bagh oldugunuz
siirece giivenlik duvari, VPN ve giincel
guvenlik yazilimlart kullamin. Ayrica,
e-posta ve web sitelerindeki linklere
tiklamadan once iki kez diisiiniin. Bazi
linkler sizi zararli sitelere yonlendirebilir
veya bilgisayariniza viriis bulastirabilir.
Eger UFO’larla ilgileniyorsanz, NASA'min

bilgisayarlarina girmeye ¢alismayn. Bu
size ¢ok pahaliya mal olabilir.”

Son s6zt konunun tstatlarina

verdim ki iyice anlagilsin. Benim son
sozumse goyle olacak; makinalar
sizi 6grenmeden, siz makinalari
kullanmay1 6grenirseniz bu is
coziilebilir. Ve her zaman soyledigim
gibi dijital okur yazarlik sart!

Not: Bu makaleyi yazmamda bana
destek olan giintimiiziin en popiiler yapay
zekdlarindan Google Bard, Microsoft
Bing, Notion Al ve Open Al Chat GPT
istatlara ok tesekkiir ediyorum. Iyi ki
varsimiz iyi ki bizimlesiniz... Teknoloji o
kadar da kdtii bir sey degil:)
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ONURTUGMAN / Marka ve
Pazarlama Danismani, Egitmen

2B pazarlama, “Business

to Business” kelimelerinin

bag harflerinden olugan
bir kisaltma olup isletmeler aras:
pazarlama anlamina gelir. Bu tir
pazarlama, bir isletmenin diger
igletmelere trtinlerini veya hizmetlerini
satma siirecini ifade eder. B2B
pazarlama genellikle bir igletmenin
diger igletmelere yonelik stratejiler
gelistirmesi, bu igletmelerle iletigim
kurmasi, satig yapmasi ve uzun vadeli
ig iligkileri olugturmas: gibi faaliyetleri
icerir.

GEL ZAMAN GiT ZAMAN

B2B pazarlamanin tarihi, ticaretin ve
isletmeler arasi iligkilerin gelisimine
paralel olarak evrildi. Hadi gelin, bu
tarihsel siireci kisaca bir hatirlayalim...

Sanayi Devrimi, tretim ve ticaret
alaninda buyiik degisikliklere yol

act1. Makinelerin yaygin kullanim,
irtnlerin seri iretilmesini ve daha
buyiik pazarlara dagitilmasini saglada.
Bu dénemde igletmeler arasi ticaret
daha da 6nem kazandi ve 20. yiizyilin
baslarinda giderek daha da yayginlagt.
Isletmeler, daha fazla iiriin ve hizmet
satig1 yapmak icin pazarlama ve satig
stratejileri olugturmaya bagladilar.

Bu dénemde, ticaret kadar igletmeler
arasi iletisim ve satig yéntemleri

de gelismeye basladi. Iste tam da

bu sirada yani 1960’larda, B2B
pazarlama icin temel kavramlar
ve ilk pazarlama modelleri
olusturulmaya baslanda. Isletmeler,
misterileriyle daha iyi iligkiler kurmay1
ve satiglarini artirmay1 hedeflediler.
1980’1i yillarda, isletmelerin veri

MARKA & PAZARLAMA

tabanlar1 ve mugteri iligkileri yénetimi
(CRM) yazilimlar: kullanmaya
baslamalari, B2B pazarlamay1 daha
etkili hale getirdi. Elektronik posta

ve faks gibi teknolojilerin kullanimy,
iletigimi hizlandirdi. 1990 ile

2000’li yillar arasinda internetin

ve djjital teknolojilerin yukselisi,

B2B pazarlamay1 kékten degistirdi.
Isletmeler; web siteleri, e-ticaret
platformlar: ve dijital reklamcilik gibi
online araclar: kullanarak musgterilere
ulagmaya basladilar. Bu dénemde

B2B e-ticaret ve dijital pazarlama
hizla buiyada. 2010’1ar ve sonrasinda
mobil cihazlarin yayginlagsmasi, sosyal
medya platformlarinin yukselisi ve
veri analitiginin daha fazla kullanim,
B2B pazarlamada daha fazla firsat
sunmaya devam ediyor. Isletmeler,
misterileriyle daha kigisellestirilmis ve
baglantili bir sekilde iletisim kurmak
i¢in bu teknolojileri kullanmaya
devam ediyorlar. Giiniimiizde B2B
pazarlama; dijital platformlar,
veri analitigi, icerik pazarlama

ve miisteri deneyimi gibi

onemli bilesenleri iceren cok
cesitli stratejiler ve tekniklerle
gergeklestiriliyor.

B2B pazarlamada isletmeler, genellikle
karmasgik ve 6zellegtirilmis tiriin ve
hizmetler sunarlar; hedef misterileri
diger isletmeler, kuruluglar veya
kurumsal alicilar olur. Isletmeler aras:
pazarlamada, satig siireci genellikle
uzun vadeli ve 6zgiin ihtiyaclar
kargilamay: amaglar. Bu tir pazarlama
faaliyetleri igletmelerin tiranlerini diger
igletmelere tanitmak, talep yaratmak

ve sonugta satig yapmak icin farklh
stratejiler, pazarlama kanallari ve
iletisim yontemleri kullanir.

SAGLIK SEKTORUNDE
DURUM NEDIR?

Saglik sektériinde B2B pazarlama,
saglikla ilgili Grtinler ve hizmetlerin
bir igletmeden digerine satilmasi ve
pazarlanmas: gereken 6zel bir alandir.
B2B pazarlama, saglik is diinyasinin
buyiimesi ve igletmeler aras: ig
iligkilerin siirduirtilmesi agisindan
hayati bir 6neme sahiptir. Isletmeler,
musteri odakly, 6zellestirilmis ve
rekabet¢i B2B pazarlama stratejileri
kullanarak bagari elde edebilirler. Bu
neredeyse bir zarurettir diyebiliriz!
Ginkii konuya pazarlama yénetimi
agisindan bakildiginda, diger tiim
sektorler pazarlama karmasini

(dort P) hayata gecirirken, saglik
sektoriine gelince neredeyse her
alanda devlet dizenlemesi ile karg:
karsiya kalinmaktadir. Hizmetin
(product), nerede (place), hangi fiyata
(price) verilecegi ve bunun iletigimi
(promotion) saglik bakanliklar:
tarafindan diizenlenir. Bu baglamda
saglik sektériinde neredeyse
pazarlamanin biitin boyutlar: devlet
duzenlemesi altinda oldugundan
daha fazla yaraticiliga ihtiyag vardir
denilebilir.

Ekim-Kasim_Aralik 2023 ‘ 39



MARKA & PAZARLAMA

SAGLIK SEKTORUNDE B2B
PAZARLAMA ALANLARI

Saglik sektori oldukea genigtir ve
bu alanlardan her biri, 6zgtn bir
pazarlama stratejisi ve yaklagim
gerektirebilir. Saglik sektoriinde B2B
pazarlama faaliyetleri bir dizi farkl
alani icerebilir. Asagidakiler saglik
sektoérunde B2B pazarlama ile ilgili
sadece birkag¢ 6rnektir:

Tibbi Cihazlar ve Ekipmanlar: Tibbi
cihazlar, hastaneler, klinikler ve saghk
kuruluglar1 gibi musterilere satilan
onemli trtnlerdir. B2B pazarlamacilari,
bu cihazlarin 6zelliklerini, avantajlarim
ve kullanim alanlarini vurgulayarak
saglik profesyonellerine yonelik
pazarlama stratejileri gelistirirler.

Ilaclar ve Tibbi Uriinler: la¢
sirketleri ve tibbi Grtin treticileri, diger
saglik kuruluglarina ve eczanelere
ilaglarini ve tibbi tirtinlerini satmak
icin B2B pazarlama stratejileri
kullanirlar. Bu, recete ilaglarindan
tibbi ekipmanlara kadar bircok triin
icerebilir.

Saghik Yazilimi ve Bilgi
Teknolojileri: Saghk sektori, saglik
kayitlari, hastane yénetimi, randevu

40‘ Ekim-Kasim_Aralik 2023

takibi ve diger saglik hizmetleri

i¢in yazilim ve bilgi teknolojileri

ile gticlendirilmektedir. B2B
pazarlamaalari, saglik yazilim ve IT
¢6zumleri sunan firmalarin saghk
kuruluslarina y6nelik yazilim ve
teknoloji iriinlerini tanitir.

Saghik Danismanlik ve Egitim
Hizmetleri: Saglik sektoriinde faaliyet
gosteren danigmanlik firmalar, saglhk
kuruluslarina stratejik danismanlik,
egitim ve yonetim hizmetleri sunar.
B2B pazarlama, bu tiir hizmetlerin
tanitimi ve pazarlanmasinda énemlidir.

Laboratuvar Hizmetleri:
Laboratuvarlar, saglik sektoriinde
klinik testler, tanilar ve arastirmalar
i¢in hayati bir rol oynar.

Laboratuvar hizmeti saglayiclari,
hastanelere, kliniklere ve diger

saglik profesyonellerine laboratuvar
testleri ve hizmetlerini tanitarak B2B
pazarlama stratejileri kullanir.

Saghik Sigortasi ve Mali
Hizmetler: Saglik sigortasi
saglayicilar: ve finansal hizmet
saglayicilari, igletmelerin ve saghk
kuruluglarinin saglik sigortas: ve
finansal ihtiyaclarina yonelik B2B
pazarlama stratejileri kullanirlar.

Tibbi Egitim ve Egitim
Malzemeleri: Tibbi egitim ve egitim
malzemeleri, tip okullari, saglik egitim
kurumlar ve saglik profesyonellerine
yonelik olarak pazarlanir. Bu alan
6grenme materyalleri, simiilasyon
irtinleri ve tibbi egitim yazilimini
icerir.

Isletmeler, hedef miisterilerini
tanimlayarak, Grtinlerini veya
hizmetlerini ézellestirerek ve uygun
pazarlama kanallarini kullanarak saghik
sektoriinde bagarili B2B pazarlama
stratejileri olusturabilirler.

Bityiik ila¢ zincirleri; hastaneler,
klinikler ve eczaneler gibi saglik
kuruluslarina ilaglar ve tibbi
malzemeler tedarik eder. B2B
pazarlama stratejilerinde stok
yonetimi, maliyet tasarrufu ve hizli
teslimat gibi saglik kuruluglarinin
ihtiyaclarina odaklanabilirler.

Medikal cihaz distribiitorleri;
hastanelere ve kliniklere medikal
ekipmanlar ve cihazlar tedarik eder.
B2B pazarlama stratejilerinde trtin
kalitesi, teknik destek ve egitim gibi
faktorlere vurgu yapabilirler. Saglik
teknolojisi sirketleri; hastaneler
ve kliniklere elektronik saglik kayit



yazilimlari, randevu yénetimi sistemleri
ve telemedicine platformlari sunar.

B2B pazarlama stratejilerinde saglik
profesyonellerinin ig streglerini

nasil iyilestirebileceklerini ve hasta
memnuniyetini artirabileceklerini
vurgulayabilir.

Optik iiriinler tedarikgileri;
optisyenlere ve g6z doktorlarina gézluk
cerceveleri, kontakt lensler ve diger
optik tiriinler sunar. B2B pazarlama
stratejilerinde triin kalitesi, cesitlilik
ve hizli teslimat gibi faktérlere
odaklanabilir.

Saghik gida ve takviye iiriinleri
uireticileri; eczaneler, saglik
magazalar1 ve marketlere trtinlerini
sunar. B2B pazarlama stratejilerinde
drtniin saghk faydalar, kalite
standartlari ve tuketici talepleri
hakkinda bilgi sunabilir.

SAGLIK SEKTORUNDEN
GLOBAL DUZEYDE
BASARILI B2B PAZARLAMA
ORNEKLERI

Siemens Healthineers - inovasyon
ve Egitim

Siemens Healthineers, saghk
sektoériinde inovasyon ve egitimi
tesvik etmek icin bagarili bir B2B
pazarlama stratejisi kullanir. Web
seminerleri, beyaz kagitlar ve egitim
materyalleri ile saglik profesyonellerine
ve hastane yoneticilerine bilgi
saglarlar. Ayrica, tibbi géruntileme

ve laboratuvar cihazlar gibi yiiksek
teknoloji iriinlerini tanitarak sektorde
liderliklerini pekistirirler.

McKesson - Tedarik Zinciri
Yonetimi

McKesson, saglik sektoérundeki tedarik
zinciri yonetimi konusunda uzmandar.
Hastaneler ve eczaneler i¢in ilag
dagitim ve stok yonetimi hizmetleri
sunar. B2B pazarlama stratejileri,
maliyet tasarrufu, verimlilik artig1 ve
guvenilirlik gibi konulara odaklanarak
mugterilerine deger saglar.

Philips Healthcare - internet of
Things (IoT) Teknolojisi

Philips Healthcare, saglik sektériindeki
hastalarin takibini ve tedavisini
gelistirmek icin IoT teknolojisi kullanr.
Yogun bakim uniteleri, hasta izleme
sistemleri ve diger tibbi cihazlar sunar.

Bu iirtinleri, hastane yoneticilerine ve
saglik profesyonellerine yonlendirilmis
B2B pazarlama stratejileriyle tanitir.

Cerner Corporation - Elektronik
Saghik Kayitlar: (EHR) Yazilim

Cerner, elektronik saglik kayitlar ve
saglik bilgi teknolojileri konusunda
6nde gelen bir girkettir. Saghk
kuruluglarina EHR yazilim, klinik
analiz araclari ve hasta bilgi sistemleri
sunar. B2B pazarlama stratejileri, veri
guvenligi, verimlilik ve hasta bakimi
koordinasyonu ile ilgili ¢6ziimleri
vurgular.

Bu 6rnekler, saglik sektériinde B2B
pazarlama stratejilerini vurgulamakta
ve saglik teknolojileri, tedarik zinciri
yonetimi ve saglik bilgi teknolojileri
gibi farkli alanlarda etkili pazarlama
yaklagimlarn sergilemektedir. Bagaril
B2B pazarlama, saglik sektorindeki
ozel gereksinimlere ve firsatlara
odaklanarak miigterilere deger sunma
yetenegine dayanir.

ETKIN B2B PAZARLAMA
STRATEJILERI iCIN 10
ALTIN ADIM

Saglik sektoriinde ‘Etkin B2B
Pazarlama Stratejisi’ olugturmak ve
bagarili sonuclar almaniz icin size
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ve igletmenize ézel 10 Altin Adim’
seklinde bir yol haritasi énermek
isterim,;

1. Hedef Miisterilerinizi Belirleyin:
flk is olarak kiminle is yapmak
istediginizi belirleyin. Hastaneler,
klinikler, eczaneler, saglik sigorta
sirketleri, tibbi laboratuvarlar ve

diger saglik kuruluslar1 gibi hedef
migterilerinizi tanimlayin.

2. Pazar Arastirmasi Yapin:

Hedef misterilerinizin ihtiyaglarini,
zorluklarini ve beklentilerini anlamak
i¢cin kapsamli pazar aragtirmasi

yapin. Rekabet analizi de bu agamada
onemlidir.

3. Deger Odakl iletigim:
Uriinlerinizi veya hizmetlerinizi
sunarken, bu iirtinlerin hedef
musterileriniz i¢cin nasil bir deger
saglayacagini vurgulayin. Saghk
sektériinde bu, hasta bakimi, tedavi
verimi, maliyet tasarrufu veya hasta
deneyimi gibi faktorleri icerebilir.

4. Icerik Pazarlama: Saglik
sektorinde bilgilendirici ve gincel
icerikler olusturun. Bu icerikler, blog
yazilari, infografikler, e-kitaplar, klinik
caligsmalar ve hasta hikayeleri gibi cesitli
formatlarda olabilir. iceriklerinizi hedef
mugterilerinizin ihtiyaclarina uygun
olarak tasarlayin.
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5. Referanslar: ve Isbirliklerini
Kullanin: Memnun miigteri
referanslar ve igbirligi 6rnekleri,
givenilirlik ve itibarinizi artirmaniza
yardimai olabilir. Mugteri
hikayelerini paylagarak diger saghk
profesyonellerine nasil yardima
oldugunuzu gésterin.

6. Sosyal Medya Kullanimi: Saghk
sektdrinde sosyal medya, bilgi
paylagimu ve etkilegim i¢in 6nemlidir.
Saglik profesyonellerinin sikc¢a ziyaret
ettigi platformlarda varlik gosterin ve
iceriklerinizi paylagin.

7. Web Seminerleri ve Egitimler:
Saglik profesyonelleri icin web
seminerleri ve egitimler diizenleyin.
Bu, uriin veya hizmetlerinizi ayrintih
bir sekilde tanitmanizi ve sorulari
yanitlamanizi saglar.

8. Veri Giivenligi ve Uyumluluk:
Saglik sektori, veri giivenligi ve yasal
uyumluluk acisindan son derece hassas
bir alandir. Uriin veya hizmetlerinizin
tam ilgili dizenlemelere ve standartlara
uygun oldugundan emin olun ve bu
konuda guvenilirliginizi vurgulayin.

9. Miisteri iligkileri Yonetimi
(CRM) Kullanin: CRM yazilimi,
misteri iligkilerinizi daha etkili bir
sekilde yonetmenize yardima olabilir.
Mugteri etkilesimlerini izleyin, miigteri
verilerini giincel tutun ve mugteri
iligkilerinizi kigisellegtirin.

10. Analitik-Ol¢iim ve Giincelleme:
Pazarlama ¢abalarinizin etkisini
6l¢mek icin analitik araglar kullanin.
Hangi stratejilerin en etkili oldugunu
anlamak icin veri analizini kullanin

ve stratejilerinizi optimize edin.
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Saglik sektorii siirekli olarak
degisiyor ve gelisiyor. Yenilikleri
takip edin, sektérinuzdeki giincel
trendleri 6grenin ve uriinlerinizi veya
hizmetlerinizi bu degisen ihtiyaclara
gore guncelleyin.

B2B PAZARLAMANIN
GELECEGI

Statistanin 2017 B2B E-Ticaret
Raporu’na gore; diinya genelinde 7.7
trilyon dolar B2B, 2.3 trilyon dolar
B2C e-ticaret yapilmaktadir. B2B
e-ticaret, B2C’nin yaklagik 3,5 katidur.
Turkiye Fortune 100 sirketlerinin 48’i
ve cirosu itibariyle %44’t sadece B2B

alaninda faaliyet gosteren igletmelerdir.

Bununla birlikte B2C olarak saydigimiz
sirketler arasinda Opet ve Turkcell gibi,
miigterilerinin 6nemli bir kismi girket-
kurum olan ve Ulker gibi son tiiketici
iiriina tretmesine ragmen onlarca
toptanci ve bayi ile mugteri iligkisi
yiriten isletmeler de bulunmaktadir.
Tiim bu istatistikler, B2B'nin ticaret ve
pazarlama i¢inde énemli bir yere sahip
oldugunu gésteriyor.

Bununla birlikte, COVID-19 salgini
nedeniyle yasanan kisitlamalar,
isletmelerin triin veya hizmetlerini
eskisinden daha fazla ¢evrimici
satmasina neden oldu. Saticilar
stratejiler uygulamaya ve B2C
e-ticarete 6zgi daha fazla hizmet
sunmaya baglads; daha verimli
misteri hizmetleri, kigisellegtirme
ve diger ¢evrimici ortamlarla
entegrasyon gibi. B2B sektériinde,
e-ticaret platformlarindaki satin alma
deneyimi, isletmelerin ihtiya¢larini

daha iyi kargilamak i¢in gelistirilme

ve 6zellegtirilmeye devam ediyor.

B2B satin alma siirecleri giderek daha
karmagik hale geliyor. Birden fazla
karar verici, uzun vadeli kararlar ve
karmasgik ihtiyaclar isletmeler aras:
iglemleri etkiliyor. B2B pazarlamacilar,
bu karmagikliga uyum saglamak

i¢cin daha stratejik yaklagimlar
gelistirecekler. B2B pazarlama, is
dunyasindaki degisen ihtiyaglara

ve teknolojik gelismelere ayak
uydurarak evrilecektir. Sirketler, bu
degisikliklere adapte olabilmek i¢in
esneklik, yaraticilik ve strekli 6grenme
gerektiren pazarlama stratejileri
gelistirmelidirler.

Peter Drucker; “Pazarlama, isletmenin
butiintne tiketicinin bakis acisiyla
bakmaktir.” der. Bircok pazarlamacinin
tavsiye ettigi gibi yatirimlarinizi tek bir
pazarlama kanalina odaklamak en iyisi
gibi gériinse de bu strateji artik yeterli
olmayacak. Yapilan aragtirmalara gore
bagarili pazarlamacilarin %92’sinin
birden fazla kanali kullandig1 ve
%81’inin de ti¢ten fazla kanaldan
yararlandig1 ortaya ¢ikti. Bu ne demek?
Pazarlamanin odag: degisti demek!

Saglik endistrisi konuya bu gozle
baktig: takdirde, yaraticihigin sonu
olmadigini gorecektir. Etkili bir

B2B ve B2C pazarlama stratejisi,
saglik sektériinde rekabet avantaji
saglamaniza ve uzun vadeli is iligkileri
gelistirmenize yardima olacaktur.
Isletmenizin 6zel gereksinimlerine ve
hedeflerine uyacak gekilde sizde B2B
pazarlama stratejinizi kigisellestirin ve
bagar1 yolculugunuzda emin adimlarla
ilerleyin...
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K YONETIMI

DUYGUSAL
ZEKANIN ABC'SH

Zeki oldugunuzu dustntr musuntz? Cevabiniz “Evet!” ise sizi bu
yaziyl okumaya ve bir daha distinmeye davet ediyorum. Cunku
kendimizi zeki olarak tanimlarken g6z ontine aldigimiz nitelikler,
kisiye ve duruma gore bir hayli degisebilir.
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OZNUR SELCUK
IK Danismani & PCC Kog

iz de son yillarda insanlarin
birbirleri ve toplum ile olan
iligkilerinde duygularla
bas edememe, umutsuzluk,
tahammulstzlik ve 6fkenin giderek
arttigini gozlemliyor musunuz?
Insanin insana yaptigi zulmi ‘bir
insanlik drami’ olarak ayr1 bir
tarafa koyuyorum; en basit gérgu
kurallarini, zarafeti, nezaketi, sevgi
ve gefkati 6ylesine unuttuk ki ezkaza
tanimadigimiz insanlara “giinaydin”
ya da “afiyet olsun” dedigimizde
bile herkes dehset i¢cinde kaliyor;
azimsanamayacak bir cogunluk
ya kafasini ¢eviriyor ya da sessiz
sedasiz igine devam ediyor. Duygusal
becerilere o kadar 6nem veren Aristo
bugiin yagiyor olsayds, tiim bu olanlar
acaba nasil kargilardi?

Evet, duygusal zeka konusundaki
tartigmalar aslinda ¢ok eskilere,
Aristo zamanina kadar dayanir.
Aristo’'nun “Herkes dogal olarak
dfkelenebilir, bu kolaydir. Kolay
olmayan sey; dogru zamanda dogru
amagla dogru sekilde ve dogru kisiye
ya da olaya karsi fkelenmektir,” sézi
duygusal zekdnin hayatimizda uzun

zamandir var oldugunun gostergesidir.

Aristo ayni zamanda; pathos
kavramiyla iligki odakliligi, ethos
kavramiyla yoneticinin degerlerini
takipgilerine benimsetmesini ve

logos kavramiyla stirecin mantik
cercevesinde ilerlemesinin 6nemini
ifade etmekteydi. Eski Yunanlilara
gore mitkemmellik ethos ve logos yani
duygu ve diistince arasindaki dengeye
baglanmigti.

IK YONETIMI

Tam bunlar yaklagik 1400 gram
agirhginda olan bir organin; beynin
marifeti! Beynimizle bize verilen
neredeyse sinirsiz potansiyel, cok
nadir durumlarda kullaniliyor ve
maalesef cogumuz bu gizli hazinenin
kapagini bile agamadan bu diinyay:
terk ediyor... Bu yizden duygularin
nasil bu kadar giigli oldugunu ve
duygu ile aklin neden sik sik ¢atigtigini
daha iyi anlayabilmek i¢in, 6nce isin
fizyolojisine yani beyin gelisimine bir
baksak iyi olur kanaatindeyim.

HANGI BEYiN?

Uclii beyin teorisi, norobilimci

Paul MacLean’in insan beyninin

ii¢ parcasini ifade etmek icin
gelistirdigi bir kavram. Milyonlarca
yillik evrimimizde bu pargalar farkl
asamalarda gelisti. Gegmisi 450
milyon yil 6ncesine dayanan eski
beyin; hayatta kalma ve soyumuzu
devam ettirme ile ilgilenir. Bu ilkel
beynin diisindigi ya da 6grendigi
séylenemez ama ‘Surtingenler Cagr’
i¢in ideal oldugu kuskusuz. Beyin
sap1 denilen bu ilkel kékten, duygu
merkezleri yani orta beyin gelisti.
Limbik sistem olarak da adlandirilan
bu kisim, hipokampus, hipotalamus
ve amigdaladan olusur; hisseder ve
duygulari igler. Ofkelendigimizde,
kederlendigimizde ya da sirilsiklam
agik oldugumuzda iste bu limbik
sistemin eline duseriz. Yaklagik

100 milyon yil 6nce memelilerin
beyin gelisimi daha da hizlandu.

Ince iki tabakadan olusan korteksin
uizerine yeni beyin hiicreleri
eklenerek neokorteks olustu. Yeni
beyin yani neokorteks ne yapar?
Digiintr, rasyonel verileri igler, akil,
konugma ve zekadan sorumludur.
Insanogluna entelektiiel bir iistiinlik
saglayan sanat, bilim, teknoloji

iste bu neokorteksin eseridir.
Boylelikle beyin katmanlarinin farkl
gorevleri sayesinde “Neden boyle
davraniyorum” sorusu da agikliga
kavusmus oluyor sanirim. Diyeti
bozuyorsaniz bu eski beyninizin igi.
Ag olmaniza ragmen, yememe karari
alabiliyorsaniz da yeni beyninize
“merhaba” diyebilirsiniz.

Beyin bilimindeki son geligmeler hem
duygusal hem de diisiinen beyinlerin,

tamamen i¢ ice olduklar: gercegini
ortaya koymaktadir. Cunkii limbik
sistem tamamen kendi bagina iglev
goremez ve duygulari iglemek icin
neokorteks ile etkilesime girmesi
gerekir. Duygusal zekanin ginlitk
yasamda bu kadar énemli olmas1 da
iste bu nedenledir.

Simdi gelelim zekéya...

ZEKA NEDIR?

Descartes dort yuzyil 6nce zekay:
‘iyi hitkiim vermek ve dogruyu
yanlistan ayirmak yetisi’ olarak
tanimlamigti. Zeka genellikle

ve basitce sorun ¢ézme becerisi
olarak tanimlansa da bu tanim
insan goz 6niine alindiginda biraz
ironik aslinda. Cunki insan zekas:
sorunlari ¢6zmesiyle degil, tam tersi
sorun ¢ikarmasiyla Gnlii degil mi?
Hatta bir¢ok insan, yagami boyunca
zekasinin yarisini aptallik yapmakla
diger yarisini da yaptig1 aptalliklar:
telafi etmenin yollarini aramakta
kullaniyor gibi.

Zeka denince akliniza hemen

1Q (intelligence quotient) gelse de

zeka ¢ok daha soyut, karmagik

ve dinamik bir yapida oldugu i¢in
aslinda insanlarin zeka seviyesi tek
bir kuram veya test ile dl¢ctilemez.
Oysa 1970’ lere kadar insan zekast,
sdzel ve matematiksel zeka olan IQ
ile iligkilendirilmisti. Unlii psikolog
Prof. Dr. Howard Gardner’in, 1983
yilinda ortaya koydugu ‘Coklu Zeka
Kuramzr’ zekinin bir¢cok yetenekten
olustugunu ve birbirinden bagimsiz
sekiz farkl tart oldugunu ileri strda.
Bunlar: 1. Linguistik Zeka, 2.
Mantiksal-Matematiksel Zeka, 3.
Miizikal Zeka, 4. Gorsel-Uzamsal
Zeka, 5. Beden-Kinestetik

Zeka, 6. Sosyal (i¢sel) Zeka, 7.
Kigilerarasi Zeka, 8. Doga Zekasi.
Gardner’in agir acan ‘Coklu Zeka
Kurami’ ndan sonra insanlar, zekanin
sadece IQ olmadigini ve bir¢ok ¢egidi
oldugunu gérmeye bagladilar. Aklin
bunca yil siiren egemenligi yeniden
sorgulanmaya baglanirken, duygular
giderek daha fazla 6nem kazanir
oldu. Daha sonra psikologlar, sosyal
ve i¢sel zekalar ile baglantili olan EQ
(emotional intelligence) yani ‘Duygusal
Zeka’ kavramin gelistirdi.
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K YONETIMI

Duygusal zeka kavrami eski

olmakla birlikte su an kullandigimiz
anlamdaki tanimlamas1 1990’larda
yapildi ve o dénemden beri pek

¢ok aragtirmacinin ilgisini ceken

bir konu oldu. Daniel Goleman'in
1995'de yayinladig: “Duygusal Zeka
Neden IQ’dan Daha Onemlidir”
kitab: tim diinyada ses getirdi ve
toplumun bu kavramdan haberdar
olmasini sagladi. Goleman duygusal
zekay; kendi duygularimizi

ve bagkalarinin duygularim
tanimak ve anlamak, kendimizi
motive etmek, kendi icimizde

ve iligkilerimizde duygularimiz:
dogru yonetmek ile ilgili yetenek
olarak tanimlamaktadur.

EQ GERCEKTEN DE IQ'DAN
ONEMLI MI?

Goleman’a gére iki zihne sahibiz.
Bunlardan biri distintyor digeri
hissediyor. Goleman, IQ’nun
hayattaki basariya etkisinin
en fazla yiizde yirmi oldugunu,
geri kalaninin belirlenmesinde
bagka etkenlerin de var oldugunu
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belirtir. Insanlar, bu gercegi yanlis
yorumlayip, EQnun tek basina yiizde
80’lik bir boglugu doldurdugunu
varsaymislar. Ama hayir, EQ bu
boslugu tek basina doldurmuyor;
dogdugunuz aile, sosyal devlet, sosyal
cevre, stati, sans, duygusal zeka gibi
bircok faktére yiizde 80 gibi buyuk bir
alan kaliyor.

Goleman’a gore yiiksek duygusal
zekéaya sahip bir kisi duygularinin
farkindadir ve duygularini
diizenleyebilir. Bu farkindalik ve
diizenleme kisinin hem icine hem

de disina, diger insanlara déniktir.
Goleman’in ifadesiyle ‘kigisel
yetkinlik’ duygularin farkinda
olarak ve onlar1 diizenleyerek geligir.
‘Sosyal yetkinlik’ ise diger kisilerin
duygularinin farkinda olmak ve
onlar1 diizenlemek demektir.

Goleman, duygusal zeka boyutlar:
ile onlara eglik eden yeterlilikleri
once bes boyuta ayirarak incelemis
(motivasyon) sonrasindaki
aragtirmalarla calismalarini gelistirip
yalinlagtirarak duygusal zeka
boyutlarini dért alan (6zbiling,

6zyo6netim, sosyal biling ve iligki
yonetimi) tzerinde yogunlastirmigtir.
Ik iki nitelik kigisel iken, 3. ve 4.
nitelik sosyal beceriler ve icinde
bulundugunuz topluluk ile ilgilidir.

0Z BILINC ya da duygusal
farkindalik; kendi duygularini
tanimak, diisiince ve davraniglarim
nasil etkiledigini, guclii ve zay:f
yonlerini bilmek, kendine giiven
demektir. Oz farkindalig yiiksek

bir insan duygular ve yaptigi isin
etkisi izerine net ve gseffaf bir sekilde
konusabilir. Oz farkindaligimiz
gelistirmek istiyorsak yalnizca
kendimize ait belirli kaliplar olarak
gordigumuz egilimlerimizi gormemiz
gerekir. Mesela herhangi bir sey i¢in
“yapmaliydim/asla yapmamaliydim”
dediginiz oldu mu? Bir de su agidan
bakmay1 deneyin:

B Yasadiklarim bana bir seyler 6grenme
ve biiytime sanst tanidi mi, bundan
ne égrenmeliyim? Bagka insanlar
da benzer hatalar yapmis ve bu
hatalardan ne dersler ¢ikarmistir?



0Z YONETIM; Diirtii ve
davraniglarini kontrol altinda
tutabilmek, degisen kogullara adapte
olmaktir. Duygulari ne bastirmak

ne de kendini kaptirip gitmek,
kendini yatistirma becerisi kazanmak
gerekir. Her seyden 6nce duygu ve
durtilerini kontrol edebilen bir insan
mantikh hareket eder. Ikinci olarak
6z denetim, rekabet baglaminda da
6nemlidir. Gintimiiz ekonomisinde
sirketlerin degisime ve belirsizlige
acik oldugu ortada. Bu baglamda
yoneticinin kendisine sormasi
gereken soru:

W Yeterince esnek miyim? Kontroliimii
kaybedip éfkelendigim durumlarla
nasil basa ¢ikabilirim?

Bir hikaye geldi aklima, paylasayim:
Kavgaa bir samuray ginin birinde
bir Zen ustasini cennet ve cehennem
kavramlarini agiklamaya davet eder.
Ancak rahip onu kiigiimseyen bir
tavirla, “Sen esegin tekisin. Senin
gibilerine zaman harcayamam,”

der. Onuru zedelenen samuray,
6fkeden kopurerek kilicini kinindan
cikarip, “Seni bu kustahligin icin
oldirebilirim,” diye bagirir. “Iste bu
cehennemdir,” der Zen rahibi sakince.
Samuray, kapildig: 6fkeyi ima eden
ustanin dogru sozleri karsisinda
irkilir ve sakinleserek kilicini yerine
koyar. Sonra da egilip, kendisine
kazandirdigi i¢gérii igin rahibe
tesekkiir eder. “Iste bu da cennettir,”
der rahip. Samurayin nasil bir sinire
kapildigini birden fark etmesi,
duygunun rizgarina kapilip gitmekle
bunun bilincinde olmak arasindaki
6nemli farks sergiliyor, 6yle degil mi?

MOTIVASYON; kendimizi motive
etmek ve hedeflerimize, harekete
gecmeye, stresi yonetmeye karsi
kendimizi egitme kapasitemiz
demektir. i¢ motivasyon duygusal
zeka icin en 6nemli kriterlerden
biridir. Burada anlatilan sey; insanin
kendi kendisini harekete gecirme
kapasitesidir. I¢ motivasyona sahip
ve duygusal zekalarini geligtirmis
kigiler kendi kendilerini gidiileyerek
gerekli i¢sel 6dillerin pesinden
giderler. Haliyle ekibini de motive
edebilir. Yaptigimiz ise tutku ve sebat
ile motive oldugumuz 6lctide basariya
ulagabiliriz.

B Yaptiginiz isi neden yapiyorsunuz?
Sizi ne hareket gegiriyor? Ve nasil
devam ediyorsunuz?

Miimin Sekman bagar1 formiiliinde
bu durumu séyle ézetler;
motivasyon baslatir, irade giicii
ilerletir, takim caligmasi biiyiitiir,
sistem ise siirditriir. Motivasyon
geminin yelkenini sigiren rizgar
gibidir. Riizgar kesildiginde kireklere
asilmaniz gerekecektir. irade giiciniiz
ve disiplininiz yoksa, denizin
ortasinda riizgar: beklemek erteleme
ve atalete sebebiyet verir.

SOSYAL BILINC / EMPATI;
bireylerin kargilikli iligkilerini etkili
bir gekilde yonetebilme becerisidir.
Oz bilince sahip, karsisindakini
anlayabilenler, insan iligkilerinde

de bagariya ulagabilirler. Ekipler

de kendilerini istedikleri yéne
tagimak icin etkili iletisim kurma ve
iligkileri diizgiin bir gekilde yénetme
yetenegine sahip olmalilar. Baz:
6nemli sosyal beceriler arasinda aktif
dinleme, sézli iletisim, ikna

etme ve liderlik 6rnek verilebilir.

Duygusal zeka alaninda Daniel
Goleman tarafindan yapilan
aragtirmaya gore bir kisinin duygusal
zekasinda empati yetenegi 6nemli
bir role sahiptir. Empati; diger
insanlarin duygulari, gereksinimleri
ve endigelerini anlayabilmektir.

Acik ve durtst bir iletigim saglar ve
dolayisiyla catigmalari 6nler, iligkinin
daha yapia bir yol izlemesini saglar.
“Hicbir sey i¢cin sabir gisteremiyorsun.”
“Anlamiyorsun beni.” Bu sozler yargi
icerir ve insanlar arasi iletisimdeki en
temel sorunlardan birini isaret eder;
empati yoksunluguna.

B Calisanlarimzi ne kadar dinliyor ve
onlar1 ne kadar anlyorsunuz?

ILI$Ki YONETIMI; iyi iliskileri
gelistirmek ve stirdiirmek, iyi bir
takim oyuncusu veya lideri olmak
demektir. iliski yonetimi, duygusal
zekanin diger unsurlarinin bir
karisimidir diyebiliriz. Insan iligkileri
iyi bir lider, insanlarin duygularini
kontrol etmeyi bilir, empati kurar ve
onlar1 motive eder.

IK YONETIMI

YONETICILiK VEALiDERLiKTE
DUYGUSAL ZEKA

Bugiintn is hayat: ge¢misten farkl
olarak liderligi sadece etkileme
sanati olarak degil, ayni1 zamanda
birlikte calistig kisilerin giigla
yonlerini ve potansiyellerini ortaya
¢ikaran, duygularini anlayan, empati
kurabilen, motive edebilen, egiten
kigiler olarak tanimlar. Siralanan bu
ozelliklerin bir¢cogu ayni zamanda
duygusal zeka ile iligkilidir. Bir
orgitte liderin yaklagimi ne kadar
akilcilik temeline baglh olsa da

lideri izleyenler, liderin dogrudan
ya da dolaylh olarak ortaya

koydugu duygusal ipuglarindan
etkilenmektedir. Yonetici ve liderin
yasadigi problemlerin ¢ogunun
altinda yatan sebepler ise iligki
yonetimleri, kendileri ile iligkileri,
kendilerini ifade etme bi¢imleri ya
da edememeleridir. Burada lidere
kendisi diginda ne yardima olur?
Ozellikle 6grenme ve uygulama
becerilerini artiran, davranigsal
degisiklik saglayan ko¢luk, duygusal
zeka gelisiminde yonetici ve liderleri
destekleyecektir.

Duygusal zekéas: gelismis bir kisi
kendi davraniglarinin kontrolinii
saglayabildigi i¢cin verecegi kontrolsiiz
tepkileri biiyiik oranda yonetebilir.
Ayni zamanda kargisindaki kiginin de
benzer otomatik tepkileri oldugunu
bildiginden empati kurabilir. Bu
farkindalik sonucunda kargisindaki
kisiyi daha iyi dinleyip gézlemleyerek
davramga degil, duyguya cevap
verebilir. Bu da kisinin kars: taraf ile
kuracag iletisimi gu¢lendirecektir.
Bu nedenle duygusal zek3, liderlerin
is yapus sekillerini kolaylagtiracak bir
yetkinliktir.

Ozetle sunu diyebiliriz: Bir sirketin
bagarisi ile bu sirketin st dizey
yonetici/ liderlerinin duygusal
zekasi arasinda dogru bir oran var.
Ve iyi haber su ki; duygusal zeka
gelistirilebilir.

DUYGUSAL ZEKA NASIL
GELISTIRILIR?

Duygusal zeka kisinin bebekliginde
gelismeye baglar. Yagin getirdikleriyle
birlikte ¢ocuk daha ¢ok duygu
hissetmeye ve bu duygular1
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ifade etmeye baslar. Duygusal
zekanin ytizde 50’sinin genetik
kodlarla aktarildig: bilinse de

kalan ytizde 50’lik kismi yagam
boyunca gelistirilebilecek bir

kas gibi dustnulebilir. Yani nasil
duzenli olarak ¢aligtirdigimizda
viicudumuzdaki kaslar gig¢leniyorsa,
ayni denklem duygusal zeka icin de
gecerlidir.

Oncelikle yapabilecekleriniz:

¢ Duygularinizi hissetme ve
adlandirma, ifade etme
becerinizi geligtirin.

* Kendinizi ifade
etmekteki eksikliklerinizi
tespit edin, gidermek tizere
caligmalar yapin.

¢ Hem kendinizi hem cevrenizi
gozlemleyin. Farkindaliginizi ve
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anda kalma becerilerinizi arttirin.

» Empatiden vazge¢cmeyin.

» Bagkalarindan geri bildirim
isteyin.

¢ Olumsuz diisiinceyi
azaltmayi deneyin. Ciinki
duygusal zekayn etkileyen en
onemli elementlerden biri de
dustncelerimizi yonetebilme
yetenegimizdir.

» Sosyal girigkenliginizi artirin.
Sadece isinizle ilgili konularda
kendinizi gelistirmeyi birakin.
Béylece sadece sol beyni degil
sag beyni de kullanacak, olaylara
farkli perspektiften bakma
becerinizi gelistirebileceksiniz.

Basta bir soru sormugtum ya, zeki
oldugunuzu diigiintir misiniz

diye? Cevab1 artik biliyorsunuz.
Akademik zeka yagamin getirebilecegi

degisiklikler veya imkanlara hazirlikli
olmayi neredeyse hi¢ saglayamiyor.
Yiiksek IQ zenginligin, sayginin,

ya da mutlulugun bir garantisi
olmadig: halde, okullarimiz
akademik becerilere takilip kalarak,
kiginin karakterini ve gelecegini
belirlemekte ¢ok 6nemli bir roli
olan EQ’yu yani duygusal zekay:
g6z ardi ediyor. Goleman liderlerin
temel gérevinin duygularla ilintili
oldugunu ve duygusal zekéas:
yiitksek liderlerin ahenk yaratarak
performans: artirdigini séyliyor ve
ekliyor: “CEO’lar zekalarina ve

is konusundaki uzmanhklarina
bakilarak ise alinmakta ve
duygusal zekd yoksunlugu
nedeniyle isten atilmaktadirlar.”
Oyleyse asil sorulmasi gereken soru
su olsa gerek: Duygularimizi akilla
nasil birlegtirebiliriz?
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